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1 EINLEITUNG

Am 5. Juni 2008 beauftragte der OberblUrgermeisteiSéladt Koln, vertreten durch das Amt

fur offentliche Ordnung, die Fa. Linne + Krause &lesnburg mit der Erstellung eines Gut-
achtens Uber die Funktionsfahigkeit des Taxigewsenbeer Stadt gemal § 13 Abs. 4 PBefG.

1.1 Ausgangssituation

Seit 1993 ist die Zahl der Taxis auf max227festgeschrieben. Aufgrund von Verwaltungs-

malinahmen und freiwilligen Rickgaben ist diese Zahl.217gesunken.

Warteliste: Gegenwartig liegen dem Amt fur offentliche Ordgurf4 Antrage auf

Erteilung einer Konzession vor. Von diesen Antragetfallen 190 auf Unterneh-
mer, die bereits ein Taxiunternehmen betrei@dtbewerber) und 604 auf so ge-
nannteNeubewerber Zahlreiche Bewerber stehen jedoch bereits seieniJahren

auf der Warteliste. Hiervon sind erfahrungsgeméa alele nicht mehr ernsthaft an
der Erteilung einer Konzession interessiert.

Ziel des Gutachtens GemalR § 13 Abs. 4 PBef@st die Genehmigung zu versa-
gen, wenn die 6ffentlichen Verkehrsinteressen dddbeeintrachtigt werden, dass
durch die Ausibung des beantragten Verkehrs ddishi@tTaxengewerbe in seiner
Funktionsfahigkeit bedroht wird.Zur Untersuchung der Funktionsfahigkeit hat die
Stadt KdIn das vorliegende Gutachten in Auftragedpem.

Das Hauptaugenmerk der Untersuchung liegt somitdauErmittlung der Hochstzahl der im

Stadtgebietzuzulassenden Taxikonzessionenm Mittelpunkt stehen gemaR PBefG insbe-

sondere die folgenden Prufkriterien:

die Nachfragesituationim ortlichen Taxigewerbe.
die Angebotssituationim 6rtlichen Taxigewerbe.

die Entwicklung deErlos-, Betriebskosten- und Gewinnsituationm Taxigewer-
be unter Einbeziehung dEmsatzzeiten.

Anzahl und Ursachen fileschaftsaufgaben

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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1.2 Methoden

Die Untersuchung, die diesem Gutachten zugrundg, lEasiert im Wesentlichen auf zwei

methodischen Modulen:

* Erhebung debetriebswirtschaftlichen Daten.
» Erhebung deregionalwirtschaftlichen Rahmendaten.

1.2.1 Erhebung der betriebswirtschaftlichen Daten

Das Kernstiuck der Untersuchung bildete die schutiid Erhebung betrieblicher und steuerli-
cher Daten der Taxiunternehmen. Hauptziel der Enhglwar es, die betriebswirtschaftliche
Situation des Gewerbes zu erfassen. Ein zuvor mélarnd 60 Stadten und Kreisen erfolg-
reich eingesetzter Erhebungsbogen wurde hierfudi@Kolner Gegebenheiten angepasst.

Die Daten wurden mit Hilfe einer so genannten gesteten Stichprobe erhoben.

» Einfahrzeugbetriebe: Das Gros der Kolner Taxibetriebe bilden die ca) &n-
fahrzeugbetriebe. Erfahrungsgemald handelt es s&chum eine relativ homogene
Gruppe, die eine stichprobenartige Erhebung redigfeBei der Grundgesamtheit
von N=580 erlaubt eine Stichprobe von n=350 eindsgntatives Ergebnis mit ei-
nem vertretbaren methodischen Fehler. Die Sticlgovalirde zufallsgesteuert gezo-
gen.

* Mehrfahrzeugbetriebe: Die ca. 205 Mehrfahrzeugbetriebe bilden dagege® lee¢-
terogene Gruppe, so dass hier mit einer Vollerhglmgearbeitet werden musste.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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Die schriftliche Erhebung wurde in der Zeit vauli 2008 bis September 200urchgefihrt

und fand letztendlich grof3e Akzeptanz bei den KibIraxiunternehmern:

* Nahezu vollstandige Beteiligung:Nach mehrfachen Mahnaktionen und zahlrei-
chen Einzelgesprachen, die sich bis in den Septer@b89 hinzogen, wurde
schlie3lich eine Beteiligung von gut 99% erreidbamit darf die Untersuchung be-
anspruchen, ein authentisches Bild der Situatienkad#ner Taxigewerbes zu geben.
Nur vereinzelte Betriebe wurden wegen schwerwiegertttkrankung der Unter-
nehmer nicht in die Untersuchung einbezogen.

* Cleaning: Alle eingehenden Erhebungsbogen und samtlichen danrihaltenen be-
triebswirtschaftlichen Einzeldaten wurden mit Hikéhes bewahrten Analysepro-
gramms untersucht. Im Vordergrund standen dabdsdoidigkeit und Plausibilitat
der Daten. Im Allgemeinen wurden die Erhebungsbaggrguterformaler Daten-
gualitat eingereicht. Die groRe Mehrheit der Unternehméchte Kopien ihrer
steuerlichen Unterlagen wie GuVs oder BWAs ein.

* Nachforderungen: In zahlreichen Fallen war jedoch eine Interventsaitens des
Gutachters erforderlich. Frageb6gen waren entweaesllstandig bzw. rechnerisch
und logisch nicht zu plausibilisieren. In aller Regvurden bei Unvollstandigkeit
oder mangelnder Plausibilitat die steuerlichen Ahsse (EAU bzw. GuV) ange-
fordert. Rucklaufkontrolle und Cleaning nahmen malsdrei Viertel der fur die-
ses Gutachten aufgewandten Zeit in Anspruch!

« Prifung der betriebswirtschaftlichen Plausibilitat: Neben derformalen Uber-
prufung von Vollstandigkeit und rechnerischer Schlissigkeirde auch einbe-
triebswirtschaftliche Plausibilitdtsprifung der eingereichten Daten vorgenom
men. Auf die Ergebnisse dieser Prifung wird im \&eib noch ausfuhrlicher ein-
gegangen.

Vorbereitung und Durchftihrung der Untersuchung wardnterstitzt durch:

e die Taxi-Ruf Kéln eG.
e den Fachvereinigung Personenverkehr Nordrhein Wigatwagen e.V.

¢ die Industrie- und Handelskammer zu Koln.

Allen Beteiligten gilt Dank fiir die gewahrte Untgrzung, ohne die ein erfolgreicher Ab-

schluss des Projektes nicht denkbar gewesen ware.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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1.2.2 Erhebung der wirtschaftlichen Rahmendaten

Neben der empirischen Erhebung der betriebswirtdicteen Daten wurde eine Analyse der
fur den Taximarkt relevanten Standortfaktoren vaogemen. Bedeutung hatten dariber hin-
ausOrtsbegehungenund zahlreich&inzelgesprachemit Unternehmern.

Im Zuge der Untersuchung wurde weiterhin eine \4klzvon Materialien aus den unter-
schiedlichsten Quellen recherchiert und fur die Bewng der Situation in Kdln herangezo-
gen. Besonderer Dank gilt in diesem Zusammenhangldghafen Koéln Bonn GmbH und

derKoelnmesse GmbH.

Dank gilt auch den Genehmigungsbehotrden der Stadtekfurt, Hamburg, Dusseldorf,
Bielefeld und desRhein-Sieg-Kreisesdie in den letzten Jahren gleichartige Untersngkea
durchgefuhrt haben. Die dort ermittelten Daten veardur Beurteilung der Kolner Situation

herangezogen.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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2 DIE NACHFRAGE NACH TAXIDIENSTLEISTUNGEN

Mit Blick auf die Nachfrage z&hlt die Stadt Koln den attraktivsten Standorten des deut-

schen Taxigewerbes:

Stadt Koln: Der Taxiverkehr konzentriert sich in der linkgriischen Kernstadt.
Die traditionsreiche Stadt Kéln z&hlt zu den bededsten europaischen Industrie-
und Dienstleistungsmetropolen — eine fur das Taxggbe grundsatzlich sehr gins-
tige Situation.

Pflichtfahrgebiet: Das Kélner Taxigewerbe agiert aber auch weitggasler Stadt-
grenze: Das Pflichtfahrtgebigérstreckt sich Uber die Stadt Koln hinaus auf die
Stadte Bonn, Dusseldorf, Leverkusen und Solingen, Rhein-Kreis Neuss, den
Rhein-Erft-Kreis, den Rheinisch-Bergischen-Kreig 8tadte Monheim, Langen-
feld, Hilden, Haan, Erkrath und Mettmann des Krsi8éettmann, die Stadte Eus-
kirchen und Zlpich sowie die Gemeinde Weilersdest Kreises Euskirchen und
den Rhein-Sieg-Kreis ausgenommen die Gemeinderew{ingditorf und Ruppichte-
roth®. Auch im Pflichtfahrgebiet ist das Kdlner Taxigeteran die Tarife der Stadt
K&ln gebunden.

Dank seinegrlughafens der Messeund seiner Funktion alkydustrie-, Dienstleistungs-

und Medienplatz von Rang besitzt das Kdlner Taxigewerbe ein erbleé$ Nachfragepoten-

tial.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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2.1 Nachfragefaktor Vermittlungsaufkommen

Der in diesem Gutachten untersuchte Zeitraum v@b 20s 2007 zahlt zu den nachfragestar-
ken Jahren des deutschen Taxigewerbes. Auch in Waireine positive Entwicklung zu er-

kennen.

Ein Maf3stab fur die Entwicklung der értlichen Naelge nach Taxidienstleistungen ist das
Vermittlungsaufkommen der Fahrzeuge der Taxi Rulhka&is, der mit wenigen Ausnahmen

alle Kolner Taxis angeschlossen sind.

IEt

@ Funktionsfahigkeit des [ Linne+KRause |

IE

Koélner Taxigewerbes L Marketing-Forschung

Vermittlungsaufkommen der TAXI RUF Kdln e.G.

- 1999 bis 2008 -
2 488.255)
2 443.065| 2 475
2
z 077.530)
1 1 955 085
61

Touren/
Jahr

2.500.000
2.000.000
1.500.000
1.000.000

500.000

2 225.441
209.430

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

260
2.086 642
1.972 488
1 934 2

Quelle: TAXI RUF Kdéln e.G.

» Langfristige Tourenentwicklung: In den Spitzenjahren 2007 und 2008 wurden je-
weils ca. 2,2 Mio. Touren vermittelt. Im 2005 hatie Tourenzahl noch bei ca. 1,96
Mio. gelegen. Nach dem scharfen Einschnitt dese3aB002 (-16%) wurde auch
2008 noch nicht das Niveau von Anfang des Jahrgzeémeicht, in dem jahrlich
zwischen ca. 2,4 Mio. und 2,5 Mio. Touren vermittebrden waren.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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Aktuelle Tourenentwicklung: Das Krisenjahr 2009 ist bislang uberraschend
glimpflich verlaufen: Von Januar bis September 200@&den knapp 1,596 Mio.
Touren vermittelt — nur etwa 2% weniger als im giheim Zeitraum des Jahres zuvor
(1,632 Mio. Touren).

Saisonale SchwankungenCharakteristisch sind starke saisonale Schwankunge
Hauptnachfragezeiten fir das Taxigewerbe sind ddedée November und Dezem-
ber. Insbesondere die Ferienmonate im Sommer bddgegen das saisonale Nach-
fragetief, das in Kdlner ausgepragter als in and&tadten ausfallt.

Temporare Schwankungen:Eine andere regionale Besonderheit bildet dielgh-
reszeit” rund um den Karneval, die auch dem Kolrexigewerbe einen saisonalen
Nachfrageschub verleiht. Weitere temporar begreNziehfrageimpulse gehen von
Feiertagen wieSylvester oderHalloween aus. Fir das Taxigewerbe ist Halloween
mittlerweile zum nachfragestarksten Tag des Jadwasciert.

e Funktlonsfahlgkelt des | LINNE+KRAUSE
w Kélner Taxigewerbes L Marketing-Forschung ]
Vermittlungsaufkommen der TAXI RUF Kdln e.G.
Touren/ - Jan. 2005 bis Sept. 2009 -
Monat - : :
225.000 1 : Jahresend-
Karnevals- & geschaft =
geschaft : :
200.000 -
L
175.000
150.000 | . Sommer-
: : : : flaute
125.000 T T T T T T T T
Jan Mrz Mai Jul Sep Nov Jan Mrz Mai Jul SepNov Jan Mrz Mai Jul Sep  Nov Jan Mrz Mai Jul Sep Nov Jan Mrz Mai Jul Sep
2005 2006 2007 2008 2009
Quelle: TAXI RUF Kéln e.G.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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2.2 Nachfragefaktor - Geschéaftsfelder

Die Analyse nach Kundengruppen zeigt eine grol3sfadthe Nachfragestruktur. Generell

gilt: Je urbaner die Gemeinde, desto bedeutendeGdachaft mit Privaten und Geschaftsleu-

ten — dem ,klassischen* Taxigeschéft:

Privat-
personen

Geschafts-

leute

Kranken-
fahrten

Touristen

Schuler-
fahrten

Kurier-
fahrten

sonstiges

Summe

gesamt

44,1

33,7

5,6

6,7

4,5

2,9

2,5

100,0

Allein

35,6

47,0

2,4

6,8

18

2,4

4,0

100,0

STADT KOLN
NACHFRAGE IM TAXIGEWERBE, 2008
- IN % VOM ERLOS -

KéIn

Professionelle Betriebe

Vergleichsstédte / Regionen

Semi.
prof.
nach BetriebsgroRe uberwiegend
1Fzg. | 23 47 g+ Flug- s Frank- | DUS 1 pele | Seo
+MA Fzg. Fzg. Fzg. hafen Stadt 1Fzg. 2+ Fzg. furt seldor feld T?ori%,sd
40,8 47,1 44,1 43,7 335 47,1 50,9 51,5
81,6 80,4 60,5 63,9
38,4 31,7 33,7 28,6 49)3 29,4 33,8 33,1
5,6 5,2 5,6 7,1 2,7 6,4 2,0 2,5 52 8,2 817, 20,9
6,6 6,1 6,7 7,3 6,9 6,6 5,1 43 2 4 84 3,2 29
3,6 3,6 4,5 7,4 2,4 51 4.4 3,3 3,6 1,0 66 5,8
2,6 3,1 2,9 4,1 1,9 3,2 2,5 2,2 2|2 2,0 7445
2,4 3,2 2,5 1,8 33 2,2 1,3 26 2 & 00 4,5 2,0
100,0 100,0 100,0 100,0 100,0f 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0f 100,0 100,0

Privatpersonen: Die Kunden des Koélner Taxigewerbes sind in erkieie Privat-
personen: Ca. 44% der Umsétze entfielen 2008 ddhesd-ahrten. ,Hauptkunde*
des Kdlner Taxigewerbes ist die Kdlner Wohnbevalker

Geschaftsleute:Etwa ein Drittel der Umsatze werden mit FahrtenGéschaftsleu-
te erarbeitet. Eine besondere Bedeutung (ca. 4@#¢rhsolchen Touren bei den
Taxis, die vorwiegend am Flughafen bereitgesteditden. Das Kolner Taxigewerbe
verfugt also tGber ein erhebliches Nachfragepotevan aul3erhalb”.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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Funktionsfahigkeit des [ LINNE+KRAUSE ]
Kolner Taxigewerbes | Marketing-Forschung |

Nachfrage im Kdlner Taxigewerbe, 2008
- in % der Erlose -

Kranken
fahrten
5,6%

Kranken
fahrten
5,2%

Touristen
6,7%

Touristen
4,2%

Private/
Geschaéftl.
81,6%

Private/
Geschéftl.

Schiiler
fahrten
4,5%

Schiiler
fahrten
3,6%

Kurier
2,2%

Kurier
2,9%

sonstiges
3,2%

Kaoln Frankfurt

e Zum Vergleich: In der Summe machen Umsatze mit Privaten und Gésétuten
annahernd 80% des Kolner Taxigeschaftes aus. Ahhtich lag der Anteil in Diis-
seldorf (ca. 80%) und in Frankfurt (ca. 82%), waggen z.B. im benachbarten
Siegburg / Troisdorf der Anteil (ca. 64%) deutlimledriger lag.

» Touristen: Mit ca. 7% Umsatzanteil spielen Touristenfahrtetoln eine fur grof3-
stadtische Verhaltnisse vergleichsweise grof3e Ralleh bei den Taxis, die sich
hauptsachlich am Flughafen bereitstellen, weichtTariristenanteil nur unwesent-
lich vom Durchschnitt ab.

* Krankenfahrt: In der Regel gilt: Je gro3er die Stadt, destonger die Umséatze
mit Krankenfahrten. Wahrend z.B. in Siegburg / $dairf der Anteil der Kranken-
fahrten bei ca. 21% liegt, entfallen auf Krankensgzorte in Koln lediglich ca. 6% -
ahnlich wie auch in Dusseldorf (ca. 8%) oder Frartkfca. 5%).

» Schulerfahrten: Geringe Bedeutung haben auch Schilerfahrten. @if3goisch
liegt der entsprechende Kdlner Anteil bei 4,5%.

» Kurierfahrten: Gering ist weiterhin die Nachfrage naBlrierfahrten , die nur
mit ca. 3% zum Gesamtumsatz beitragen.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009



LINNE+KRAUSE
TAXI Marketing-Forschung

Seite 13

2.3 Nachfragefaktor — Fahrgaste und Fahranlass

Im Jahre 2008 fuhrte das Kélner Amt fur Stadtenitiicg und Statistik eine Befragung unter
Kdlner Taxinutzern durch, die eine Vorstellung \der Struktur und dem Nutzungsanlass der

Fahrgaste vermittelt.

Funktionsfahigkeit des [ LINNE+KRAUSE |

Kolner Taxigewerbes L Markefing-Forschung |

Herkunft der Fahrgaste
- Angaben in % -

tbriges NRW
8%

'

tbriges
Deutschland
37%

Ausland
17%

Kélner Umland
8%

Quelle: Kdlner Statistische Nachrichten —2/2008 , Taxi-Umfrage 2008 Ergebrisbericht

* Herkunft: Etwa 30% der Fahrgaste sind Bewohner der Stadh.Kdleitere 8%
stammen aus dem Kolner Umland. Ca. 45% stammenleussonstigen Deutsch-
land und ca. 17% kommt aus dem (meist europaisdhesiand.

» Demographie: Kélner Taxifahrgaste sind tberwiegend mannliche4%Lind geho-
ren mehrheitlich (ca. 57%) der kaufkraftigen Alggrgppe von 30 bis 49 Jahren an.

» Fahranlass: Die Nutzung des Taxis steht Gberwiegend im berioéin Kontext bzw.
im Zusammenhang mit (Geschafts-)Reisen: Jeweils dé@Befragten Taxifahrgas-
te gaben an, entweder aus beruflichen Grinden gefahren zu sein bzw. sich auf
dem Weg vom oder zum Bahnhof bzw. Flughafen zunbdefi. Ca. 25% fuhren Ta-
xi, weil das Taxi das schnellste und sinnvollstekéarsmittel war. Etwa 20% der
Fahrgaste nutzten das Taxi, weil sie kein Auto daenen FlUhrerschein besalden.
Rein private Nutzungen wie Arztbesuche (ca. 3%)sgahen (ca. 5%), oder Shop-
ping (ca. 6%) spielen eine untergeordnete Rolle.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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« Fahrgastaufnahme: Jeweils knapp die Halfte der Fahrten beginnen edéw am
Halteplatz (47%) oder durch telefonische Bestell(ogag 48%). Nur ca. 5% der Tou-
ren wurden auf der Stral3e ,abgewunken*.

E
IEE
IEE

Funktionsfahigkeit des [ LINNE+KRAUSE |
W Koélner Taxigewerbes | Marketing-Forschung |

Anlass der Taxifahrt

- Mehrfachnennungen méglich -

Fahrt zum Bahnhof /

Hughafen
berufliche Grunde,
Geschaftsreise

46%
46%

Taxi ist schneller

kein Fuhrerschein /
kein Auto

keine Parkplatzsuche
Einkaufen / Shopping

Ausgehen

fehl. Fahrsicherheit

(Alter, Krankheit)
Arzt/ Krankenhaus /

Therapie
familiare Grinde

Alkoholkonsum

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Quelle: KdnerStatstische Nachrichten —2/2008 , Taxi-Umfrage 2008 Ergebrisbericht

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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Funktionsfahigkeit des [ LINNE+KRAUSE ]
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Demografische Struktur der Taxifahrgaste
- nach Geschlechtund Ater in % -
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Quelle: KdnerStatstische Nachrichten —2/2008 , Taxi-Umfrage 2008 Ergebrisbericht

Gutachten: Taximarkt in der Stadt Koln 2009
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2.4 Nachfragefaktor Demografie

Der wichtigste Nachfragefaktor nach Taxidienstlagfen ist die ortsansassige Wohnbevolke-

rung: Wie andere Grol3stadte unterliegt auch Kéin demographischen Wandel.

STADT KOLN
EINWOHNERZAHL UND BESIEDLUNGSDICHTE DEUTSCHER GROSSADTE
STAND 2008 / 2009

Stadt Einwohner Flache knf Einwohner / km* |
Berlin 3.431.473 892 3.848 |
Hamburg 1.773.218 755 2.348 |
Muinchen 1. 364 980 310 4.397 |
Koln 996.690 405 2.460 |
Frankfurt a.M. 659.021 248 2.654 |
Stuttgart 597.176 207 2.880 |
Dusseldorf 582.222 217 2.683 |
Bremen 548.477 325 1.685 |

|

Q.: Statistische Landesamter

* Hohe Besiedlungsdichte:Koéln ist mit ca. 996.700 Einwohnern die grof3tedbta
Nordrhein-Westfalens und zugleich viertgrof3te S@dutschlands. Mit einer Fla-
che von ca. 405 km? und einer Besiedlungsdichte 22460 Einwohnern pro km?
gehort die Stadt zu den am dichtesten besiedeleaneid@den Deutschlands — ein
demographischer Vorteil fir das Taxigewerbe. Vit ist insbesondere die rela-
tiv starke Wohnbevolkerung im Kdlner Innenstadtimre

« Stabile Bevdlkerung: Seit einem demographischen Tiefpunkt um das Ja&5 ist
die Bevolkerung Kolns gewachsen. Vor allem dietetzlahre haben einen Wachs-
tumsschub gesehen, der sich vor allem aus Zuwamglespeist. Dagegen mussten
andere nordrheinwestfalische Grof3stadte stagnierbzdr. sinkende Einwohner-
zahlen hinnehmen: So ist z.B. Dortmund in den vaeggaen acht Jahren um ca. 1%
geschrumpft, Essen um ca. 3%. Dusseldorf und Borwthdagegen um bis zu 5%
gewachsen.

* Prognose: Auch fur die Zukunft werden moderat steigende Bextingszahlen
vorausgesagt: In einer Prognose aus dem Jahreg&®d@&ler Landesbetrieb fir In-
formation und Technik Nordrhein-Westfalen fir 20d&n ca. 1,03 Mio. Einwoh-
nern aus — in Fortschreibung dg¢engjahrigen Trends*. Nur fir Dusseldorf und
Bonn werden ahnlich positive Zahlen prognostiziert.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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Junge Stadt Wie andere Universitatsstadte oder Stadte mibvativen wissens-
und technikbasierten Wirtschaftszweigen hat Kolnden letzten Jahren von der
Zuwanderung von Menschen zwischen 18 und 30 Jaginoéiert.

Suburbanisierung: Gleichzeitig ist auch in Koln ein Prozess d&&rburbanisie-
rung zu erkennen: Dabei ist eine Abwanderung der Wolilkerung in die Rand-
und Umlandgemeinden festzustellen, vor allem naelgiBch-Gladbach, Frechen
und Hurth. Tendenziell verliert das Taxigewerbe dlamen Teil seiner innerstadti-
schen Stammkundschatft.

% Funkt|0nsfah|gke|t des [ LINNE+KRAUSE

Kolner Taxigewerbes L Markefing-Forschung

Demographische Entwicklung
- 1990 bis 2020 -

Einwohner
1.100.000 4
1.000.000 4
900.000 4
800.000 -
700.000 -
600.000 1
500.000 -
400.000 +
300.000 4

200.000 4

100.000 4

o

1995 2000 2005 2007 2009 2015 2020

Quelle: Landesdatenbank NRW

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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* Migration: Ein fur Kéln pragender demographischer Faktodethohe Anteil von
Personen miMigrationshintergrund — in der stadtischen Bevdlkerung und, noch
starker, im Taxigewerbe. Ca. 32% der Einwohner K&laben einen Migrationshin-
tergrund. Die Folgen der Migration wirken auf daaxiewerbe weniger auf der
Nachfrageseite als auf der Angebotsseite, so das§eiteren noch einmal auf die-
sen Aspekt eingegangen werden soll.

IE
IE
E

: Funktionsfahigkeit des [ LINNE+KRAUSE ]
w Koélner Taxigewerbes L Marketing-Forschung |

Bevdlkerung mit Migrationshintergrund
- in ausgewahlten Stadten Deutschlands 2008 in % -
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Quelle: Statistisches Bundesamt; Stadt KéIn - Amt fir Stadtentwicklung und Statistik

2.5 Nachfragefaktor Regionalwirtschaft

Kdlns Wirtschaft zeichnet sich durch einen insgdsansgewogeneBranchenmix aus, zu
dem Unternehmen des Fahrzeug- und Maschinenbau€heenieindustrie, Finanz- und Ver-
sicherungswirtschaft, des Handels und der IT/Tatgkonikation, Logistik, Kultur und Me-
dien gehoren. Die Stadt hat eine hohe Arbeitspietitel mit einem grof3en Anteil wissensin-

tensiver Arbeitsplatze — erfahrungsgemal ein giestumfeld fir das Taxigewerbe.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009



LINNE+KRAUSE
TAXI Marketing-Forschung

Seite 19

2.5.1 Nachfragefaktor konjunkturelle Entwicklung

Die Nachfrage nach Taxidienstleistungen ist konjurdensibel. Die Auswirkungen der ge-

genwartigen Wirtschaftskrise waren bis jetzt Gbsain@nd milde. Erfahrungsgemal ist aber
eine gewisse Verzdgerung zu erwarten, bis die Akswmigen das Taxigewerbe erreichen.
Insgesamt haben sich die wirtschaftlichen Aussicliie das Gewerbe nach einer zweijahri-

gen Erholungsphase seit 2008 deutlich eingetribt.

bbd b b
B

W Funktionsféahigkeit des [ LINNE+KRAUSE |

Kolner Taxigewerbes L Marketing-Forschung |

Entwicklung des Bruttoinlandsprodukts
- (preisbereinigt) 2005 — 2010 -
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Quelle: DIW, Berlin 2009

» Schwere RezessianSeit Herbst 2008 durchlauft die deutsche Wirticleine
schwere Rezession. Im ersten Quartal 2009 saniBdatinlandsprodukt um ca.
14% - erstmals im zweistelligen Prozentbereich. Sufind der raschen Entwick-
lung sind mittel- und langerfristigen Konjunkturgrisen zurzeit wenig belastbar.
Ende September 2009 prognostizierte das Deutscét@utnflr Wirtschaftsfor-
schung (DIW) einen Riickgang des realen Bruttoirdanadukts um ca. 5% fur das
laufende Jahr. Fur 2010 wird dagegen ein Plusly®¥ vorausgesagt.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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Regionale Konjunktur: Vorsichtig bewerten auch die Kolner Unternehminge-
genwartige wirtschaftliche Lage. Regelmafiig erforstie Industrie- und Handels-
kammer Kdln die wirtschaftliche Entwicklung im Karenmbezirk. Unter den Titel
.~sonnenaufgang oder Wetterleuchtenfat die Kammer ihre jungste Umfrage
vom August 2009 gestellfNach einem Jahr des Abschwungs zeigt sich die-Wirt
schaftslage in der Stadt Koln noch vergleichswé&isgenfest. (...) Die Aussichten
fur die kommenden Monate sind wieder etwas fredneti“ Vor allem die export-
intensiven Branchen Chemie und Maschinenbau simdievietwas optimistischer,
der Fahrzeugbau dagegen sieht wenig hoffnungswoltlie Zukunft. Auch die
Dienstleistungsbranche ist eher pessimistisch.

o Funktionsfahigkeit des [ LINNE+KRAUSE W
w Koélner Taxigewerbes L Marketing-Forschung |

IHK-Konjunkturklimaindikator
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Quelle: Konjunkturumfrage der IHK Koln, Herbst 2009

Privatausgaben Die Konsumausgaben bleiben gegenwartig noch ébenend
stabil — begunstigt auch durch die niedrigste trdtesrate seit Frihjahr 1987. We-
gen der absehbaren Beschaftigungsverluste wirdKadiesumverhaltung jedoch
2010 weiter anhalten.

Die im Folgenden dargestellten betriebswirtschafdn Leistungsdaten spiegeln das Taxige-

werbe in einer Phase konjunkturellen AufschwungsewiDie tiefe Krise ist in diesen Ergeb-

nissen daher noch nicht zu erkennen.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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2.5.2 Nachfragefaktor Kaufkraft

Wichtigster Nachfrager fur Taxidienstleistungends Wohnbevélkerung, deren Nachfrage
ganz wesentlich von der Einkommenssituation ablgarggi Ein bedeutender Gewichtungs-
faktor fur die Nachfrage auf dem Taximarkt ist datie private Kaufkraft. Zur vergleichen-
den Bewertung der privaten Kaufkraft in unterschibén Gemeinden stellt die Gesellschaft
fur Konsumforschung (GfK) ein Kennzahlensystem @@nzelhandelsrelevanten) Kaufkraft

zur Verfligung, das auch fur den konsumentennaheimaakt Aussagekraft besitzt:

bd bk
L Funktionsfahigkeit des [ LINNE+KRAUSE
w Kolner Taxigewerbes L Marketing-Forschung

Kaufkraftniveau in % vom Bundesdurchschnitt 2008
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Quelle: GfK, Niirnberg

« Hohe Kaufkraft: Mit einem Indexwert von 109,2% z&hlt K6In zu desutkrafti-
gen Grof3stadten Deutschlands. Im GfK-Kaufkraftmefesy rangiert die Stadt
deutlich Gber dem Bundesdurchschnitt, der mit 1%0n@rmiert ist.

* Vergleichsstadte:Munchen liegt mit 137,2% an der Spitze der dewsdhro3stad-
te, gefolgt von Dusseldorf (119,3%), Stuttgart (6%2) und Frankfurt a.M.
(111,9%). GroR3stadte wie Hamburg (105,9%), Hannqi1€2,0%) oder Berlin
(90,3%) rangieren dagegen z. T. deutlich unter Béimer Kaufkraftwert.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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2.5.3 Nachfragefaktor Arbeitsmarkt und Beschéaftigung

Erfahrungsgemald haben Beschaftigung und Wirtsdmaftserhebliche Auswirkungen auf

die Nachfrage im ortlichen Taxigewerbe.

Funktionsfahigkeit des [ LINNE+KRAUSE |
Kolner Taxigewerbes L Marketing-Forschung |

Arbeitsplatzdichte in ausgewahlten deutschen Stadten 2008
- Sozialversicherungspflichtig Beschéftigte pro 1.00 0 Einwohner -
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Quelle: Landesbetrieb fiir Information u. Technik NRW

* Arbeitsplatzdichte: Mit 446 sozialversicherungspflichtig Beschaftigtero 1.000
Einwohnern verflugt Koln Gber eine ginstige Arbddtgdichte. Nur in wenigen
Dienstleistungs- und Verwaltungszentren wie FrarikdfuM. (718) oder Dusseldorf
(591) gibt es ein noch héheres Arbeitsplatzangebot.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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2.5.4 Nachfragefaktor Dienstleistungsbranchen

Erfahrungsgemal bildet ein stark@ienstleistungssektoreinen giinstigen ,Nahrboden* fur

das Taxigewerbe. Kéln gehdrt zu den dynamischemdileistungs- und Wissensmetropolen
Deutschlands, in denen der ,tertidre Sektor* eireatisragende Stellung erlangt hat. Etwa
83% der sozialversicherungspflichtig Beschaftigiaaren 2008 im Dienstleistungssektor ta-
tig. Insbesondere der Stellenzuwachs in diesemi®ereat in den vergangenen Jahren zum

Beschaftigungswachstum beigetragen.

i Funktionsfahigkeit des [ LINNE+KRAUSE
W Koélner Taxigewerbes L Marketing-Forschung
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Quelle: Landesbetrieb fiir Information u. Technik NRW

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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2.5.4.1 Nachfragefaktor Versicherungs- und Kreditwirtschaft

Koln ist ein traditionelles Zentrum der deutscheersicherungs- und Kreditbranche. Insge-

samt lag 2007 die Beschaftigtenzahl der Kdlner ibesungsbranche bea. 26.000 Damit

rangiert Koln zusammen mit Minchen auf Rang 1 @eitsthen Versicherungsplatze.

Versicherungswirtschaft Ca. 130 Unternehmen der Versicherungsbrancheisind
Kdln tatig, darunter die Deutschlandzentrale Aga (ca. 4.900 Mitarbeiter), die
Konzernzentralen dédKV Deutsche Krankenversicherung AG (ca. 3.500 Mitarbe
ter), derGothaer Versicherung(ca. 3.000 Mitarbeiter) und die Zentrale der \fersi
cherungsgruppé&enerali Deutschland (ca. 2.000 Mitarbeiter). Weitere wichtige
Arbeitgeber sind diHDI Gerling-Leben (ca. 1.700 Mitarbeiter) und diBEVK
(ca. 1.750 Mitarbeiter).

Kreditwirtschaft : Ca. 120 Unternehmen der Kreditbranche sind imKétig, dar-
unter das private Bankhaugal. Oppenheim Das Geschehen konzentriert sich
raumlich auf das ,Bankenviertel” rund um den Bogdatz. DieSparkasse Kdoln-
Bonn und dieKreisparkasse Kdln zahlen zu den grof3ten offentlichen Kreditinsti-
tuten Deutschlands. Weiterhin haben Genossensbhaiksn wie didBank fur So-
zialwirtschaft und dieKdlner Bank (ca. 500 Mitarbeiter) ihren Sitz in Koln.

Spezialisierte DienstleistungsbetrieheZu einer Nachfragestitze auch des Kdlner
Taxigewerbes zahlen spezialisierte Dienstleistuegbe. Dazu gehdren u.a. Wirt-
schaftprufer wie PriceWaterhouseCoopers (ca. 14@rbkiter), Ernst & Young und
der OVB Holding AG.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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2.5.4.2 Nachfragefaktor Medienwirtschaft

Koln ist bedeutendstes Entwicklungs- und Produlszemtrum der audiovisuellen Medien in

Deutschland. Insgesamt bietet die Kdlner Medierd Konmmunikationswirtschaft mehr als

50.000 Arbeitsplatze— hier erschlief3t sich ein wertvolles Nachfrageptal auch fur das

Taxigewerbe.

Funk und Fernsehen:KolIn ist wichtiger Standort der Rundfunkwirtsch&edeu-
tende Sender haben ihren Sitz in der Stadt, ircaeein Drittel des deutschen TV-
Programmes entsteht. Redaktionen wie Studios simirStadt angesiedelt, darunter
die ortsbildpragenden Funkhauser tésstdeutschen Rundfunks(ca. 3.500 Mit-
arbeiter) und de®eutschlandfunks Ein weiteres Schwergewicht bilden die ver-
schiedenen Einrichtungen dBTL Group (VOX, n-tv). Raumlich konzentrieren
sich die Produktionsstéatten der privaten SendeGienverbepark Koln-Ossendorf
sowie im Vorort Hirth. 2010 plant RTL die Konzeniwa vieler seiner Standorte
am Kolner Messegeléande.

Medienwirtschaft: Um die Sender herum hat sich eine gro3e Zahh&taind mitt-
lere Medienunternehmen angesiedelt, darunter Ptimohskirmen wieFilmpool o-
der Brainpool TV sowie zahlreiche Werbefilmproduzenten. RaumlichZiemtriert
sich die haufig kleinteilige Kreativszene im StadtMUulheim, rund um die Schan-
zenstral3e aber auch im Belgischen Viertel. EinexeitStandort der Medienwirt-
schaft ist deMediapark in der nordlichen Neustadt mit seinen insgesamg €0
Uberwiegend medienwirtschaftlichen Arbeitsplatzen.

Printmedien: Koln ist zudem traditioneller Verlagsstandort. @egartig sind ca.
80 Verlage in der Stadt ansassig, darunter traditeiche Buchverlage wie M.
DuMont Schauberg, Kiepenheuer & Witsch oder Tascherch Zeitungsverlage
wie der Bundesverlag (ca. 230 Mitarbeiter), der tBele Arzte-Verlag (260 Mitar-
beiter) oder der Bank-Verlag Medien haben ihrem Bitkoln.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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2.5.4.3 Nachfragefaktor Informationstechnik und Logistik

Kdln ist ein wichtiger Standort der InformationsxduKommunikationsindustrie:

IT & TK-Branche: Koéln mit seinen ca. 6.000 Betrieben der IT & TKaBche hat
sich zum wichtigen Standort der Informations- unashinunikationstechnik entwi-
ckelt. Seit dem Herbst 2008 unterhislicrosoft hier seine NRW-Zentrale (ca. 300
Beschaftigte). Weiterhin arbeiten in Kéln bedeutei@élekommunikationsanbieter
wie QSC AG, Unitymedia undNetCologne Zudem ist K6In das deutsche Zentrum
der Computerspielbranche, die der Stadt 2009 mit@Gmescom die besucher-
starkste Messe bescheridectronic Arts Deutschland ist der Weltmarktfihrer in
der Herstellung von Computerspielen.

Beratungsleistungen: Kéln ist Heimat fiir zahlreiche international ta&id3era-
tungsunternehmen, wie z.B. der TUV-Rheinland Groder McKinsey. Anders als
in Dusseldorf oder Minchen bestimmen in Koln jedetier mittlere und kleine,
haufig spezialisierte Betriebe das Bild wie z.Be diinzelhandelsspezialisten der
BBE (ca. 150 Mitarbeiter). International tatige BEBratungsunternehmen wie die
Convista ConsultingAG und dieSQS Software Quality Systems AGaben ihren
Hauptsitz in der Stadt. Interessant fir das Taxegbe: SQS halt Schulungen in
Koln ab. Weiterhin bestehen IT-Dienstleister flie ddlner Versicherungs- und
Kreditbranche sowie fur die Medienbranche.

Verkehr / Logistik: Als traditionsreicher Handelsort zéhlt Kéln zu deichtigsten
europaischen Logistikstandorten. Voraussetzungihiest die sehr gunstige ver-
kehrliche Anbindung der Region Uber den Stral3echieBen-, Schiffs und Luftver-
kehr. Eine herausragende Stellung nimmt in diesaesieht derFlughafen Kaoln-
Bonn ein. Direkt am Flughafen sind ca. 12.500 Mensdiescthaftigt. In der Region
hangen ca. 24.000 Arbeitsplatze vom Koéln Bonn Air@d. Zu den Leitbetrieben
zahlen u.a. die Konzernzentralen Voufthansa (ca. 1.800 Mitarbeiter) unGer-
manwings (ca. 700 Mitarbeiter). Rund um den Flughafen sind waiteca. 135 Be-
triebe angesiedelt wie z.BIPS (mehr als 2.000 Mitarbeiter) oder demnadhed Ex
(voraussichtlich ca. 450 Mitarbeiter).

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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2.5.4.4 Nachfragefaktor Einzelhandel

K6In zahlt zu den attraktivsten Einkaufsstadten tBehlands. Die Einzelhandelszentralitat
rangiert bei knapp 30% Uber dem Bundesdurchschfott. der Kaufkraft, die so in die Stadt

gelangt profitiert auch das Taxigewerbe:

* Innenstadt: Die Nachfrage nach Taxidienstleistungen konzenmtsieh rund um die
innerstadtischen Toplagen Schildergasse und Hala®&tMit in Spitzenzeiten ca.
10.000 bis 12.000 FulRgéngern pro Stunde zahleremeitiallen zu den frequenz-
reichsten deutschen Einkaufslagen und sind dancit &ine wichtige Nachfrage-
guelle fur das Taxigewerbe.

* Shoppingtourismus: Wachsende Bedeutung hat in diesem Zusammenhang der
Shoppingtourismus. Einkaufsbesucher kommen in reistee aus dem weiteren
Umfeld Kélns, zunehmend aber auch aus anderen Blémtkern und aus dem an-
grenzenden Ausland — nicht zuletzt eine Folge dagd Jahre boomenden Low-
Cost-Tourismus.

* Einzelhandelskonzerne / -OrganisationenHandel und Einzelhandel bilden auch
in anderer Hinsicht eine Stitze der oOrtlichen VEhtft. Bedeutende Handelskon-
zerne wie REWE, die GALERIA Kaufhof GmbH oder TOYSUS haben ihren
Sitz in KoIn. Hinzu kommt: In keiner deutschen $tamhd auch nur annahernd so
viele Institutionen des Handels konzentriert wikiin: Insgesamt 45 Fachverban-
de sowie praktisch alle deutschen Forschungseinngen der Handelsbranche.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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2.5.5 Nachfragefaktor Industrie

Trotz des anhaltenden Strukturwandels ist K6ln na@h vor ein starker Industriestandort.

Direktes und indirektes Nachfragepotential ers@tligich fur das Taxigewerbe mit den In-

dustriebetrieben der Region.

Chemieindustrie: Mit annahernd 70.000 Arbeitnehmern ist die Chamaigstrie in
der Kdlner Region der dominierende Industriezw&gln ist von einem ,,Chemie-
gurtel* umgeben. Wichtigster Bestandteil des Garist der weitlaufigegCHEM-
PARK Leverkusen, der sich bis in den Koélner Stadtteil Flittardtezskt und insge-
samt ca. 30.000 Arbeitsplatze bietet. Von groReteBaung ist detndustriepark
K6In-Nord in dem bzw. in dessen Umfeld Produktionsstéattam BzexonMobil, In-
fineum, Air Products, Vinnolit oder Akzo Nobel Chigals liegen. Im Sidwesten
liegt derChemiepark Knapsack(ca. 850 Mitarbeiter). Im BereidBodorf / Wes-
seling ballt sich die Petrochemie u.a. mit d&rell-Raffinerie und den Werken von
Evonik undLyondellBasell.

Automobilbau: Kéln ist einer der wichtigen Standorte des deutsdfehrzeugbaus.
Grolter Einzelarbeitgeber in der RegionFstd Europa (2008 ca. 17.300 Beschaf-
tigte). Ein industrielles Schwergewicht ist weit@rlder MotorenherstelleDeutz
AG (Ende 2008 ca. 2.900 Mitarbeiter), von denen alaer85% gegenwartig in
Kurzarbeit stehen. Weitere auslandische Fahrzewgldaaben ihre deutschen Ver-
waltungssitze in Kéln wie z.Bloyota (ca. 330 Mitarbeiter)Citroén (ca. 300 Mit-
arbeiter) odeWolvo (ca. 150 Mitarbeiter)Hinzu kommt eine Reihe von Zulieferern
rund um die Ford-Werke.

Maschinenbau 2008 waren in Koln ca. 50 meist mittelstandiscimeernehmen mit
ca. 8.700 Beschaftigten im Maschinenbau tatig. Kélrbedeutender Produktions-
standort von Traditionsunternehmen wie dem Walzestéider Felix Bottcher
GmbH & Co. KG, dem Werkzeugmaschinenbadired H. Schitte GmbH & Co.
KG (ca. 700 Mitarbeiter), dem Vakuumspezialisteerlikon Leybold Vacuum
GmbH (ca. 1.500 Mitarbeiter) oder dem Feuerl6schgfist Total Walther .

Ernahrungsindustrie: Gegenwartig arbeiten ca. 4.500 Mitarbeiter in dend® Be-
trieben der Koélner Erndhrungsindustrie. Ein wicatigweig der Koélner Ernah-
rungswirtschaft ist die Getrankeproduktion. Die Salktéat ,Kolsch brauen u. a.
Reissdorff, Sion, Gaffel und Frih (ca. 360 Mitarbeiter). Daneben ist die Herstel-
lung von Dauerbackwaren von Bedeutung, ein Heestéedt Intersnack Knabber-
Geback
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2.5.6 Nachfragefaktor offentliche Einrichtungen, Hochschen und Forschung

Grol3e Bedeutung kommt Kéln auch als Standort dftdar Einrichtungen zu. Verwaltungs-,

Bildungs- und Forschungseinrichtungen schaffenilstafaufkraft in Kéln und geben so —

direkt und indirekt — auch Nachfrageimpulse anT@adgewerbe.

Landesbedienstetein Koln arbeiten ca. 24.800 Bedienstete des Lahiedrhein-
Westfalen — beinahe ebenso viele wie in der Laralgstistadt Disseldorf! In erster
Linie zahlen hierzu die Mitarbeiter der Hochschubdrer auch die ca. 2.000 Be-
schaftigten der Bezirksregierung Kalin.

Kommunale Bedienstete:lnsgesamt ca. 18.600 Stellen wurden 2008 in Koim v
kommunalen Arbeitgebern gestellt. Wichtigsten Aitpeber ist dieStadtverwal-
tung Koln: Hier waren 2007 ca. 15.000 Mitarbeiter beschéftigrunter ca. 4.900
Beamte. Hinzu kommen zahlreiche Mitarbeiter in dsadtischen Betrieben —
hauptséachlich in deStadtischen Kliniken (ca. 1.600 Mitarbeiter).

Kommunalwirtschaft: Eine wichtige Stitze der stadtischen Wirtschaliddii die
Kommunalwirtschaft, die im Wesentlichen unter derach der Stadtwerke Kdln
GmbH zusammengefasst ist. 2008 waren ca. 10.5C&diter in dem Kommunal-
konzern beschattigt.

BundesbediensteteUberdies haben mehreBundesbehordenund dieEuropéi-
sche Agentur fir Flugsicherheitihren Sitz in KdIn. Insgesamt arbeiten ca. 15.200
Beschaftigte des Bundes in KoIn (“Vollzeitaquivaksh).

Garnisonsstandort Mit mehr als 10.000 Beschéftigten ist Kéln dedfgpe Stand-
ortbereich der Bundeswehr. Soldaten zahlen in @égeRzu den treuesten Taxikun-
den. Allerdings sind taxiaffine Wehrpflichtige s#itgeworden. Koéln hat sich zur
Stadt der Stabe entwickelt. Heute pragen Zentmabbitungen der Bundeswehr wie
dasHeeresamtin der Konrad-Adenauer-Kaserne oder &assonalamt der Bun-
deswehrin der Mudra-Kaserne das Bild. Die zentralen Disteien deri_uftwaffe
am Flughafen Koln zéhlen zu den bedeutendsten amsighen Einrichtungen
Deutschlands.

Hochschulstandort: Einen Faktor bilden die rund ein DutzeRdchschulen mit
ihren zusammen ca. 67.400 Studierenden. Studeritismkein beachtliches bele-
bendes Element auch fir die Taxinachfrage. Nuriéch. 140.000 Studenten) und
Munchen (ca. 81.000 Studenten) kommen auf hoheriesendenzahlen. Wichtige
Hochschulen sind digniversitat zu Koéln (ca. 44.000 Studierende, ca. 4.200 Ar-
beithehmer) und di€achhochschuleKdln (ca. 14.000 Studierende). Dartber hin-
aus ist Kdln Standort zahlreicher offentlicher yonavater Hochschulen.
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» Forschungsstandort Forschungseinrichtungen erzeugen in aller Regslc@afts-
und Kongressverkehr und generieren somit auchteéifdkichfrage nach Taxidienst-
leitungen. Kdln ist Standort von drei Max-Planclstituten mit zusammen knapp
500 Mitarbeitern. In Flughafennahe ist die Verwaffides Deutschen Zentrums fur
Luft- und Raumfahrt (ca. 1.500 Mitarbeiter) angdsie

2.5.7 Nachfragefaktor Gastronomie und Unterhaltung

Verschiedene Branchen sind fir das Taxigewerbebesonderer Bedeutung. Hierzu zahlt die
Gastronomie Kaln verfligt Gber ein sehr breites Angebot gasirnischer Betriebe. Raum-
lich konzentriert sich das Geschehen auf die Adtstdie Zulpicher und die Luxemburger
Stral3e, um den Friesenplatz, im Belgischen Vientel auf die Stidstadt rund um die Severin-

straf3e. Insgesamt verfuigt Koln tber ca. 3.600 gastnische Betriebe.

e Restaurants: Die Anzahl der Restaurants mit herkdbmmlicher Bedig ist deut-
lich zurtickgegangen — ein fiir das Taxigewerbe ehehteiliger Trend. 2006 gab es
noch ca. 1.300 reguléare Restaurants

* Kneipen und Schankwirtschaften: Einen Boom erlebten in den letzten Jahren
Kneipen und Schankwirtschaften, von denen gibtugett ca. 850 in Koln. Aus
Sicht des Taxigewerbes eine positive Entwicklung.

» Diskotheken und Tanzstatten Koln besitzt eine ausgepragte Club- und Dance-
Szene. Eine kaum Uberschaubare Zahl von Diskoth&Kebs und Veranstaltungs-
statten sorgt insbesondere an den Wochenendenafthffdge auch im Taxigewer-
be.

* Bar- und Vergnugungslokale: Vergleichsweise gering ist dagegen die Zahl der
Bars und Vergnugungslokale. Ein veritables Rotii¢lgrtel wie z.B. in Hamburg
St. Pauli, das dort eine starke Quelle der Taxifnagk bildet, ist in K&In nicht zu
erkennen.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009



LINNE+KRAUSE
TAXI Marketing-Forschung

Seite 31

2.5.8 Nachfragefaktor Tourismus

Der Tourismus bildet einen zunehmend wichtig weddenFaktor der Kélner Wirtschaft. Seit
Mitte der 1990er Jahre hat allein das Ubernachtaufgemmen um 78% zugenommen! Ne-
ben der ortsansassigen Bevolkerung sind die BesuagheStadt ein wichtiger Nachfragefak-

tor fir das Taxigewerbe.

W

Funktionsfahigkeit des [ LINNE+KRAUSE |
W Koélner Taxigewerbes L Marketing-Forschung ]
Fremdenverkehr
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* Wachsende Kapazitaten:Im bundesweiten Grol3stadtvergleich belegt das &din
Ubernachtungsgewerbeeinen der vorderen Platze. 2008 lag die Kapatgit
25.373 Betten in 245 Beherbergungsbetrieben. Geamessder Zahl der Ubernach-
tungen pro Einwohner rangiert Koln an sechsterlé&telnach den Messestadten
Hannover, Frankfurt a.M., Minchen, Dusseldorf uadmBerlin.

« Stagnierende UbernachtungszahlenZwischen 2000 und 2007 verzeichneten die
Kolner Hoteliers eine stetige Zunahme: Die Zahl dbernachtungen nahm um ca.
ein Drittel zu. Internationale Grof3ereignisse wier d&atholische Weltjugendtag
2005, die FuRRballweltmeisterschaft 2006 und dengetische Kirchentag 2007 tru-
gen zu diesem guten Ergebnis bei. 2008 gab es,miMb. Besuchern jedoch ein
Minus von vier Prozent gegeniiber dem Vorjahr.
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Auslanderanteil: Von besonderer Bedeutung fur das Taxigewerbe airstindi-
sche Ubernachtungsgastdn Koéln rangierte deren Anteil 2008 bei ca. 3584ch-
tigstes Herkunftsland ist GroRRbritannien (17%),otgif von den Niederlanden und
den USA.

Flugtouristen: Ein Motor des Tourismusbooms der vergangenen Jsihder rasch
wachsende Flugtourismus, von dem Koln in besond®egse profitiert hat. In einer
Studie zur regionalwirtschaftlichen Auswirkung desw Cost-Marktes im Raum
K6ln / Bonn wurden die Budgets der Low Cost Pagsagiimmerhin ca. 4 Mio.
Touristen und Geschaftsreisende, fir 2003 ausgetwd&anach gab dieses Seg-
ment 14% fir ,Transport” in der Region Koéln / Boans. Zum Vergleich: 30% ent-
fielen auf Gastronomie, 28% auf Unterkunft, 22% Binkaufe.

R&umliche Konzentration: Ungunstig fur das Taxigewerbe ist dienzentration
des Bettenangebotsauf die Altstadt, insbesondere um den Hauptbahohdfum
den Dom. Erhebliche Kapazitaten stehen im Umfeld Messe zur Verfigung.
Einmal wieder zeigt sich: Kdln ist ein&tadt dekurzen Wede

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009



LINNE+KRAUSE
TAXI Marketing-Forschung

Seite 33

2.5.9 Nachfragefaktor Kultureinrichtungen

Dem Kultur- und Stadtetourismus bietet Kdln mit devielterbe Dom, dem Rhein und der
historischen Altstadt Attraktionen von internati@raBedeutung. Koln besitzt ein vielfaltiges
Kulturleben mit reichhaltigen Angeboten an Theatestellungen, Konzerten und Events.

e Stadtische Buhnen / Philharmonie: Als Frequenzbringer fir das Taxigewerbe
kommen digOper Kdln und dasSchauspielhaus Kolnin Betracht. Die Auffihrun-
gen kleinerer Spielstatten einberechnet, besuditetigh ca. 400.000 Menschen die
Uber 1.000 Veranstaltungen der stadtischen Buhehca. 370 Veranstaltungen
mit mehr als 500.000 Besuchern kam in der Spie@i6/2007 die KdlnePhil-
harmonie.

* Private Buhnen: Einen anderen Markt bedienen die zahlreicihdumsik- und
Sprechbuhnender Stadt, die ebenfalls einen Nachfragefaktordis Taxigewerbe
darstellen. Besonders reich ist die Stadt an Auffiigsstéatten fur Kleinkunst, Vari-
été, Kabarett, Comedy, Performance u.a. — darsotéraditionsreiche Bihnen wie
das Millowitsch-Theater oder das Senftopfchen. Blaehfragequelle des Kélner
Taxigewerbes bildet zudem der Musical Dome.

» Kinos: Als taxirelevanter Nachfragefaktor kommen weitertlie Kinos der Stadt in
Betracht. Film- und Kinokultur sind in der Medieadt Kdln ausgepragt. Mit mehr
als 50 Leinwanden bietet die Stadt dem Publikumusnfassendes Filmangebot.
Aber auch die Kinos in Kéln haben unter der ricktan Konsumbereitschaft zu
leiden. Wé&hrend in den Spitzenjahren 2000 — 2008rrabs 3 Mio. Besucher ka-
men, sank die Zahl der Kdlner Kinogaste 2007 atigt Mio.

* Museen: Zudem verfugt Kdln Gber mehr als 8useen und Ausstellungshauser
Die Bandbreite reicht von Kunstmuseen bis hin Zieinken Spezialsammlungen,
darunter das Wallraf-Richartz-Museum, Museum LugviRgmisch-Germanisches
Museum, Imhoff-Schokoladenmuseum und das Koélnemé&alsmuseum. Allein
die stadtischen Museen zogen 2006 lber 1,51 Misu@eer an, konnten damit das
Rekordergebnis von 1,91 Mio. Besuchern im Jahr 20i&t nicht erreichen.
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2.5.10 Nachfragefaktor Messe

Seit dem Mittelalter ist Kéln bedeutender europdgsdandelsplatz. Mit jahrlich mehr als 70
Messen, darunter ca. 30 internationale Leitmesisérgie Koelnmesseein herausragender
Nachfragefaktor fur das ortliche Taxigewerbe. Nimman die Hallenkapazitat zum Mal3stab,
so ist Kéln nach Hannover und Frankfurt a.M. dieriuer 3 unter den deutschen Messeplat-

zen. Weltweit belegt Kdln Rang 4.

Funktionsfahigkeit des [ LINNE+KRAUSE |
Kolner Taxigewerbes L Marketing-Forschung |
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Bestandige NachfrageFur das Taxigewerbe erweist sich die Messe adgivdie-
standiger Frequenzbringer. Mit Blick auf die Besucherzahlen hat die Kdlnnmeess
nur moderate Schwankungen zu verzeichnen. 2006nitara. 1,77 Mio. Besuchern
ein ,starkes Messejahr®, wahrend 2005 und 2007jemeils etwa 1,3 Mio. Besu-
chern schwacher verliefen. Mit ca. 1,5 Mio. Besuchear 2008 ein mittleres Mes-
sejahr. Konjunkturbedingt wird das Messejahr 2008aussichtlich aber deutlich
unginstiger ausfallen.

Zahlreiche MessetageGunstig fur das Taxigewerbe: Das Kolner Messegatinit
I.d.R. ca. 180 Messetage. Zum Vergleich: Die Frarikf Messe kommt auch in
.Starken” Jahren allenfalls auf gut 80 Messetage.

“'7“““' Funktionsfahigkeit des [ LINNE+KRAUSE |

Kdlner Taxigewerbes L Marketing-Forschung
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Gamescom:Zum Uberraschungserfolg - auch fiir die Taxinaajgra hat sich im
August 2009 die erstmals in Koln abgehaltene Coprpptel-MesseGamescom
entwickelt: Mit ca. 245.000 Besuchern und ca. 46Gskellern ist die Gamescom
guasi ,aus dem Stand“ zur besucherstarksten Killesise avanciert.

Intermot: Nimmt man die Zahl der Besucher zum Mal3stab, tstiesbedeutendste
traditionelle Messeveranstaltung die alle zwei datattfindende Internationale Mo-
torrad- und RollermesseNTERMOT . 2008 kamen 173.000 Besucher und etwa
1.000 Aussteller.
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* Weitere Zweijahres-Messen:Weitere Messen im zweijdhrlichen Turnus sind die
Anuga und diePhotokina. Zu der Leitmesse rund um das Thema Lebensmittel ka-
men im Oktober 2009 ca. 153.000 Besucher (20071&&000) und ca. 6.500 Aus-
steller. Die Leitmesse der Foto- und Imaging-Brandirachte im Oktober 2008 ca.
900 Aussteller und knapp 117.000 Besucher in dieddieallen. Eine fur das Taxi-
gewerbe bedeutsame Messe ist die InternationaléaB8ohau IDS), die im Fruh-
jahr 2009 1.724 Aussteller aus 57 Landern und é@%000 Besucher zahlte (2007:
ca. 101.000 Besucher). Nicht zuletzt ist KoIn Vetatiungsort der Europaischen
Taximesse.

» Jahrliche Fach-MessenWichtigste jahrliche Fach-Messe ist die siebemg@gnm
Cologne(Internationale Mdbel- und Einrichtungsmesse)deuim Januar 2008 ca.
1.100 Aussteller und knapp 250.000 FachbesucheekaBie Messe der Mdbelzu-
liefererinterzum zog 2007 gut 1.200 Aussteller und 52.3000 Fachdbesuan.

» Taxinutzung: Reprasentative Erhebungen zur Taxinutzung an des#&lexistieren
nicht. Anlasslich der Anuga 2009 wurde jedoch @ablung durchgefuhrt. Zu Spit-
zenzeiten fuhren bis zu 700 Taxen pro Stunde dasdfelande an!

* Nachteile fur das TaxigewerbeUngunstig fur das Kolner Taxigewerbe bleibt aber
die gute verkehrlicheAnbindung der Messe Das Messegelande ist sowohl vom
Kdlner Hauptbahnhof wie auch von Flughafen Kéln Bam wenigen Minuten mit
der S-Bahn zu erreichen und besitzt einen eigei@B-Fernbahnhof mit Halt von
ICE- und IC-Zlgen. Zudem stehen auf dem Geland&=x800 Parkplatzen bereit.
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2.5.11 Nachfragefaktor Kongresse und Events

Neben dem Messegeschehen profitiert das Kdlnergéadrbe von Kongressen, Konferen-
zen und Events. In den letzten Jahren hat sichedidértschaftszweig auch in Koln zur
Boombranche entwickelt. Koln steht nach Berlin, Midg@en und Frankfurt a.M. auf Rang 4

der deutschen Veranstaltungsziele.

» Kapazitaten: In KoIn stehen tber 130 groRere Kongress- und n&astungsstatten
mit rund 900 Raumen und insgesamt weit Gber 100/08tzen zur Verfigung. Die
Lanxess-Arena(bis zu 20.000 Besucher; ca. 1.000 Mitarbeitdt)ads grofdte Ver-
anstaltungsstatte Deutschlands. Rund 15.000 Persdneen im Congress-
Centrum der Koelnmesse Platz. Weitere Kapazitaten stehetenRheinparkhal-
len (ca. 3.200 Besucher) und de@iirzenich (ca. 1.000 Besucher) bereit. Auch
Flughafen Koln verfugt Uber weitere Konferenz-Kagien.

» Kongresse: Mit jahrlich ca. 100 grofen Kongressen zéhlt Kblnden wichtigen
Kongressorten Europas. Damit wurde 2005 ein nee&oi aufgestellt. (2004: ca.
80 Veranstaltungen). Kongresse und Tagungen sighgfidln mehr als 3.000 Ar-
beitsplatze und induzieren einen Umsatz von jdhid@a. 270 Mio. €, von dem auch
das Taxigewerbe partizipiert.

* Internationale GroRRevents Koln ist wichtiger Austragungsort internationaler
GroRveranstaltungen wie dem Weltjugendtag (20051 @Mio. Teilnehmer), der
FuRballweltmeisterschaft 2006, dem Weltkirchent@@72oder des Deutschen E-
vangelischen Kirchentages. Auch hier entsteht && Taxigewerbe Nachfrage.

e Sportevents: Jahrlich ziehen Sportveranstaltungen viele Tausé&meleschen nach
KdIn. Relevant fur die Taxinachfrage sind die Hgpete des FC-Ko6In. Aber auch
zahllose andere Sportsevents wie Landerspiele, tMaraeranstaltungen etc. sor-
gen fur ortsfremde Taxinachfrage.

* Weitere Events Koln ist Schauplatz zahlreicher so unterschiédicEvents wie
c/o Pop, Lit.cologne, Cologne Pride, den Koélnemitérn (2009 rund 800.000 Besu-
cher), zahlreichen Méarkten, Festen und musikalisdheranstaltungen. Auswirkun-
gen auf die Nachfrage im Taxigewerbe haben zudensidben Weihnachtsmarkte,
die jahrlich von ca. 4 Mio. Besuchern frequentieerden.
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Karneval: Das mit Abstand wichtigste Einzelevent ist jedodeln Karneval, der je-
des Jahr die Domstadt in Besitz nimmt und damihalean Kolner Taxigewerbe ei-
ne 5. Jahreszeit beschert. Der Kdlner Karnevatirstbedeutender Wirtschaftsfak-
tor: Er generiert Umsatze in Hohe von jahrlich480 Mio. € und sichert ca. 5.000
Arbeitsplatze. Der wochenlange karnevalistische sgahmezustand“ mit seinen
mehr als 550 Veranstaltungen, unzahligen Privahsaitungen, dem gesteigerten
Gastronomiebesuch und dem Karnevalstourismus (ddio2 Besucher) verleiht
auch dem Taxigewerbe zuséatzliche Nachfrage. NaalecBaungen von Boston-
Consult generiert der Kdlner Karneval pro Jahroeé).000 Taxifahrtenbzw. Erl6-
se in Hohe von ca. 5 bis 6 Mio. €.

Funktionsfahigkeit des [ LINNE+KRAUSE |

Kolner Taxigewerbes L Marketing-Forschung ]
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2.5.12 Nachfragefaktor Heil- und Gesundheitsbranche

Kdln verfugt Uber eine sehr gubteedizinische Infrastruktur. Anders als in kleineren Stad-
ten oder in Flachenkreisen ist die Bedeutung vamKenfahrten in Koln eher maRig. Fur die
stationare Behandlung stehen in Kéln 24 Krankendréaonit zusammen mehr als 7.000 Betten

zur Verfigung:

STADT KOLN
WICHTIGE MEDIZINISCHE EINRICHTUNGEN
Krankenh&user Betten

Kliniken der Stadt Kéln (Holweide, Merheim, Kind&iKH) 1.502
Klinikum der Universitat zu Kdin 1.306
Rheinische Kliniken K&ln 498
Krankenhaus Porz am Rhein 443

St. Elisabeth-Krankenhaus (Hohenlind) 434
Evangelisches Krankenhaus Kalk 351
Krankenhaus der Augustinerinnen 318
St. Franziskus-Krankenhaus 310
Heilig Geist Krankenhaus 279
Eduardus Krankenhaus 287

St. Vinzenz-Hospital 267
Evangelisches Krankenhaus Weyertal 247
Malteser Krankenhaus St. Hildegardis 245
St. Antonius Krankenhaus 214

Q.: Angaben der Trager

* Maximalversorgung: Die wichtigste Einzelposten der stationaren Gebkaitsver-
sorgung bilden das Klinikum der Universitat zu Kahit ca. 1.300 Betten und die
Kliniken der Stadt Koln. Allesamt sind Einrichtwergder Maximalversorgung.

* Mittelgro3e Hauser: Mit den Rheinischen Kliniken Kdln, dem Krankenhd&sz
und dem St. Elisabeth-Krankenhaus (Hohenlind) gtrdiie Stadt daneben tber drei
Einrichtungen mit der Dimension eines Kreiskrankarges. Hinzu kommen zahl-
reiche kleinere konfessionelle Hauser.

» Schwerpunktpraxen: Weiterhin arbeiten in der Stadt funf Diabetologisc
Schwerpunktpraxen, drei Dialysezentren und mehkezte mit ambulanter Chemo-
oder Radiotherapie. Solche Praxen sind fur dasgéserbe als Zielort von (noch
durch die Krankenkassen erstatteten) Serienfakiderbesonderer Bedeutung.
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2.6 Nachfragefaktoren im verkehrswirtschaftlichem Umfeld

Neben seiner Einbettung in die regionale Wirtschafert das Taxigewerbe auch in Abhén-
gigkeit zu seinem verkehrswirtschaftlichen Umfdid. Folgenden werden die flr das Taxi-

gewerbe relevanten Aspekte erdortert.

Kdln ist in den stark ausgebauten VerkehrskorriBbeinschiene eingebunden. Die Stadt
selbst weist eine hervorragende Verkehrsinfrastiru&tf — ein Wettbewerbsumfeld von dem

das Taxigewerbe einerseits profitiert, in dem ek anderseits aber auch behaupten muss.

2.6.1 Nachfragefaktor Flughafen

Der Kdln Bonn Airport hat sich in den vergangenahrén zum wichtigsten deutschen Low-
Cost Standort entwickelt. Knapp zwei Drittel detidgé sind Low-Cost Flige. Gunstig fur das
Taxigewerbe: Der Flughafen ist ca. 15 km von deinEbinnenstadt entfernt, so dass Flugha-
fentouren meist besonders ,werthaltig” sind. Eintt®r der Kdlner Taxiflotte kann am Flug-
hafen aufgestellt werden (ca. 400 Taxihalteplatke)d auch ein Drittel (mit ca. 24% der
Flotte) der in dieser Untersuchung befragten Tariunehmer gab an, sich Uberwiegend am

Flughafen bereitzustellen.
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Verbindungen: Planmafig sind vom Kdéln Bonner Flughafen etwa ER@ziele in
ca. 30 Landern direkt erreichbar. Eine durchsdich# Woche bietet cal.350
Verbindungen. Gemessen an der Zahl der Fluggaste stand der Bd@itner Flug-
hafen 2008 auf Rang 6 der deutschen Flughafen.

Fluggastzahlen:Im vergangenen Jahr zahlte der Airport &3 Mio. Fluggaste -
an Spitzentagen bis zu 36.000 Passagiere. Die ahatiskrise hat aber auch hier
zum Rickgang gefuhrt. Bis August 2009 sank die g@istzahl um ca. 8%. Lang-
fristig wird dem Airport Koln / Bonn jedoch ein Ktéjes Wachstum vorausgesagt.

Struktur der Fluggaste: Ca. 35% der Reisenden sind gegenwd&Baschaftsrei-
sende— erfahrungsgemal ein besonders taxiaffines Sdgider machte sich die
einsetzende Wirtschaftskrise bemerkbar, denn 20f¥émwes noch 40% Geschéfts-
reisende gewesen.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009



LINNE+KRAUSE
TAXI Marketing-Forschung

Seite 42

Funktionsfahigkeit des [ LINNE+KRAUSE |
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Modal-Split an deutschen Flugh &fen
- Taxiquote in % -

Berlin Tegel
Hamburg (bis 2007)

Dresden

Bremen

Diisseldorf
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Frankfurt a.M.
Kéln / Bonn

Miinchen

Stuttgart

T T T T T T T T 1
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Quelle: Flughafen Dusseldorf GmbH / Flughafen Miinchen GmbH, TU Darmstadt

* MaRige Taxinutzung: Dennoch ist der Kéln Bonner Flughafen — aus dexi-Ta
Perspektive - ein nicht unproblematischer Standdur. 14% aller Flugpassagiere
erreichen bzw. verlassen die Terminals per Taxm Z(ergleich: In Frankfurt a.M.
sind es ca. 16%. An dem citynahen Flughafen ohrieeBenanbindung Berlin-
Tegel ist die Taxiquote mit knapp 40% wesentlichdrd

* Wettbewerber Schiene:Starker Wettbewerber des Taxigewerbes am Flughsfen
der Schienenverkehr. 2004 schloss die Deutsche Bahr-lughafenbahnhof an ihr
Streckennetz an. 22% aller Passagiere reisen mBalen an. Ca. 170 Zuge fahren
taglich den Koéln Bonn Airport an, darunter ICEs d&chnellbahnstrecke nach
Frankfurt a.M. Zudem halten taglich ca. 30 Regierptessziige und ca. 110 S-
Bahnen.

«  Wettbewerber Pkw: Konkurrenz entsteht dem Taxigewerbe aber vor atlench
den Pkw: Knapp 60% der Fluggaste erreichen bzwasszn den Airport mit dem
eigenen Auto oder mit einem Mietwagen. Im Flughb&eich stehen 12.400 Park-
platze bereit — am bedeutendsten deutschen FlughaBnkfurt a.M. sind es ca.
14.000. Weitere 5% des Verkehrs rund um den Fleghahtfallen auf Busse und
sonstige Zubringerdienste.

» Kostenaspekt: Fahrgaste wahlen das Verkehrsmittel zunehmend antdr Kos-
ten-/ Nutzenaspektenaus: Bei einer Fahrzeit von 14 Minuten mit der $uBand
einem Fahrpreis von 2,40 € zum Kdlner Hauptbahhhbflas stauanfallige und teu-
rere Verkehrsmittel Taxi (typischer Fahrpreis ca£€2 auf der gleichen Route einen
schweren Stand.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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2.6.2 Nachfragefaktor Motorisierter Individualverkehr (MV)

Die Nachfrage nach Taxidienstleistungen ist in noial3e abh&ngig von der Motorisierung

der Bevolkerung. In Kdln trifft das Gewerbe aufatet giinstige Bedingungen:

IEt
IE
IE

: Funktionsfahigkeit des [ LINNE+KRAUSE |
w Koélner Taxigewerbes L Marketing-Forschung ]

Pkw-Dichte in ausgewahlten deutschen Stadten
- Dezember 2008 -

Pkw /
1.000 EW

550 7

500

450

400

350

300 -

Berlin Hannover Hamburg Kaéln Dortmund Frankfurt Munchen Stuttgart Dusseldorf Bonn
a.M.

Quelle: Kraftfahrt-Bundesamt

* Pkw-Dichte: Gemessen an ander&rol3stadten besitzt Koln eine eher mafiige
Pkw-Dichte (425 Pkw / 1.000 Einwohner). Stadte Wigsseldorf (461), Stuttgart
(456) oder Miunchen (448) kommen auf wesentlicheeh®Dichtewerte; Hamburg
(401) oder Hannover (368) dagegen auf niedrigéeete.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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IEx
IEx
IE

Funktionsféahigkeit des [ LINNE+KRAUSE
Kdlner Taxigewerbes | Markefing-Forschung

Modal Split im Kélner Verkehr
-1999 -

OPNV
19%

PKW oder
Motorrad
43%

Quelle: Socialdata

* Modal Split: Neben der Pkw-Verfugbarkeit bildet diats&chliche Nutzungdes
eigenen Autos eine wichtige Rahmenbedingung furT@asgewerbe. In dieser Hin-
sicht rangiert Koln leicht unter dem Durchschnigsideutscher Grof3stadte: 1999
wurden ca. 43% aller werktaglich zuriickgelegten /egt dem Auto oder Motor-
rad (MIV) erledigt. Zu FuR wurden 26%, mit dem RE2Po und mit dem OPNV
wurden 19% der Wege zurtickgelegt.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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2.6.3 Nachfragefaktor Schienenverkehr

Wirkungsvoll nimmt das Taxi seine Funktion aucherganzender Verkehrstrager gegeniber
dem Schienenverkehr wahr. Kéln gehort zu den wgskdin Eisenbahnknotenpunkten
Deutschlands. Bedeutender Bezugspunkt fur das &aeide ist daher der Kélner Haupt-
bahnhof.

b bd kbd
W

W Funktionsfahigkeit des [ LINNE+KRAUSE |

Kdlner Taxigewerbes L Marketing-Forschung

Passagier- und Besucheraufkommen an Deutschen Hauptb ~ ahnhdéfen
- durchschnittliches Aufkommen an Werktagen -

Hamburg 450.000
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Bremen
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Quelle: Deutsche Bahn AG

* Verkehrsaufkommen: Der Kolner Hauptbahnhof hat ein selmohes Ver-
kehrsaufkommen Werktaglich ist die Station Ziel bzw. Ausgangskufir ca.
1.200 Eisenbahnverbindungen, darunter 243 Fernkeskigge — eine fur das Taxi-
gewerbe besonders interessante Verkehrsart.

» Fahrgastzahlen: Werktéaglich frequentieren ca80.000 Besucher und Passagiere
den Kolner Hauptbahnhof. Damit rangiert er etwachi@uf mit den Hauptbahnho-
fen von Berlin (ca. 300.000 Besucher), Disseldoaf £50.000) oder Hannover (ca.
250.000) Der Hamburger (ca. 450.000), der Frankfurter deadMunchener Haupt-
bahnhof (beide ca. 350.000) haben jedoch héhesagias- und Besucherzahlen.

* Weitere Bahnhofe: Von nachgeordneter Bedeutung ist der Bahn&ih Messe /
Deutz. Daneben verfugt Koéln tber finf Regionalbahnhofel umehr als 20 S-
Bahnhofe, die als Frequenzpunkte fir das Taxigesvertiche Bedeutung haben.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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2.6.4 Nachfragefaktor OPNV

Die Region KoIn-Bonn verflgt Giber einen sédistungsfahigen OPNV der dem Taxige-
werbe deutliche Grenzen setzt. Das engmaschige dlstStadtbahnen, S-, U- und Stral3en-
bahnen wird durch zahlreiche Buslinien, Regionafiemhund Regionalexpressziige verdich-
tet. Taglich nutzerga. 850.000 Menscherallein die Busse und Bahnen der Kdlner Verkehrs-
Betriebe (KVB). Mehr als 25% aller Kdlner besitzégitfahrausweise fiir Bus und Bahn.

* Modal-Split: Etwa19% aller werktaglich in Kdln zuriickgelegten Wege entfallen
auf denOPNV. Damit nimmt die Stadt eine mittlere Position untergleichbaren
deutschen Grol3stadten ein. So kommen beispiels\Begsren (17%) oder Dussel-
dorf (21%) auf einen ahnlichen OPNV-Anteil. Dagegangiert der OPNV-Anteil
in Frankfurt a.M. mit 28% deutlich hoher.

» Attraktive ErschlieBung: Die Stadtbahn umfasst 11 Linien mit einer Gesamgta
von 237 km. Hinzu kommt d&8-Bahnnetzmit 4 Linien und mehr als 295 km Li-
nienlange. Da8usnetz der Stadtumfasst 44 Linien. Auf einer Streckenldnge von
521 km werden ca. 560 Haltestellen bedient.

* Fahrgaste: In und um Koéln transportieren die KVB jahrlich eimunehmende Zahl
von Fahrgasten. Waren es im Jahr 2000 ca. 231 Bboyurden 2008 c&62 Mio.
Fahrgéaste beférdert — eine Steigerung von ca. 12%. Davofiedenh ca. 198 Mio.
auf die Stadtbahn, ca. 64 Mio. Fahrgéaste benug&tesse.

« Nachtlinien: Besondere Wettbewerbsbedeutung flr das Taxigewsabelas her-
vorragend ausgebauiachtliniensystem Mehr als ein Dutzend S-Bahn- und Bus-
linien fahren im Stadtgebiet — aber auch bis naehsBerg, Bonn und Brihl — im
spaten Abendverkehr. Weitere rechtsrheinische &téadtl Gemeinden sind mit S-
und Regionalbahnlinien in das Koélner Nachtliniensgs eingebunden. Weitere
Wettbewerber des Taxigewerbes sind dillachtbuslinien die vom Regionalver-
kehr Koln (RVK) betrieben werden.

Die Einbindung des Kolner Taxigewerbes in den OP3t&ckt noch in den Anfangen. Eine
wirkliche Integration kann neue Nachfragepotentifile das Taxigewerbe erschlie3en. In
GroRstadten mit gegliickter Integration rangiert @BNV-Anteil am stadtischen Taxiumsatz

zwischen 3% und 5%

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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3 DAS ANGEBOT AN TAXIDIENSTLEISTUNGEN

Die Angebotssituation im Taxigewerbe wird durchsatiiedene betriebliche und gesamtwirt-

schaftliche Faktoren bestimmt:

3.1 Angebotsfaktor Arbeitsmarkt und Beschaftigung

Erfahrungsgemalf wirkt der Arbeitsmarkt in vierfach&eise auf das Taxigewerbe:

1. Effekt Kaufkraft: Ein direkter Effekt resultiert aus demkenden Kaufkraft.
Der Zusammenhang ist eindeutig: Hohe Arbeitslosigienkt dieNachfrage nach
Taxidienstleistungen. Taxifahrten werden als ,Luxoetrachtet, auf den im Ernst-
fall verzichtet werden muss.

2. Effekt Druck vom Arbeitsmarkt: Ein weit gravierender Effekt ergibt sich je-
doch auf deAngebotsseite Je starker der Druck auf dem Arbeitsmarkt, degsto
Ber die Attraktion des Taxigewerbes fur Arbeitssincte. Hier macht sich die stei-
gende Zahl gering qualifizierter Arbeitsloser bekbar. Anders als beispielsweise
das Handwerk, besitzt das Taxigewerbe nur eindeiehgweise niedrigéugangs-
schwelle Das erhéht seine Anziehungskraft fir gering duadite Erwerbslose.
Fur diese Menschen wird der Schritt ins Taxigewdrhafig zum,letzten Stroh-
halm®.

3. Effekt Auslandererwerbslosigkeit Besondere Bedeutung hat dieser Effekt bei
hoher Auslandererwerbslosigkeit Mit der Taxikonzession kdnnen sich auslandi-
sche Unternehmer einen Arbeitsplatz aufbauen ubdidgeichzeitig ihren auslan-
derrechtlichen Status untermauern. Zusammen mipdslematischen Lage aus-
landischer Arbeitnehmer am Arbeitsmarkt entstehtteilweise aul3erwirtschaftli-
cher Angebotsdruck im Taxigewerbe, dem keine eatsande Nachfrage gegendi-
bersteht.

4. Effekt keine Ruckkehr: Je unelastischer der Arbeitsmarkt, desto schvaerig
wird fur alle Taxiunternehmer der Wechsel in bzwe Rlckkehr auf den ,norma-
len* Arbeitsmarkt. Erschwerend wirken die eingegamn Finanzierungs-
verpflichtungen, die ein Ausscheiden aus dem Baalfezu unmoglich machen -
auch wenn die erzielten Gewinne sich nur noch weaig Sozialhilfesatz abheben.
Besonders betroffen sirdltere Unternehmer mit geringen Chancen auf dem ,re-
gularen” Arbeitsmarkt.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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Die Wechselwirkung zwischen Arbeitsmarkt und Tawigebe bedingen eibranchentypi-

sches Paradoxon Sinkt konjunkturbedingt die Nachfrage nach Taanditleistungen, steigt
bzw. verhartet sich zur gleichen Zeit das AngelvoT axidienstleistungen. Auch in konjunk-
turellen Erholungsphasen stellt sich in dieser khtskeine wirkliche Entspannung ein. Ein
sich selbst regulierendes Marktgeschehen wird sodgtich. Wie in den meisten vor allem
dienstleistungsgepragten Grol3stadten, prasenitbrasch der Kdlner Arbeitsmarkt mit cha-

rakteristischen Belastungen:

i il Funkt|0nsfah|gke|t des [ LINNE+KRAUSE |
w Koélner Taxigewerbes L Markefing-Forschung |
Erwerbslosenquote in ausgewahlten Stadten
- bezogen auf alle zivilen Erwerbspersonen, August2 009 -
Berlin
Dortmund 13,4%)
Kéln
Hannover 10,3%
Dusseldorf
Nordrhein-Westfalen WMM
Nurnberg
Hamburg
Frankfurt a.M. 8,3%
veutschiand [ AL AA AL A A A7 A7 A A ]
Bonn 7,7%]
Stuttgart
Munchen 6,2%
0,0% 2,0% 4,0% 6,0% 8,0% 10,0% 12,0% 14,0%
Quelle: Landesbetrieb fiir Information u. Technik NRW

* Beschaftigungsentwicklung Auch in KoIn sind in den vergangenen Jahren eahlr
che Arbeitsplatze verloren gegangen. Allein zwiscB@00 und 2008 fiel etwa jeder
5. industrielle Arbeitsplatz der Stadt fort. Demge@ber ist vor allem im Dienstleis-
tungssektor ein Beschaftigungsaufbau zu verzeichkneme fur das Taxigewerbe
grundsétzlich gunstige Entwicklung.

* Weitgehend stabiler Arbeitsmarkt Die Zahl der arbeitslos Gemeldeten lag in
Kdln im August 2009 bei 55.577. Die Erwerbslosearaingiert bei 10,8% und liegt
damit leicht GUber dem Landesdurchschnitt NordriwWestfalens (9,2%). Im Ver-
gleich zum Vorjahresmonat ist die Erwerbslosenmati€din etwa gleich geblieben
— trotz Wirtschaftskrise. Sowohl die Kélner Arbeigentur wie die Kdlner IHK se-
hen allerdings fiir den Arbeitsmartktenig Gutes" voraus.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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Kurzarbeit auf hohem Niveau Ende August 2009 hatten gut 800 Kolner Betriebe
Kurzarbeit fur knapp 16.000 Beschatftigte angezéngtMarz waren es noch 8.333
Arbeitnehmer (1,8% aller Beschéftigten) gewesen. séénksten von Kurzarbeit be-
troffen sind Exportorientierte und unternehmensriaieastleister.

Funktionsfahigkeit des LLINNE\«KRAUSE ]
Kolner Taxigewerbes Marketing-Forschung

Erwerbslosenquote nach Zuwanderungsstatus in NRW
- bezogen auf alle zivilen Erwerbspersonen 2006 -
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Quelle: Statistisches Jahrbuch NRW 2006

Problemgruppen: Auch in Kdln existiert ein Sockel gering qualiéeter Erwerbs-
loser. Ein offenkundiges Phanomen ist in diesema#Zusenhang die Erwerbslosig-
keit unter Migranten. Menschen mit Migrationshigtemnd gehéren zu der am meis-
ten benachteiligten Gruppe auf dem Arbeitsmarkbomit hinzu, dass der Nach-
weis eines geregelten Einkommens im TaxigewerbeNftiht-EU-Auslander auch
zur Stabilisierung des auslanderrechtlichen Statudeitragt. So entsteht ein star-
ker nichtwirtschaftlicher Druck ins Taxigewerbe usdrgt hier fir ein Angebot,
dem keine Nachfrage gegeniberstenht.

Erwerbslosigkeit und ZuwanderungsgeschichteMit 20,4% Erwerbslosigkeit wa-
ren 2006 Menschen mit Zuwanderungsgeschichte in NN als doppelt so stark
von Arbeitslosigkeit betroffen wie die Gesamtbewdling. Besonders dramatisch
ist die Erwerbslosenquote der tirkischstammigenemehmern: Mit 26,1% war
die drei- bis viermal hoher als die der DeutschBneoZuwanderungsgeschichte
(7,7%). Ein Grund hierfir ist die hohe Erwerbskorteation in den Bereichen der
Wirtschatft, die in den vergangenen Jahren vom 8&tralandel und dem Abbau von
Arbeitsplatzen im produzierenden Gewerbe besorumreffen waren.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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Mangelnde Qualifikation: Die schlechte Positionierung vieler Turken undKiriw
nen im Arbeitsleben hat vielfaltige Ursachen. Enésdend ist das niedrigere forma-
le Bildungsniveau: Etwa ein Drittel hat keinen Salnschluss, beim deutschen Teil
der Bevdlkerung liegt die Anteil unter 3%. In dedlKer Regionalwirtschatft, die in
hohem MalRe auf spezialisierte und qualifiziertenBikistungen basiert, droht die
Marginalisierung insbesondere der tirkischen Comtyun

Funktionsfahigkeit des
Kolner Taxigewerbes

LINNE+KRAUSE
Marketing-Forschung

}

Hochster allg. bildenden Schulabschluss
- Deutsche vs. Tirkische Bevélkerung in % -
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Gutachten: Taximarkt in der Stadt Koln 2009
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3.2 Angebotsfaktor Marktverzerrung durch semiprofessiorelle Betriebe

Wie auch in anderen Stadten hat sich der Gutaeimtsichieden, bei der Darstellung der Er-

hebungsergebnisse zwischen zwei Gruppen zu un&dsch

Plausible oder professionelle BetrieheBetriebe, deren Unterlagen nach den Er-
fahrungen des Gutachters weitgehend plausibel bmht bereits ,,auf den ersten
Blick” unplausibel sind. Hier kann meist ein regeldund weitgehend professionel-
ler Geschéftsgang angenommen werden.

Unplausible oder semiprofessionelle BetriebeBetriebe, deren Unterlagen die be-
triebswirtschaftliche Logik und Plausibilitat fehlt

Als ein mal3gebliches Kriterium flr die oben getroffene ddstheidung kann aus Sicht des

Gutachters die Hohe des Jahresumsatzes herangezegten.

1-Fahrzeugbetriebe: Liegt der Jahresumsatz bei 1-Fahrzeugbetriebehhadg
unter 30.000 € entsteht der Eindruck eines Nebenerwerbsbetriebs.Deutsche
Taxi- und Mietwagenverband (BZP) geht 2006 / 20@7Alleinfahrer (ohne Mitar-
beiter) von einem Umsatz von ¢28.600 €aus. Einzelne umsatzstarke Kélner 1-
Fahrzeugbetriebe (mit angestellten Fahrern) eerieR006 / 2007 Erlése um ca.
96.000 €.Der angenommene Schwellenwert von ca. 30.000 &gstrecht niedrig
angesetzt. Niedrige Umsatzekimwagenbetriebenkénnen im Einzelfall durchaus
vertretbare Grinde haben; Griinde, die z.B. in @esdh des Unternehmers liegen:
fortgeschrittenes Lebensalter, schwere Erkrankurmgiem eine besondere familiare
Situation. Sie lassen also nicht zwingend den Rildkss auf unzutreffende steuer-
liche Angaben zu. Stets ist eine Uberprifung demdfalles erforderlich — unter
Berucksichtigung der personlichen Verhaltnisse. allg Falle liegt aber kein pro-
fessioneller Geschéftsbetrieb vor.

Mehrwagenbetriebe: Fir den Betrieb eines Taxis mit angestellten Fahsetzt der
Gutachter einen Jahresumsatz von mindestér00 € bis 46.000 €oraus. Unter
nahezu optimalen Markt-, Konjunktur- und Einsatzbgdngen erzielen deutsche
Spitzen-Taxis z.Z. Jahreserlose zwiscth®b.000 €und 110.000 €wie kontrollierte
Messungen aus Hamburg belegen. Umsatzstarke Kilaerwagenbetriebe erziel-
ten 2006 / 2007 in der Spitze Erldse von maxicaal94.000 £Um sicher zu gehen,
wurde der Schwellenwert, bei dem von unplausiblemsétzen ausgegangen wird,
fur Kéln bei 40.000 € pro Fahrzeug angesetzt.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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» Kosten: Ebenso wenig wie die Umsatzdaten sind Kisten der unplausiblen Be-
triebe nachvollziehbar. Das betrifft in erster lerdie variablen Kosten (besonders
die Kraftstoffkosten) und diePersonalkosten Ob und in welchem Mal3e tatséach-
lich Verkirzungstatbestande vorliegen, kann nunuget werden.

i W

Funktionsfahigkeit des [ LINNE+KRAUSE
w Koélner Taxigewerbes L Marketing-Forschung
Fahrzeuge nach Plausibilitat der betriebswirtschaft lichen Angaben
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* Semiprofessionelle:Der Marktanteil der Betriebe mit unplausiblen ledtswirt-
schaftlichen Unterlagen ist nicht unerheblich: E4@2 der Kélner Taxiunterneh-
men mit ca. 17% der Koélner Taxiflotte zahlen zusdireGruppe. In anderen Grol3-
stadten schwankt der Anteil ,semiprofessionellexi¥aerfahrungsgemald zwischen
5% (Aachen), 40% (Frankfurt) und 20% (Essen). Inré&mfallen wie z.B. in der
Hansestadt Hamburg wurde 2004 sogar ein Anteiloaor58% erreicht Auf tiber-
schaubaren und funktionsfahigen Taximarkten wie ddn der Stadt Fulda exis-
tiert dagegen kein einziges Unternehmen dieser gdae Eine offen illegale
Lvermieter-Szene" wie in Hamburg ist in K6In nurAmséatzen zu erkennen.

* Mehrwagenbetriebe: Kritischer ist die Situation dd€dlner Mehrwagenbetriebe:
Knapp die Halfte der semiprofessionellen Betrielhd $1ehrwagenbetriebe, die zu-
sammen ca. 12% der Kélner Taxiflotte (ca. 140 Falnge) stellen.

L Fiir Hamburg wurde das Kriterium fiir betriebswinistliche Unplausibilitat mit durchgéngig 25.000&hresumsatz nied-
riger als in KéIn angesetzt.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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Insgesamt zeichnet sich auch fir Kéln ein Bild dds aufMarktverzerrungen durch semi-
professionelle Anbieter schliel3en lasst, auch wéenhaltnisse wie in Hamburg oder Frank-

furt nicht erreicht werden.

Kdln bildet aber grundsatzlich keine Ausnahme. Bendesrechnungshofat sich 2006 mit
der Problematik beschéatftigt und verweist auf davigrende Aufsichtsdefizit der Finanzver-
waltung: ,Da das derzeitige Kontrollsystem nicht in der Laigg die Missstadnde wirkungs-
voll zu unterbinden, bleibt der gréfdte Teil der esgtzlichen Handlungen ungeahndet. Da-
durch werden die 6ffentlichen Haushalte ganz magssehadigt. Dieser Zustand trifft beson-
ders die noch verbliebenen ehrlichen Unternehmeah daren Beschaftigte. Sie erleiden er-

hebliche Wettbewerbsnachteile.”

Auch in der Domstadt macht sich ein Aufsichtsdéfi@merkbar — wenn auch milder als an-

derenorts. Positiv gewirkt haben durfte:

* Prufungspraxis der GenehmigungsbehdrdeSchon seit vielen Jahren hat das Amt
fur 6ffentliche Ordnung eine kontinuierliche Beobamg des Marktes im Sinne ei-
ner Beurteilung der Funktionsfahigkeit durchgefiilxamit wurde ein bestandiger
Druck auf das Gewerbe ausgetibt. Die Folge: Offedigen,Schwarzzonen“ sind
im Kdlner Taxigewerbe seltener als in anderen Géalten. GroRere Bedeutung ha-
ben in Kdln dagegen die weniger augenfalligen ,Gosen*.

* Wettbewerbsintensitat: Eine Folge der kontinuierlichen Marktbeobachtusigdie
eher moderate Wettbewerbsintensitat auf dem Kdlagimarkt auf Grund der Ge-
nehmigungsbeschrankungen: Die Kdlner Taxidichtenistetwa halb so hoch wie
z.B. die in Dusseldorf oder Frankfurt. Dadurchdst Lage in der Domstadt grund-
satzlich weniger zugespitzt als in vergleichbarestrigpolen.

« Prifungspraxis der Finanzverwaltung: Seit vielen Jahren arbeiten die Kélner Fi-
nanzamter mit einer so genanntgBranchenabhandlung Taxiunternehmen und
Mietwagen®“ Diese bundesweit einmalige Richtlinie ist mal3gébfur die Pru-
fungspraxis der Kdlner Finanzamter. Grundséatzliohd sdie darin enthaltenen
Richtwerte tUberwiegend realistisch. In einigen wgdn Punkten bedurfen sie je-
doch der Aktualisierung und Differenzierung. Leidinhaltet die Richtlinie aber
auch Unzutreffendes. Trotz aller Unzulanglichkeiteh die Branchenabhandlung
aber ein wichtiges Instrument im Kampf gegen irfagu Geschéaftspraktiken, die
jedoch dringend der Uberarbeitung bedarf.
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3.3 Angebotsfaktor Betriebe

Kennzeichnend fur das Koélner Taxigewerbe ist dieiftkiligkeit seiner BetriebeKleine

Betriebe: Das Gewerbe besteht gegenwartig aas 785 Betriebenmit zusammenl.217

Fahrzeugen Im Durchschnitt besitzen die Kdlner Taxibetrietd&o ca. 1,55 Taxis.

Alleinfahrer

mit Mitarbeitern

davon mit
Vollzeitmitarb.

@ Vollzeit-
mitarb.

davon mit
Teilzeitmitarb.

@ Teilzeitmitarb.

davon
mit 400 €-Kraft

@ 400 €-Krafte

davon mit
Familienangeh.

@ Familien-
angehorige

gesamt

22,6%

77,4%

39,2%

3,8

38,9%

2,1

78,1%

2,8

11,9%

11

Allein

100%

0,0%

STADT KOLN
BETRIEBE NACH MITARBEITERN, 2008

Kéln

Professionelle Betriebe

nach Betriebsgrofie

1 Fzg.
+MA

0,0%

100%

17,6%

1,0

28,2%

11

70,7%

1,2

11,6%

11

2-3 4-7
Fzg. Fzg.

0,0% 0,0%

100% 100%

58,4% 91,7%

2,2 53

49,5%  66,7%

2,2 4,0

84,2% 1009%

2,3 5,8

10,9%  12,5%

1,2 1,0

8+
Fzg.

0,0%

10026

92,3%0

16,4

53,8%

4,3

92,30%0

16,8

23,1%

2,3

tiberwiegend am

Flug-
hafen

29,7%

70,3%

33,0%

2,1

28,9%

15

73,2%

1,7

15,5%

11

Stadt

19,0%

81/0%

41,9%

4,4

43,2%

2,3

80,2%

3,2

10,4%

1,3

Semi.prof.

1 Fzg. 2+ Fzg.

59,5% 0%0,

40,4% 0%10

10,5% 0,5%

1,0 2,5

26,3% 8,1%

1,2 2,2

73,7% ,49%1

1.4 2,9
0,0% ,6%1
1,6

Vergleichsstédte / Regionen

Frank-
furt

24,7%

75,3%

29,3%

2,9

36,4%

2,6

42,1%

20

6,9%

1,1

(nur professionelle

Betriebe)
Diis- Biele bslj?g_/
seldorf feld 9
Troisd

35,6% 24,6% 0,0%

64,4% 75,4% 100%

64,8% 33,7% 39,3%

3,2 28 22

23,5% 24,0%  60,7%

21 13 53

77,7% 85,69 100 %

4,0 21 65

12,7% 16,3%  32,1%

1,4 1,1 1,1

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009



LINNE+KRAUSE
TAXI Marketing-Forschung

Seite 55

» Alleinfahrer: Auch der Typ dedlleinfahrers hat in Koln noch Bestand: Knapp
23% aller professionellen Betriebe gehort zu di€seippe. Insbesondere unter den
Uberwiegend auf den Flughafen orientierten Untemeshhaben Alleinfahrer einen
hohen Anteil von ca. 30%.

» Personaleinsatz:Auch das professionell arbeitende Kdlner Taxigéeerird we-
nig personalintensivbetrieben: Nur ca. 75% der Betriebe beschaftigaarbkiter.
Eine alarmierende Beobachtung: Auch unter &mmiprofessionellenarbeiten
zahlreiche Betriebenit Mitarbeitern ; haufig sogar mit Vollzeitkraften — eine be-
triebswirtschaftlich kaum denkbare Konstellation.

» Vollzeitbeschaftigten: Hoher als anderenorts ist bei den profession&téner Be-
trieben der Anteil der Vollzeitbeschatftigten (c8%3. Mit der Zahl der Fahrzeuge
steigt der Anteil der Vollzeitbeschaftigten: Beindérol3betrieben mit 8 und mehr
Fahrzeugen liegt er bei ca. 92%.

* 400-€-Jobs:GrolRe Bedeutung habeeringfugige Arbeitsverhaltnisse (ca. 78%).
Praktisch alle gréReren Betriebe beschatftigten daktider mit so genannten 400 €-
Jobs.

* Teilzeitbeschaftigte: Bedeutung hat weiterhin dieeilzeitbeschaftigung Gut 39%
der professionellen Betriebe beschéftigen solchét&r— im Durchschnitt 2,1 Mit-
arbeiter.

» Familienangehdrige: Relativ geringe Bedeutung habenithelfende Familienmit-
glieder, die in ca. 12% der professionellen Betriebe zuns&z kommen — insbe-
sondere in Mehrfahrzeugunternehmen.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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3.4 Angebotsfaktor Fahrzeugflotte

Insgesamt prasentiert sich die Ausstattung der &dhahrzeugflotte vergleichsweise glinstig:

Funktionsfahigkeit des LINNE+KRAUSE |
Kolner Taxigewerbes Marketing-Forschung |

Anteil Neuwagen
-in % -

KéIn, Allein 1Fzg. 2-3Fzg4 -7 Fzg8+ Fzg. Flug- Stadt Semi- Semi- Frank- Diussel- Biele- Sieg-

gesamt +MA hafen prof.  prof. furt dorf feld burg/
1Fzg. 2+ Fzg. « Troisd.
Kéln - professionelle Betriebe Vergleichsstadte - professionelle Betriebe

Neuwagenanteil: Mit einem Neuwagenanteil von ca. 75% wird bei geofessio-
nellen Betrieben ein recht guter Wert erzielt —l@hnwie in Frankfurt, jedoch z.T.
besser als in Dusseldorf (ca. 68%), Bielefeld (€H6), Aachen (ca. 59%) oder
Hamburg (61%). Leicht unterdurchschnittlich ist derteil an Neuwagen bei den
Alleinfahrern (ca. 65%) und bei den ,Flughafen-Faht (ca. 69%). Insbesondere
bei den GroRRbetrieben mit 8 und mehr Fahrzeugedagtgen ein recht erfreuliches
Niveau (ca. 86% Neuwagen) zu erkennen. Bemerketistugch die semiprofessio-
nell betriebenen Fahrzeuge wurden zu ca. knapprié#beschafft.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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neu (in %)
gebraucht (in %)
Summe

neu

d

gebraucht

5
an

Slal

gesamt

STADT KOLN
BESCHAFFUNG DER FAHRZEUGE, 2008
- IN % -

KélIn

Professionelle Betriebe aktueller Vergleich

Semi.prof.
nach Betriebsgroiie Uberwiegend am

esamt Allein | 1 F29: 23 4-7 8+ Flug- Stadt 1Fz 2+ Fz Frank- Dus- Biele bSLz‘:g-/

g + MA Fzg. Fzg. Fzg. hafen 9- g- furt seldorf feld Trogd

75,2 64,8 75,5 77,9 69,2 86,0 68,7 773 66,0 70,3 887 67,8 71,1 81,7
24,8 35,2 24,5 22,1 30,8 14,0 31,3 22|17 34,0 287 1272 32,2 28,9 18,3
100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,29 100 0 100,0 ,0100 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
24.757 27.914 26.467 24.897 22.175 22.341 36/084.385 24.053 23.531 24.508 26.340 25.414 24.523
16.474 19.753 18.103 16.740 10.693 16,988.055 15.743 13.121 11.244 12.094 11.625 13.[/717.33Y
22.761 25.102 24.528 22.909 18.634 22.021 23.561 .5082 20.148 20.130 21.89¢ 21711 22.096 23.192

Investitionssumme:Im Durchschnitt liegt dié¢nvestitionssummeder professionel-
len Kélner Taxis bei ca. 22.800 € pro Fahrzeug.4bie Zeitpunkt der Anschaffung
teuersten Fahrzeuge finden sich bei den Alleinfahrga. 25.100 €), den 1-
Fahrzeugbetrieben mit Mitarbeitern (ca. 24.500d8)ie bei den Flughafen-Fahrern
(ca. 23.600 €). Geringwertigere Fahrzeuge (ca.0B& sind dagegen insbesondere
bei mittelgroRen Betrieben mit 4 bis 7 Fahrzeugebeobachten. Mit einem durch-
schnittlichen Kaufpreis von ca. 20.100 € rangiesemiprofessionell betriebene Ta-
Xis nur unwesentlich unter dem Wert professiondlkexis!

Gebrauchtfahrzeuge: Relativ ginstig ist in Koln der Wert der Gebradahtzeuge
mit durchschnittlich ca. 16.500 €. Ausrutscher Jmamten“ sind lediglich bei den
Betrieben mit 4 bis 7 Fahrzeugen zu erkennen @&0D €).

Durchschnittsalter: Vergleichsweise gunstig ist das Durchschnittsaltar profes-
sionell betriebenen Fahrzeuge von ca. 3,8 Jahneischwachen” Taximarkten wie
Hamburg (6,7 Jahre), Dusseldorf (5,2 Jahre) odeteiild (4,9 Jahre) liegt das
Durchschnittsalter der Fahrzeuge z.T. wesentlichen6Bedenklich sind in Kdln
nur die Alleinfahrer-Taxis (5,1 Jahre), die Fahgeualer mittelgrof3en Betriebe (4,9
Jahre) und die semiprofessionell betriebenen Fagezét,8 bis 6,7 Jahre).

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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Funktionsfahigkeit des
Koélner Taxigewerbes

LINNE+KRAUSE
Marketing-Forschung |

in€
30.000 ~

25.000 -

20.000 -

15.000

10.000 A

KélIn,

Anschaffungskosten der Fahrzeuge, in €

Allein- 1Fzg. 2-3 4-7 8+ Flug- Stadt Semi- Semi-
gesamt fahrer +MA Fzg. Fzg. Fzg. hafen prof.  prof.
1Fzg. 2+Fzg.

Koln - professionelle Betriebe

Vergleichsstadte — prof. Betriebe

Frank-Dissel- Biele-
furt  dorf feld

Sieg-
burg /
Troisd.

-

Funktionsfahigkeit des
Koélner Taxigewerbes

LINNE+KRAUSE
Marketing-Forschung |

Jahre

Kéln,
gesamt fahrer

Allein-

Durchschnittsalter der Fahrzeuge, 2008

- in Jahren -

1Fzg. 23 4-7 8+ Flug- Stadt Semi- Semi- Frank- Dissel- Biele- Sieg-
+MA Fzg. Fzg. Fzg. hafen prof. prof. furt  dorf feld burg/
1Fzg. 2+Fzg. Troisd.

Koln - professionelle Betriebe

Vergleichsstadte - professionelle Betriebe
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Kauf
Leasing
Summe
Eigenmittel
Kredit

Summe

gesamt

99,2%

0,8%

100%

10,6%

89,4%

100%

Allein

98,9%

1,1%

100%

50,0%

50,0%

100%

STADT KOLN

BESCHAFFUNG DER FAHRZEUGE
- IN % -

KélIn

Professionelle Betriebe

nach BetriebsgroRe

1 Fzg.
+ MA

97,8%

2,2%

100%

6,7%

93,3%

100%

2-3
Fzg.

100%

0,0%

100%

9,4%

90,6%

100%

4-7
Fzg.

99,0%

1,0%

100%

10,9%

89,1%

100%

8+
Fzg.

100%

0,0%

100%

12,8%

87,2%

100%

tberwiegend am

Flug-
hafen

98,4%

1,6%

100%

8,4%

91,6%

100%

Stadt

99,5%

0,5%

100%

3,2

96,8%

100%

Semi.prof.

1 Fzg.

2+ Fzg.

100% 100,0%

0,0%

100%

26,2%

2%3|

100%

0,0%

100%

8,8%

81,2%

100%

Frank-

furt

91,9%

,1%8

00%1

20,6%

79,4%

00%1

Dus-

seldorf

92,0%

8,0%

100%

Biele
feld

95,4%

4,6%

100%

17,0%

83,0%

100%

Vergleichsstédte / Regionen

Sieg-

burg /

Troisd
94,5%
5,5%
100%

24,6%

75,4%

Finanzierung: Leasing spielt im Kolner Taxigewerbe praktisch keiRolle. Nur
vereinzelte Fahrzeuge wurden so beschafft. Taxislemefast immer kauflich er-
worben. Problematisch erscheint jedoch die Finanageder Kdlner Taxifahrzeuge:
knapp 90% werden auf Kredit beschafft; nur ca. li8érwiegend mit Eigenmit-
teln. Ausnahmen bilden in dieser Hinsicht lediglidie Alleinfahrer (Anteil ca.
50%) und die Semiprofessionellen Betriebe, dieremennenswerten Teil (ca. 26%
bzw. ca. 19%) ihrer Taxis mit Eigenmitteln bescbaff

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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3.5 Angebotsfaktor Taxidichte

Ein wichtiges Kriterium zur Beurteilung der Angessituation ist die Taxidichte, d.h. die
Relation zwischen Einwohnerzahl und Anzahl der Taxifahreeugabei sind zwei unter-

schiedliche Kenngrof3en von Bedeutung:

* Kennzahl ,Taxidichte* (TD) : Die Taxidichte gibt Auskunft Gber die Wettbewerbs
intensitat des Taxigewerbes. Sie beschreibt wike \Rahrzeuge jeweils 1.000 Ein-
wohnern zur Verfigung stehen. Die Taxidichte rargie Stadten mit mehr als
250.000 Einwohnern gegenwartig im Durchschnitt laswekit bei 1,54.

* Kennzahl ,Taxi / Mietwagendichte* (TMD) : In vielen Stadten bilden Taxi- und
Mietwagengewerbe ein weitgehend einheitliches Mm&thehen. Um Vergleichs-
zahlen fir das Geschehen auf dem gesamten TaxiMigtdzagenmarkt zu gewin-
nen, wird daher auch die Taxi-/ Mietwagendichte O)Mrrechnet, die die Wettbe-
werbsintensitat auf dem gesamten Taxi- und Mietwaggkt beschreibt. In Grol3-
stadten mit mehr als 250.000 Einwohnern liegt di#éDTim Durchschnitt bundes-
weit bei 1,82.

Die Kolner Werte belegen eine vergleichsweise emsfe Wettbewerbssituation:

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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Funktionsfahigkeit des [ LINNE+KRAUSE
Kolner Taxigewerbes | Marketing-Forschung

Taxi- und Mietwagendichten in deutschen Stadten uber 250.000 Einwohner
Fahrzeuge pro 1.000 Einwohner

Frankfurt a.M.
Minchen
Dusseldorf
Berlin
Hamburg
Wiesbaden
Leipzig
Bonn

KoIn
Hannover
Dortmund
Minster

Dresden
Stuttgart d
Monchengladéexsc:n W Taxidichte
Bremen O MW-Dichte
Mannheim
Karlsruhe
Nurnberg
Bochum
Augsburg
Aachen
Wuppertal
Gelsenkirchen
Duisburg
Bielefeld

00 02 04 06 08 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30 32
Q.: Ordnungsamter / StraBenverkehrsamter

* Taxidichte: Mit einer Taxidichte von 1,22 (Taxis auf 1.000 Einwohner) rangiert
K&In zwar ,im oberen Drittel“. Allerdings kommenres Reihe vergleichbarer deut-
scher GroR3stadte auf z.T. mehr als doppelt so Wdnee: In Minchen liegt die Ta-
xidichte bei 2,66, in Frankfurt bei 2,61 und in Béklorf bei 2,31.

* Internationaler Vergleich: Im internationalen Vergleich rangiert Kdln etwa in
Augenhdhe mitNew York (12.779 Taxis / Taxidichte 1,48) odearis (ca. 15.100
Taxis / Taxidichte 1,57).

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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TAXIDICHTE UND TAXI-MIETWAGENDICHTE IN STADTEN MIT
> 250.000 EINWOHNERN 2009

Stadt Einwohner Taxi le\//leigte-n EW / Taxi 1;8? IéW TaliiYLVI\AW '{aoxcl)gl\/é\\llvvl
Stadt Frankfurt a.M. 664.838 1712 213 388 2,58 345 2,90
Stadt Miinchen 1.326.807 3.446 360 385 2,60 349 2,87
Stadt Dusseldorf 577.505 1.336 253 432 2,31 363 52,7
Stadt Berlin 3.404.037 7045 1415 483 2,07 402 2,49
Stadt Hamburg 1.739.462 3.433 194 507 1,97 480 2,09
Stadt Wiesbaden 276.742 385 87 719 1,39 586 1,71
Stadt Leipzig 515.459 754 121 684 1,46 589 1,70
Stadt Bonn 314.299 328 180 958 1,04 619 1,62
Stadt Hannover 515.850 655 175 788 1,27 622 1,61
Stadt Koln 996.690 1.217 387 819 1,22 621 1,61
Stadt Dortmund 587.624 760 177 773 1,29 627 1,59
Stadt Miinster 272.106 271 101 1.004 1,00 731 1,37
Stadt Dresden 512.205 494 178 1.037 0,96 762 1,31
Stadt Stuttgart 598.108 703 35 851 1,18 810 1,23
Stadt Ménchengladbach 260.951 169 135 1.544 0,65 8 85 1,16
Stadt Karlsruhe 288.538 215 117 1.342 0,75 869 1,15
Stadt Mannheim 310.605 309 48 1.005 0,99 870 1,15
Stadt Bremen 548.477 573 58 957 1,04 869 1,15
Stadt Essen 583.193 562 108 1.038 0,96 870 1,15
Stadt Niirnberg 503.638 507 28 993 1,01 941 1,06
Stadt Bochum 383.743 260 113 1.476 0,68 1.029 0,97
Stadt Augsburg 263.313 209 30 1.260 0,79 1.102 0,91
Stadt Aachen 258.770 169 53 1531 0,65 1.166 0,86
Stadt Duisburg 499.111 338 62 1.477 0,68 1.248 0,80
Stadt Gelsenkirchen 266.772 158 55 1.688 0,59 1.252 0,80
Stadt Wuppertal 358.330 247 41 1.451 0,69 1.244 00,8
Stadt Bielefeld 325.846 213 45 1.530 0,65 1.263 90,7
Durchschnitt 648 1,54 549 1,82
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» Taxi-Mietwagendichte: Unter Einbeziehung der Mietwagen liegt Kéln beiegi
Taxi-Mietwagendichte von 1,61 — auch dies ist eiart\fim oberen Drittel”, der je-
doch von einigen deutschen Metropolen z.T. deutilogrtroffen wird.

T Funkt|0nsfah|gke|t des | LINNE+KRAUSE
W Kolner Taxigewerbes L Marketing-Forschung
- Taxi- und Mietwagen 1988 bis 2009 -
Fzg.
1.400 Taxis

~

1.200 +
) 1.204 1.227 1227 1.227 1023 1.217 1217

1.102
1.000

800 -

600 -

368 380 387
400 316 319 330 344 318
200 A N\ .
Mietwagen
0 T T T T T T |
1988 1991 1994 1997 2000 2003 2006 2009
—— Taxis —=—Mietwagen

Q.: Stadt KéIn

* Mietwagen: Die gegenwartig knapp 400 Kolner Mietwagen werdénexklusive
Limousinen aber auch als taxiahnliche Minicarsibb&n und stehen damit ,von
zwei Seiten in direktem Wettbewerb mit dem Taxigele. In der langfristigen
Betrachtung hat sich die Zahl der Kélner Mietwageaoch kaum verandert, wenn
auch seit 2006 ein leichter Anstieg zu verzeichiserDieser Anstieg bleibt jedoch
deutlich hinter dem dramatischen Anstieg der Migveahlen in den NRW-
Flachenkreisen zurtck.
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3.6 Angebotsfaktor Einsatzzeit

Insgesamt zeichnen sich die Kdlner Taxis durch e2oht hohe Prasenz ,auf der Stral3e* aus:

E
IE
E

Funktionsfahigkeit des [ LINNE+KRAUSE
w Kolner Taxigewerbes Marketing-Forschung

Einsatzzeit in Stunden pro Woche
In Stunden /

Woche
110

100 ~
90 A
80 A
70 ~
60 ~
50 A
40 +
30 ~
20 +
10 4
o

Kéln, Allein- 1Fzg. 2-3 4-7 8+ Flug- Stadt Semi- Semi- Frank- Biele- Sieg-
gesamt fahrer +MA  Fzg. Fzg. Fzg. hafen prof.  prof. furt feld  burg/

1Fzg. 2+Fzg. Troisd.
-

KélIn - professionelle Betriebe Vergleichsstadte — prof. Betriebe

Uberdurchschnittliche Einsatzzeiten: Die professionellen Kolner Betriebe kom-
men auf eineavochentliche Einsatzzeitvon ca. 84 Stunden — ein im Uberregionalen
Vergleich nicht undblicher Wert. In Frankfurt liedie wochentliche Einsatzzeit bei
knapp 80 Stunden und in Bielefeld ebenfalls beB84nden. Langere Einsatz wer-
den dagegen in kleineren Stadten wie z.B. in Siegbdroisdorf (ca. 107,1 Std.)
erzielt.

Alleinfahrer: Sehr hoch ist der zeitliche Aufwand der Koélnereiifahrer: Im
Durchschnitt werden Einsatzzeiten von annahern&téd@den pro Woche erreicht.
Haufig ist auch bei diesen Kleinstbetrieben einEa§e-Arbeitswoche zu beobach-
ten. Ein erheblicher Anteil der Alleinfahrer arleitaglich z.T. deutlich mehr als 14
Stunden. Das deutet auf eine Ubermalige zeitliclasBing der Kleinstunterneh-
mer hin, die mit dem o6ffentlichen Verkehrsinteressght in Einklang zu bringen
Ist.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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Mo.
Tagschicht

Mo.
Nachtschicht
Di.
Tagschicht
Di.
Nachtschicht
Mi.
Tagschicht
Mi.
Nachtschicht

Do.
Tagschicht

Do.
Nachtschicht

Summe
Wochentag
Fr.
Tagschicht

Fr.
Nachtschicht

Sa.
Tagschicht

Sa.
Nachtschicht

So.
Tagschicht

So.
Nachtschicht

Summe
Wochenende

Summe /
Woche ges.

gesamt

9,2

3,1

9,2

3,5

9,3

3,7

9,1

3,9

5,6

6,5

STADT KOLN

EINSATZZEITEN IM TAXIGEWERBE, 2008
- TYPISCHER WOCHENVERLAUF -

Kéln

Professionelle Betriebe

nach Betriebsgrofie

won| 2523 | 22
9,8 9,2 9,0 8,4
1,4 2,5 438 5,8
9,8 9,3 9,1 8,4
1,5 2,9 53 6,3
9,8 9,4 9,1 8,5
1,6 3,1 57 6,8
9,7 9,2 9,0 8,0
1,7 3,2 6,0 6,9

453 48,8 58,0 59,1
8,5 8,1 8,2 83
35 6,1 8,0 8,7
4,9 54 6,5 6,6
35 6,5 8,2 8,9
2,8 3,6 43 538
0,8 1,9 4,0 6,0

24,0 31,6 39,2 44,3

69,3 80,4 97,2 103,4

Fzg.

7,3

4,0

74

51

7,2

55

7,4

7,1

51,0

7,1

8,9

53

8,2

4,3

54

39,2

90,2

tiberwiegend am

Flug-
hafen

9,9

2,7

10,0

2,8

10,0

2,8

9,8

2,9

50,¢

8,6

54

55

6,0

4,2

2,2

Stadt

8,8

3,3

8,9

3,8

8,9

4,1

8,8

4,4

51,0

8,0

6,5

5,6

6,7

3,5

2,7

33,0

84,0

Semi.prof.

1 Fzg. 2+ Fzg.
9,1 9,0
1,8 3,3
9,1 8,9
18 3,6
9,1 9,0
1,9 3,8
9,1 9,1
18 4,4
43,7 51,1
8,7 78
2,6 7.4
4,7 6,8
2,8 7,3
2,0 52
0,3 3,0
211 37k
646 88/t

Fran
furt

Vergleichsstadte / Regionen

K-

3,5

9,8

35

44

5,0

3,6

3,4

18

Biele
feld

2,0

10,2

2,1

10,2

2,4

10,2

2,3

49,6

9,4

6,0

Dis-

dorf

Sieg-
burg- /
Trois-
dorf
10,0
51

10,0

45,9

107,1
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* Wochentagsgeschéaft:Charakteristisch sind wochentagliche Einsatzzeitem ca.
12 bis 13 Stunden. Im Durchschnitt sind Kdlner Sazwvischen Montag und Don-
nerstag ca. 51 Stunden im Einsatz. Mit Blick au§ dagesgeschaft unterscheidet
sich das Kélner Taxigewerbe nur unwesentlich vam de Frankfurt (ca. 52,1 Std.)
oder Bielefeld (49,6 Std.).

* Wochenendgeschaft:Starker als z.B. in Frankfurt existiert in KélmeiWochen-
endgeschaft: Wahrend z.B. in Frankfurt ereitag bis Sonntag nur 27 Stunden
gefahren wird, rangieren die Einsatzzeiten in Ké#gnca. 33 Stunden.

» SemiprofessionelleWiederum bemerkenswert: Auch die Semiprofessionediad
auf Kdlns StralRen nicht wesentlich weniger prasdstdie professionellen Taxis.
Insbesondere die semiprofessionellen Mehrwagembetzeigen mit einer wochent-
lichen Einsatzzeit von ca. 89 Stunden sogar Ubehdghnittliche Einsatzzeiten!

e Tag-/ Nachteinsatz:Je kleiner der Betrieb, desto intensiver werdenkdihrzeuge
in den Tagesstunden eingesetzt. Umgekehrt zeigbnrsbesondere Kdlner Mehr-
wagenbetriebe recht ,nachtaktiv*.

STADT KOLN
EINSATZZEITEN IM TAXIGEWERBE, 2008
- SCHICHTENORGANISATION IN % -

Kéln

Professionelle Betriebe Vergleichsstédte / Regionen
Semi.prof.
nach Betriebsgrofie tiberwiegend am
Dis- . Sieg-
) 1 Fzg. 2-3 4-7 8+ Flug- Frank- Biele
gesamt Allein +MA Fzg. Fzg. Fzg. hafen Stadt 1 Fzg. 2+ Fzg. furt sel- feld bur_g /
dorf Troisd
1-Schicht 40,9 100,0 35,6 12,9 4,2 0,0 48,9 37,0 71,7 26,1 4 37 - 18,2 3,7
1 bis 2 Schicht 49,5 0,0 57,2 69,3 66,7 92,9 43,0 52,7 26,1 65,2 ,151 - 48,5 70,4
2-Schicht 9,6 0,0 7,2 17,8 29,2 7,1 8,1 10,3 2,2 8,7 11,5 - 333 25,9
Summe 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100/0 100,0 ,0100 100,0 100,0 - 100,0 100,0

» Patchwork-Schichten: Wenig intensiv ist die Schichtenauslastung demkpnIBe-
triebe: Ca. 41% werden nur im 1-Schichtbetrieb Igefa. Ein wirklicher 2-
Schichtbetrieb wird nur von knapp 10% der Kdlnekiliaternehmen realisiert. Et-
wa die Halfte der Betriebe arbeitet mit Einsatzeizwischen einer und zwei
Schichten, wobei die stark schwankende Nachfrad&getaich fur die ,,Patchwork-
Muster* in den Einsatzplanen der Unternehmen veratlich ist.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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» Stadtgebiet / Flughafen:Unterschiede zeichnen sich auch zwischen Taxisliab,
vorwiegend am Flughafen (ca. 50% Einschicht) unidh&m, die vorwiegend im
sonstigen Stadtgebiet bereitgehalten werden (€. Bnschicht).

Funktionsféhigkeit des { LINNE+KRAUSE W
Kdélner Taxigewerbes

Marketing-Forschung |

Einsatztage 2008

Tage pro Jahr
Tage

360 A
330
300
270
240
210
180 ~
150 -
120 A

90

60 -

30 1

Keéln, Allein  1Fzg. 2-3Fzg. 4-7Fzg. 8+Fzg. . Flug- Stadt Semi- Semi-
gesamt +MA hafen prof. prof.

1Fzg. 2+Fzg.

Kéln - professionelle Betriebe

» Einsatztage: Bedenklich ist die Lage der Alleinfahrern auch Blick auf die Jah-
resarbeitszeit: Im Durchschnitt sind sie 303 TageEinsatz. Insgesamt sind Koélner
Taxis jahrlich ca. 312 Tage ,auf der Straf3e*.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt Koln 2009



LINNE+KRAUSE
TAXI Marketing-Forschung

Seite 68

3.7 Angebotsfaktor Fahrleistung

Eine weitere Kennzahl zur Beurteilung der Angehttation ist diejahrliche Fahrleistung
pro Fahrzeug. Generell gilt: Je verdichteter, je gro3stadtisaflier Siedlungsstruktur, desto
kleinraumiger die Fahrweise der Taxis und destdriger die Fahrleistung.

STADT KOLN
EINSATZZEITEN IM TAXIGEWERBE
- JAHRESLEISTUNG IN KM / TAXI -

KéIn

Professionelle Betriebe Vergleichsstédte / Regionen
Semi.prof.
nach BetriebsgroRe Uberwiegend am
esamt Allein | 1 F29: 23 47 8+ Flug- Stadt 1Fz 2+ Fz Frank- Baden- Biele bSLz‘:g-/
g + MA Fzg. Fzg. Fzg. hafen 9- 9- furt Baden feld 9

2005 | 52.893| 48.794 53.551 54.154 56.443 50.696 53.131.8282 33.025 40.318  53.265 58.076  60.123  68.380

2006 | 56.041| 51.824 56.981 57.68t 62.255 51.648 56.356 .8085 35.517 42.441 56.992 66.475
2007 | 56.377) 52.828 56.833 57.447 61.243 53.535 57.077 .1696| 34.939 42.557 55.841 68.850
@ | 55.104 | 51.149 55.78§ 56.42¢ 59.981 51.960 55.588 .9384 34.494 41.772 56.970 67.902

» Steigende FahrleistungVon 2005 bis 2007 stieg die Fahrleistung der msifanel-
len Kdlner Taxen - von ca. 52.900 km auf ca. 56.K00 In anderen Metropolen
wie Frankfurt (ca. 53.300 km) oder Hamburg (ca.088. km) werden ahnliche
Fahrleistungen erbracht.

« Betriebstypen: Verglichen mit anderen Stadten fallen die Unteesibd zwischen
den verschiedenen Betriebstypen in Koln eher geausgg Wahrend Alleinfahrer im
Mehrjahresdurchschnitt auf eine Fahrleistung varb&al00 km kommen, liegt der
entsprechende Wert bei den Taxis der Mehrfahrzdétigbe mit 4 bis 7 Taxis bei
ca. 60.000 km. Grof3betriebe mit 8 oder mehr Falgeeinaben offenbar Probleme,
die Schichten zu besetzen und kommen auf ledigkctb2.000 km.

» Semiprofessionelle:Auf deutlich niedrigerem Niveau liegt die Fahrtaisy der se-
miprofessionellen Taxis: Im Mehrjahresdurchschkoitnmen sie auf Laufleistungen
zwischen (angeblich) ca. 34.500 km und ca. 41.800 k

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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Funktionsfahigkeit des [ LINNE+KRAUSE |
KoéIner Taxigewerbes Marketing-Forschung
Fahrleistung in km pro Fahrzeug — Giberregional
- nur professionelle Betriebe -
85.000 1
80.000 1 78.927
75.000 76.585 sie
gburg/
\ Braunschweig Troisd.
70.000
70141
68.38 68.850
65.000 - 66.475
. Baden -
Bielefeld
60.000 - 60.123 / Baden
/ %o . 56.337
58.076 ® ;
55.000 - °77%° '/"‘E'G_OT —® 55801
50.000 - 52803 \ Kéln, ges.
45.000 T T 1
2004 2005 2006 2007
——Koln, Braunschweig —®—Baden- Biele- —®— Siegburg /
gesamt Baden feld Troisd.

Funktionsfahigkeit des
Kdlner Taxigewerbes

LINNE+KRAUSE
| Marketing-Forschung

Fahrleistung in km pro Fahrzeug
- Professionelle Betriebe nach Betriebstyp -

in km
65.000
4-7Fzg. ——
62.256 61.243
60.000
4 2-3 Fzg.
——@ 57.447
o B
™~ Gesamt 8+ Fzg.
53.535
i’]"\‘?’—24’_/’____. 52.828
50.000
"\ Alleinfahrér
45.000 T 1
2005 2006 2007
——Koln, =@ Allein- 1Fzg. —8—=2-3 4-7 8+
gesamt fahrer +MA Fzg. Fzg. Fzg.
Gutachten: Taximarkt in der Stadt Kdln 2009
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Funktionsfahigkeit des LINNE+KRAUSE |
Kolner Taxigewerbes Marketing-Forschung |

Anteil Besetzt-Kilometer
-in% -

KéIn, Allein- 1Fzg. 2-3 4-7 8+ Flug- Stadt Semi- Semi- Frank- Dissel- Biele- Sieg-
gesamt fahrer +MA Fzg. Fzg. Fzg. hafen prof. prof.  furt  dorf  feld burg/

1Fzg. 2+Fzg. Troisd.
L L

KélIn - professionelle Betriebe Vergleichsstadte — prof. Betriebe

« Besetztquote:Gut die Halfte der gefahrenen Kilometer (ca. 50,9%#d besetzt ge-
leistet: Mit knapp 49% ist diBesetztquotebei den groReren Mehrfahrzeugbetrie-
ben erwartungsgemal etwas unginstiger als bei lieinfAhrern (Besetztquote: ca.
51%). Nur wenig Abweichung zeichnet sich jedochsohen ,Stadtfahrern* (ca.
51%) und ,Flughafenfahrern (ca. 50%) ab. Und ad@h Besetztquote der Semi-
professionellen weicht nur minimal von der der pssionellen Betriebe ab.

* Vergleich: Die Kdlner Besetztquote korrespondieren mit derfFrankfurter
(48,5%), derDusseldorfer (49%) und demdamburger (47%) Werten. Das Beson-
dere: Die Hamburger Besetztquote wurde manipulasicher unter kontrollierten
Bedingungen direkt aus dem Taxameter ausgelesen.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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4 UMSATZ, KOSTEN, UBERSCHUSS UND DASEINSVORSORGE

FUr das Taxigewerbe gilt: Nur wenige Branchen lasssm Unternehmer so weite Spielrau-
me zum,kreativen* Umgang mit Umsatz, Kosten und Gewinn. Der im November 2001
durch die Arbeitsgruppe des Bund-Lander-Fachausselsu(BLFA) StraRenpersonenverkehr
vorgelegte Bericht tber digllegale Beschaftigung im Taxen- und Mietwagengewbe*
kam in dieser Hinsicht zu desillusionierenden Engeten:

.Der Anteil der nicht erklarten Umsatzerlose im Eax und Mietwagengewerbe ist nhach
Erkenntnissen der Finanzbehérden und der Sonderkssion auf etwa 30 - 40% der er-
klarten Umsatze zu veranschlagen. Bei UmsétzenaxenF und Mietwagengewerbe von
bundesweit rd. 6,6 Mrd. DM dirfte danach das Volamer nicht erklarten Umsatzerlose
- vorsichtig geschétzt - jahrlich zwischen 2 un@ RJrd. DM liegen. Der Anteil der
“Schwarzlohne” wird auf 40 - 60% der nicht erklandJmsatze geschatzt. Die nicht ge-
meldeten Lohnsummen durften sich danach — ebenfatlschtig geschatzt - in einer
GroRRenordnung von jahrlich zwischen 800 Mio. uriglNMrd. DM bewegen®

Wie zuverlassig kdnnen betriebswirtschaftliche Datein, die — wie in dieser Untersuchung -
auf den steuerlichen Angaben der Unternehmer befulidie bereits beschrieben, zeichnet

sich auch das Kolner Taxigewerbe durch einen etbamem ,Graubereich® aus.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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Um die Daten dennoch verwendungsfahig zu machenjemudie vorgelegten steuerlichen
Unterlagen einem intensiven Plausibilitatstest tmatgen und dabei die Betriebe nach plau-
siblen professionellen“ Angaben und offenkundig unplausiblggemiprofessionellen“An-

gaben unterteilt. Eine belastbare Argumentatiomkaur auf Basis grundséatzlich plausibler

Daten erfolgen.

4.1 Umsatz

Mit Blick auf die Erlése professioneller Betriebeahlt Koln zu den eher durchschnittlichen

Taximéarkten Deutschlands.

STADT KOLN
UMSATZE IM TAXIGEWERBE, 2005 - 2007
-IN€/TAXI -
KélIn
Professionelle Betriebe Vergleichsstédte / Regionen
Semi.prof.
nach Betriebsgrofie tiberwiegend am

) 1Fzg. 2-3 4-7 8+ Flug- Braun- Baden- Sieg-
gesamt Allein Y MA Fzg. Fzg. Fzg. hafen Stadt 1 Fzg. 2+ Fzg. schweig Baden Koblenz burg /

Troisd

2005 46.317, 38.035 43.939 48.148 51.891 47.963 43.150.1837 24.023 32.262  51.427 51.624 45823  55.864
2006 49.431 40.779 47.476¢ 50.712 56.989 50.030 46.216 .3780 25.723 34.886 54.229 58.467 | 49.752| 53.555
2007 49.842| 41.667 47.814 50.804 55.830 51.328 46.325.7480 26.008 34.948 1 59.522  49.581  55.258

1%} 48.530 | 40.160, 46.410 49.888 54.903 49.774  45.397 4329 25.251 34.032 52.8238 56.538 48.385  54.892

» Positive Entwicklung: Insgesamt hat sich die Einnahmesituation der Koliaeen
von 2005 bis 2007 positiv entwickelt — von ca. 46.& auf ca. 49.800 € pro Fahr-
zeug. Im Durchschnitt der Jahre 2005 bis 2007 kkeztlas professionell arbeitende
Kdlner Taxigewerbe einedmsatzvon ca. 48.500 € pro Fahrzeug.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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IEt
IE

Forschung

Funktionsfahigkeit des [ LINNE+KRAUSE |
w Kolner Taxigewerbes L Marketing-Forsch

Umsatz pro Fahrzeug in €
- Professionelle Betriebe tberregional -

59.522
—e

Siegburg/

Troisd.

‘ Braun- Kéln, Ges.
51.427

schweig

50.000 49.752 49842
/s::r 49.581
=~ Koblenz
[45.823
45.000 T 1
2005 2006 2007

—8—KoIn, Braun- =@=Baden- Koblenz =®=Siegburg /
gesamt schweig Baden Troisd.

* Vergleich: In den (noch) funktionsfahigen Taximarkten derd&&Baden-Baden
und Siegburg / Troisdorf fahren die Taxis dageganmehrjahrigen Durchschnitt
zwischen ca. 55.000 € und 56.300 € (Netto) Umgatz e

* Mindesterlds Mehrwagenbetriebe: Ein Umsatz von ca44.000 € bis 46.000 €
muss aus Sicht des Gutachters gegenwaértig alebstvirtschaftlicher Minimalwert
angesehen werden, zu dem ein Taxi eines Mehrwatyerlies mit angestelltem
Fahrer substanzerhaltend und unter Beachtung detlichen Rahmenbedingungen
gefahren werden kann. Dieser Wert wird von dengasibnellen Kdélner Mehrwa-
genbetrieben erreicht.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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IEt
IE
IE

Funktionsfahigkeit des [ LINNE+KRAUSE |
w Koélner Taxigewerbes L Marketing-Forschung |
Umsatz pro Fahrzeug in €
ine - Professionelle Betriebe nach Betriebstyp -
57.000 4-7
Fzg. =™\ 56.989 55.830
8+
51.891 Fzg. _\
52000 2-3 50213 51.328
- o dan
48. 29.431 N Gesamt ’
47.814
47.000 46311 47.476 \ 1Fzg.

+MA

42.000 ——@ 41.667

Alleinfahrer

37.000 T 1
2005 2006 2007

~8—Koln, —@=Allein- 1Fzg. —@—2-3 4-7 8+
gesamt fahrer +MA Fzg. Fzg. Fzg.

Mindesterlos Alleinfahrer: Bei Alleinfahrern muss ein anderer Mal3stab angeleg
werden. Jedes Jahr gibt d&&ZP, der Dachverband der deutschen Taxi- und Miet-
wagenverbande, Musterzahlen fir das TaxigewerbaukeDie darin enthaltenen
Umsatzzahlen stellen aus Gutachtersicht den Mindesitz dar, mit dem ein Al-
leinfahrer-Taxi noch betriebswirtschaftlich vertrat betrieben werden kann. Der
hierfir vom BZP exemplarisch herangezogene Betryelist der ,klassische* Mus-
terfall eines allein fahrenden Unternehmers aus dfién. Fur die Jahre 2005 bis
2007 errechnet sich fur den BZP-Betrigih Durchschnittsumsatz vaa. 37.500 £.

Im gleichen Zeitraum kommen die professionellennedlAlleinfahrer sogar auf ei-
nen etwas héheren Umsatz wom 40.200 €.

SemiprofessionelleDesolat ist das Bild bei den semiprofessionelletriBben mit
unplausiblen Umsatzdaten: Im Durchschnitt der J&0@5 bis 2007 kommen die
semiprofessionellen 1-Fahrzeugbetriebe auf Nettatemasvon ca. 25.300 €; die
Mehrwagenbetriebe auf gut 34.000 € pro Fahrzeug.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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STADT KOLN
NETTO-UMSATZE IM TAXIGEWERBE, 2005 - 2007
-IN €/ KM -
Kéln
Professionelle Betriebe Vergleichsstédte / Regionen
Semi.prof.
nach BetriebsgroRe tberwiegend am

\ alen| 1Fz 23 47 8+ FUg- | gog | 1E ek Ham- | Baden- | . Sieg'/
gesam ein +MA Fzg. Fzg. Fzg. hafen a 29 29 burg Baden oblenz T:Jorgd
2005 0,88 0,78 0,82 0,89 0,92 0,95 0,81 0,89 0,72 08 ,850 0,89 0,69 0,83
2006 0,88 0,79 0,83 0,88 0,92 0,97, 0,81 0,90 0,72 082 ,860 1,03 0,74 0,84
2007 0,88 0,79 0,84 0,88 0,91 0,96 0,82 0,90 0,74 082 ,880 1,07 0,73 0,80
() 0,88 0,79 0,83 0,88 0,92 0,96 0,82 0,90 0,72 081 ,860 0,99 0,72 0,82

Stabiler Kilometersatz: Im mehrjahrigen Durchschnitt kommen die professilem
Kdlner Taxis auf einen fahrleistungsbezogenen Umgain 0,88 € / km. Beachtlich
ist dabei die Konstanz der Werte im Verlauf derdah

Betriebstypen: Dabei sind jedoch z.T. gravierende Unterschiederkennen. Der

grof3te Unterschied besteht zwischen Alleinfahr@rgq € / km) und Mehrwagenbe-
trieben. Aber auch unter den Mehrwagenbetriebed deutliche Abstufungen zu
erkennen: Wahrend kleine Betriebe mit 2 bis 3 Falngen ca. 0,88 € / km einfah-
ren, liegen die Km-Satze bei den grol3eren Mehrwagfeierben bei durchschnittlich
ca. 0,96 €.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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Funktionsféahigkeit des {LlNNEﬁ-KRAUSE
Kdlner Taxigewerbes Marketi
Umsatz pro km in €
e - Professionelle Betriebe (iberregional -
n
1,057 Baden- 1,07
1,00 1 Baden \ 1,03
0,95
10,89 Kéln
0.90 0,88 A O,=88 90,38
0,85 @5 b \__ Hamburg
53 0,84
0,80 1 Siegburg/ 0,80
Troisd.
075 1 Koblenz 074
1_ 0,73
0,70 1069
0,65 ! T 1
2005 2006 2007
~@—Koln, —@—Hamburg Baden- Koblenz =@ Siegburg /
gesamt Baden Troisd.
Funktionsfahigkeit des { LINNE+KRAUSE
Kdlner Taxigewerbes Marketing-Forschung

Umsatz pro kmin €
- Semiprofessionelle Betriebe -

in€
0,90 q
° ® 088
088 N\ Gesamt 088
0,85

o ® 052
’_///' 082 \ Semiprof.
0,80 € 5o 2+ Fzg.

0,75 Semiprof.
0,74
¢ 1 Fzg.
0,73
0,72
0,70 T |
2005 2006 2007
~®—Koln, —®—Semiprof. =@ Semiprof.
gesamt 1Fzg. 2+ Fzg.
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IEt

E

Funktionsfahigkeit des LINNE+KRAUSE |
w Kolner Taxigewerbes Marketing-Forschung ]

Umsatz pro km in € 2007
- Professionelle Kdlner Betriebe vs. Hamburger elekt  ronische Paneldaten -

in€ /km

1,00€

0,90€

0,80 € ~
0,70 € 7
0,60 €
0,50 € +

B KoIn (Professionelle Betriebe)
0,40 € 1 B Hamburg (Paneldaten)

> = =
stoc ] H N
.y N N

0,00 €

Gesamt Alleinfahrer 1 Fzg. mit 2 bis 3 4-7 Fahrzeuge 8+ Fahrzeuge
Mitarbeitern Fahrzeuge

Vergleich Kéln vs. Hamburg: Wie in Koln, so basieren die Vergleichsdaten aus
anderen Stadte i.d.R. auf Angaben der Unternehimereinzigwirklich belastba-

ren Daten stammen aus deamburger Taxi-Panel, mit dem seit Mitte 2005
kontrollierbare Daten direkt aus dem Taxametertedeksch ermittelt werden. Der
Vergleich mit den Kolner Daten zeigt eine groRe Wdinkeit der Werte — mit Blick
auf die absolute Hohe der Kilometererlose, abehaui Blick auf einzelne Be-
triebstypen. Es ist also davon auszugehen, daskdliier Zahlen das tatsachliche
Geschehen recht genau wiedergeben.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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4.2 Kosten

Die Gesamtkosteder Kdlner Taxifahrzeuge bewegen sich im Durchdtldar Jahre 2005

bis 2007 mit ca. 39.500 € pro Fahrzeug insgesafmdtierem Niveau.

2005

2006

2007

Entwicklung: Bemerkenswert ist einmal wieder die Stabilitat &srte im Verlauf
der Jahre — trotz z.T. deutlich gestiegener Eirgstén. Im Betrachtungszeitraum
schwankten die Gesamtkosten zwischen ca. 38.100d€ca. 40.400 €. Dabei ist
festzustellen, dass die Kosten in geringerem M#fidi@ Erlose gestiegen sind.

STADT KOLN
KOSTENENTWICKLUNG IM TAXIGEWERBE, 2005 — 2007
- KOSTEN IN €/ TAXI -

KélIn

Professionelle Betriebe Vergleichsstédte / Regionen
Semi.prof.
nach BetriebsgroRe Uberwiegend am
esamt Allein | 1 F29: 23 47 8+ Flug- Stadt 1Fz 2+ Fz Braun- Baden- |y pienz t)stl?g/
g + MA Fzg. Fzg. Fzg. hafen 9- 9: schweig Baden 9

Troisd

38.148 22.462 28.934 41124 46.933 48.265 31.629.9329 16.914 29.500 46.245 54.340 32.284  45/582
40.428/ 23.452 31.136 42.262 52.319 49.690 33.228 .5242 18.510 30.185 48.621 59.794  34.190  45/102
39.813] 23.051 30.363 40.42¢ 50.673 50.821 32.275.0582 17.876 29.400 1 56.663 33.435  46.005

39.463 | 22.988| 30.144 41.27C 49.973 49592  32.377 .5081 17.767 29.695 47.434 56.954  33.303  45/563

Vergleich: Verglichen mit anderen Stadten sind die Kélner Gekasten eher mo-
derat: In Stadten wie Braunschweig (ca. 47.40B&Ylen-Baden (ca. 56.900 €) oder
Siegburg / Troisdorf (ca. 45.600 €) lagen die Koste mehrjahrigen Durchschnitt
wesentlich hoher.

Flughafen / Stadt: Deutliche Unterschiede sind zwischen Flughafen«&ahund
Stadt-Fahrern zu erkennen: Wahrend Fahrzeuge béisviegend am Flughafen be-
reitgestellt werden auf Kosten von ca. 32.400 € fnem, rangieren die Kosten der
Stadt-Fahrer bei ca. 41.500 €.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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Funktionsfahigkeit des LINNE+KRAUSE |
Kolner Taxigewerbes Marketing-Forschung ]

Kosten pro Fahrzeug in €
- Professionelle Betriebe tberregionaler Vergleich -

59.794
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41.124 o ~— 40423
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Fix

Variabel

= Summe
Kf + Kv

Personal

= Gesamt

Semiprofessionelle:Erhebliche Kostenunterschiede zeichnen sich zudeischen
professionellen und semiprofessionellen Betriebbn Mit Fahrzeugkosten von
knapp 17.900 € (1-Fahrzeugbetriebe) bzw. 29.40@eh(fahrzeugbetriebe) kamen
sie 2007 auf deutlich geringere Kosten als die ggeibnellen Taxis und konnten
sich so einen erheblichen Wettbewerbsvorteil vefseh.

Personalkosten:Ein Blick auf die Kostenstruktur zeigt, dass sttt Kdlner Taxi-

betriebe von den Betrieben anderer Stadte in drstexr durch die relativ niedrigen
(angemeldeten) Personalkosten unterscheiden. W&ih2807 beispielsweise in
Siegburg / Troisdorf ca. 17.000 € oder in Badend®adogar durchschnittlich ca.

28.800 € Personalaufwand pro Fahrzeug anfieleenlaie Kdlner Personalkosten
2007 bei ca. 15.900 €.

STADT KOLN
KOSTENSTRUKTUR IM TAXIGEWERBE 2007
- KOSTEN IN €/ TAXI -

KdIn

Professionelle Betriebe Vergleichsstadte / Regionen
Semi.prof.
nach Betriebsgroe uberwiegend am
Braun- Sieg-
. 1 Fzg. 2-3 4-7 8+ Flug- . Baden-
gesamt Allein | x Fro. Fzg. Fzg. hafen Stadt 1 Fzg. 2+Fzg| schweigl 5o | Koblenz| — burg/

2006 Troisd

13.874) 15.058 13.435 13954 12446 14.453 13.1214.097 9.077 10.899 15.590  16.842) 14.426  17.175
10.026 7.993 9.541 10.156 12.013 10.235 604. 10.152 6.151 6.745 8.887, 11.046/ 10.065  11.847
23.899| 23.051 22976 24.110 24.459 24.388  22.725.2494 15.228 17.644  24.477 27.868 24.491  29/022
15.913 - 7.387 16.313 26.219 26133 9.55[7.809 2.648 11.75e 21.769, 28.780 8.944  16.98G

39.813 23.0501 30.363 40.423 50.5678 50,3232.275| 42.058 17.876 29.400  46.246 56.5668  33.435 .0086

Betriebstyp: Alleinfahrer haben naturgemald keine (steuerlicketabaren) Perso-
nalkosten. Bei den Kdlner Mehrwagenbetrieben mihmads 4 Fahrzeugen fielen
2007 dagegen Personalkosten in Hohe von ca. 2@ 200— ein Betrag, wie er in
etwa fur die Finanzierung einer Vollzeitarbeitskrafisreicht. Kritisch erscheinen
dagegen die Kosten bei den kleinen Mehrwagenbetmielit 2 oder 3 Taxis, die auf
lediglich ca. 16.300 € Personalaufwand pro Taxi kamn. Tatsachlich mussten die
Personalaufwendungen etwas hoher liegen, wenn giingiig ein Fahrbetrieb mit
ordnungsgemalder Personalvergitung stattfinden WwBetienklich sind die auffal-

lig niedrigen Personalkosten der Taxis, die hagpiggh am Flughafen bereitge-
stellt werden (ca. 9.600 €).

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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Fixkosten: Auf leicht unterdurchschnittlichem Niveau (ca. 4®) €) bewegen sich
in K&In die Fixkosten der professionellen Taxis.Stédten wie Baden-Baden (ca.
16.800 €) oder Siegburg / Troisdorf (ca. 17.200a@pieren die fixen Kosten dage-
gen deutlich héher. Gegentiber 2005 (ca. 14.400n€l) die Fixkosten 2007 sogar
leicht zurtickgegangen.

STADT KOLN
KOSTENSTRUKTUR IM TAXIGEWERBE 2005
- KOSTEN IN €/ TAXI -

KdIn

Professionelle Betriebe

Semi.prof.
nach Betriebsgroe uberwiegend am
| wen| 250 22 || o | | | 2
Fix 14360 14.696 14523 15608 12.0.5 13.576 14517 2884 8.994  12.093
Variabel 9738  7.766 8667 10039 11978 10374 8018  9.36%5.632|  6.314
;}i“?&"e 24.008| 22462 23.190 25647 23.293 24.050 23.535.2524 14.626  18.407
Personal 14.050 | 5744 15477 22945 24215 8094 15680 28&. 11.093

= Gesamt 38.148| 22.462 28.934 41.124 46.638 48.265 31.529 .9339 16.914 29.500

Betriebstypen: Innerhalb des Kdlner Taxigewerbes sind die Unteeste bei den

Fixkosten nur maRig ausgepragt: Wahrend die hocHsitkosten bei den Allein-

fahrern (ca. 15.100 €) anfallen, liegen die fixeasten der Betriebe mit 4 bis 7
Fahrzeugen (ca. 12.400 €) etwas unter dem Durchichn

Variable Kosten: Mit ca. 10.000 € pro Fahrzeug liegen Koélns Taxiwaeim
Durchschnitt bei den variablen Kosten, zu deneergter Linie Kraftstoff- und Re-
paraturkosten zéhlen. Auch unter den verschied@&striebstypen schwanken die
variablen Kosten nur geringfigig. Gegenuber 20@5 9c700 €) haben die variablen
Kosten leicht zugelegt.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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2005

2006

2007

Moderate Kilometerkosten: Auch die fahrleistungsbezogenen Kosten lagen 2005
bis 2007 nahezu konstant bei 0,72 € / km — eivéiigleichbare westdeutsche Stad-

te durchschnittlicher Wert.

STADT KOLN
KOSTENENTWICKLUNG IM TAXIGEWERBE, 2005 — 2007
- KOSTEN IN €/ KM -

KélIn
Professionelle Betriebe Vergleichsstédte / Regionen
Semi.prof.
Nach BetriebsgroRie uberwiegend am

esamt Allein | 1 F29: 23 47 8+ Flug- Stadt 1Fz 2+ Fz Braun- Baden- |\ hienz t)stl?g/
g + MA Fzg. Fzg. Fzg. hafen 9- 9: schweig Baden ngd
0,72 0,46 0,54 0,76 0,83 0,95 0,60 0,76 0,51 0,73 ,590 0,94 0,49 0,68
0,72 0,45 0,55 0,73 0,84 0,96 0,53 0,76 0,52 0,71 ,600 1,05 0,51 0,71
0,71 0,44 0,53 0,70 0,83 0,95 0,57 0,75 0,51 0,69 1,01 0,49 0,67
0,72 0,45 0,54 0,73 0,83 0,95 0,53 0,76 0,51 0,71 ,600 1,01 0,50 0,69

Betriebstypen: Entsprechend der unterschiedlichen Personalkastérhnet sich
auch bei den fahrleistungsbezogenen Kosten eindiateuAbstufung zwischen Al-
leinfahrern (0,45 € / km) und groRRen Mehrfahrzetigbleen (0,95 € / km) ab. Ahn-
lich grof3e Spannen sind auch in anderen deutschi®s@dten zu beobachten.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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4.3 Uberschuss

Daten zur Gewinnsituation sind im Taxigewerbe noteu Vorbehalt zu betrachten, da sich
der betriebliche Gewinn nicht unmittelbar aus défebenz von Umsatzen und Kosten ergibt.
Selbst bei wirtschaftlich identischem Sachverhéiinen schon unterschiedliche steuerliche

Gewinnermittlungsarten zu inkompatiblen Nominalgewinnen fiihren.

» Geschaftsfuhrereffekt: Besitzer groRerer Betriebe sind z.T. als angéstéhe-
schaftsfuhrer beschatftigt. Ihr Einkommen bestregennicht primar aus dem Ge-
winn, sondern mit denGeschéaftsfiihrergehalt— und das ist als Kostenbestandteil
gewinnmindernd. So kann ein gro3erer Betrieb nmeejschwarzen Null* im Ge-
winn durchaus auf gesundem wirtschaftlichem Fundastehen.

* AuBerordentliche Erlose: Dartiber hinaus erzielen zahlreiche Taxiunternehmen
aul3erordentliche Erlése die nicht in direktem Zusammenhang mit der Pesen
beforderung stehen. Hierzu gehdren beispielsweisdb®¢innahmen, Verkaufserlo-
se, Eigenverbrauch, Lohnkostenzuschiisse der Agéintukrbeit und — besonders
wichtig -Versicherungszahlungen. Diese Werte simdrzgewinnrelevant, haben
aber mit dem operativen Taxigeschéaft nur mittetaatun.

Wegen der Unsicherheiten bei der Bestimmung stiebherl Gewinne, wurde nur deperati-

ve Uberschus®rrechnet.

. Qberschuss MaRgeblich ist der operative Uberschuss, der aichder Einnahme- /
Uberschussrechnung bzw. aus der Gewinn- und Vezlthstung ergibt.

* Der nominelle Gewinn entspricht dem steuerlich ausgewiesenen GewinrBder
triebe - bezogen auf jeweils ein Fahrzeug pro Jahbeinhaltet neben dem operati-
ven Uberschuss auch die auf3erordentlichen Erl6se.

Aus rein wirtschaftlicher Sicht ist der Betrieb voaxis in Koln nur bedingtu rechtfertigen
— zumindest nicht fir Mehrwagenbetriebe. Auch Bsienelle Unternehmer sind haufig auf
ein Einkommen deutlich unterhalb eines ,normalembéitnehmereinkommens angewiesen.
Die erforderliche Kapitalbildung ist unter den gegebenen Umstanden kaum noch #u rea
sieren. Damit sind auch dieunktionsfahigkeit und das 6ffentliche Verkehrsinteessebe-

eintrachtigt.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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STADT KOLN
ERTRAGSENTWICKLUNG IM TAXIGEWERBE, 2005 — 2007
- UBERSCHUSS PRO TAXI IN € -
KélIn
Professionelle Betriebe Vergleichsstédte / Regionen
Semi.prof.
nach BetriebsgroRe tberwiegend am
. 1Fzg. 2-3 4-7 8+ Flug- Braun- Baden- Sieg-
gesamt Allein + MA Fz Fz Fz hafen Stadt 1Fzg. 2+ Fzg. schwei Baden Koblenz burg /
9 9 9 9 Troisd
2005 8.169 15.573 15.00¢ 7.024 4.953 -302 11.521 7,251 .1097 2.762 5.181 -2.716 13.539 10.232
2006 9.003 17.327 16.34C 8.451 4.670 340 12.088 7.347 2137, 4.701 5.608 -1.327 15.562 8.453
2007 10.029 18.616 17.451 10.381 5.152 507 14.550 8.688.132 5.54¢ 1 2.854 16.146 9.2E3
[%] 9.067 17.172 16.26E 8.619 4.925 182 13.020 7927 4857. 4.337 5.395 -39€ 15.082 9.329

» Jahrestuberschuss:m Durchschnitt der Jahre 2005 bis 2007 erwirtiieba jedes
professionell betriebene Kdlner Taxi eingahrestberschuss/on ca. 9.100 € - ein
vOllig unzureichendes Niveau. 2007 lag der Ubersstnei ca. 10.000 €.

» Professionelle Alleinfahrer haben im genannten Zeitraum durchschnittlich ca.
17.200 € im Jahr erwirtschaftet — zuletzt ca. 18.60im Jahre 2007. Damit ent-
spricht die Einkommenssituation Kolner Alleinfahriarst exakt dem deBZP-
Musterbetriebs (ebenfalls Alleinfahrer), der im mehrjahrigen Duschnitt eben-
falls bei ca. 17.200 € lag. Ein sehr niedriger 8gtrder noch wesentlich unterhalb
des tariflichen Mindestlohnes von ca. 26.000 € éitdeber-Brutto) rangiert, so wie
ihn der letzte (noch) aktuelle Tariflohn (aus MUachvorsieht! Dabei muss stets
bedacht werden, dass der Unternehmer mit nur elfedmzeug in der Regel seine
gesamte Lebenshaltung aus der Bewirtschaftung esimerigen Taxikonzession
bestreiten muss.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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Kolner Taxigewerbes

Funktionsfahigkeit des LINNE+KRAUSE |

ting-Forsch

g

Uberschuss pro Fahrzeug in €
- Professionelle Betriebe uberregionaler Vergleich -
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Mehrfahrzeugbetriebe: Prekar ist die Lage der groRerelehrfahrzeugbetriebe.
Hier erwirtschaften die Unternehmer seit Jahreanddllls eine ,schwarze Null®.
Kaum besser ist die Situation bei den kleineren iMagenbetrieben, die 2007 zwi-
schen gut 5.100 € und ca. 10.400 € an UberschosBgtirzeug einbrachten. Aller-
dings muss eine ,schwarze" oder ,rote” Null bei §eden Betrieben nicht automa-
tisch als Krisenzeichnen gewertet werden, weil dierUnternehmerentlohnung
haufig durch ein Geschaftsfihrergehalt erfolgt.cBelUnternehmer sind also nicht
allein auf Gewinnentnahmen angewiesen.

Rechtlicher Rahmen: Gleichzeitig deutet die manifeste Gewinnschwaarepalo-
fessionellen Betriebe aber auch auf dgkennbaren Willen eines erheblichen
Teils des Kolner Taxigewerbes hin, den technis@tamdard zu halten und den Be-
trieb professionellund tendenziell ordnungsgemal¥u fitlhren — unter Einhaltung
der rechtlichen Rahmenbedingungen.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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4.4 Altersvorsorge und Krankenversicherung

Gesonderte Fragen galten der Kranken- und dersdibesicherung der Taxiunternehmer. Die
Beantwortung erfolgte freiwillig. Obwohl der Verkierungsstatus kein Prufkriterium nach
dem PBefG ist, missen die ermittelten Werte jedashbedeutendes ergdnzendes Beurtei-

lungskriterium gewertet werden.

3
3
3

LA L Funktionsfahigkeit des LINNE+KRAUSE |
W Kolner Taxigewerbes Marketing-Forschung |
Alterversorgung,

- Héhe der monatlichen Aufwendungen -

100-299 €

/ 100-299 €
keine X 35,7%

Vorsorge
34,1%

Vorsorge

bereits bereit: |
ereits __/

Rente > 500 € Rente N s
2,7% 7,4% 2.0% 0.0%

Koln Frankfurt

Nur etwa zwei Drittel der Befragten Koélner Taxiumehmer gaben Auskunft tber ihre
Krankenversicherung. Noch weniger auskunftsfreuzbgyten sich die Unternehmer — ca.
59% - auf die Frage nach ihrer Altersvorsorge. @ehrvermitteln die Antworten einen Ein-

druck vom gegenwartigen Stand der sozialen Absicigedes Kolner Taxigewerbes:

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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STADT KOLN
PERSONLICHE ALTERSVORSORGE DER TAXIUNTERNEHMER PRIDNAT 2008
-IN % -
Kéln
Professionelle Betriebe Vergleichsstadte / Regionen
Semi.prof.
nach Betriebsgrofie tiberwiegend am
| 1Rz 23 47 8+ Flug- Braun- Sieg-
gesamt Allein Y MA Fz Ez Ez hafen Stadt 1 Fzg. 2+ Fzg. schwei Frankfurt| Koblenz burg /
9- 9- 9- 9 Troisd
keine ] . X
V 21,9 29,0 21,6 19,0 15,4 0,0 30,7 18,2 30,0 30,4 536 34,1 22,9 53
orsorge
<100 € 11,3 11,3 13,5 7,9 7,7 14,3 20,0 7,7 100 3 4 13,5 14,8 2,9 15,8
100 - 299 € 40,2 30,6 47,7 39,7 46,2 0,0 36,0 42,0 26,7 47,8 25,0 35,7 54,2 15,8
300 -499 € 16,4 17,7 9,9 22,2 23,1 42,9 5/3 210 3,3 4,5 15,4 12,4 8,6 42,0
>500 € 7,4 6,5 4,5 11,1 0,0 429 5,3 8,3 6,1 8,7 77 0,0 11,4 21,1
bereits in Rente 2,7 4,8 2,7 0,0 7,7 0,0 2,7 2,8 23,3 4.3 1,€ 3,0 00 00
Summe 100,0 100,0 100,0 100,C 100,0 100,0 100,0 ,0100 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

* Keine Altersvorsorge: Ca. 22% der (auskunftsbereiten) Koélner Taxiuntenmer
betreiben gegenwartigeine Altersvorsorge— verglichen mit Zahlen aus anderen
deutschen Stadten ein noch maRiger Wert. In Frankékannten 2005 ca. 34% der
Unternehmer, keine Altersabsicherung zu besitzeBraunschweig sogar mehr als
36%. Auch fiir das Kélner Taxigewerbe ist schon é@ihe schwere Zukunftshypo-
thek abzusehen. Besonders ungunstig ist die Laigalleenfahrern (ca. 29% ohne
Altersvorsorge), bei Flughafen-Fahrern (ca. 31%yisdei den Semiprofessionel-
len (ca. 30%). Allerdings befinden sich ein erhelidir Teil (ca. 23%) der semipro-
fessionellen 1-Fahrzeugunternehmer bereits in R&abkei wird ebenfalls deutlich,
dass eine nicht geringe Zahl der Kolner Taxiuntenmer auch nach Eintritt in das
Rentenalter zur Arbeit gezwungen ist.

* Unzureichende Absicherung:Das Gros der Kolner Taxiunternehmer (ca. 51%)
kann maximaR99 €fur die Altersvorsorge aufwenden — ein viel zuigger Betrag.
Nur ca. 7% geben an, monatlich mehr als 500 € i@rAdtersvorsorge aufzuwen-
den. Die 500 €-Grenze markiert ungefahr den Betdag, ein durchschnittlicher
westdeutscher Arbeithehmer fur die Altersvorsongibrngt (Arbeitgeber- und Ar-
beitnehmeranteil).

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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STADT KOLN
KRANKENVERSICHERUNG DER TAXIUNTERNEHMER 2008
IN %
Professionelle Betriebe
Semi.prof.
nach Betriebsgrofie tiberwiegend am
gesamt Allein ;L_ l;/leg !23z-g3 éz; FBZ;, E;L;gn Stadt 1Fzg. 2+ Fzg.
nicht vorhanden 1,4% 1,4% 0,8% 3,0% 0,0% 0,0% 1,2% 1,5% 0,09 3,8%
vorhanden 98,6% 98,6% 99,2% 97,0% 100% 100% 98,8% 98,5% 100% 96,2%

Summe 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Ohne Krankenversicherung: Ohne der gesetzlich vorgeschriebene Absicherung
im Krankheitsfall lebt nur ca. 1% der (auskunft&en) Kolner Taxiunternehmer.

Bei den semiprofessionell arbeitenden Mehrwageigten lag der Wert jedoch bei
ca. 4%.

Gutachten: Taximarkt in der Stadt K6ln 2009
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5 GESCHAFTSAUFGABEN UND KONZESSIONSBEWEGUNGEN

Die Konzessionsbewegungen der vergangenen Jalaieegrgin beunruhigendes Bild:

STADT KOLN
GRUNDE FUR KONZESSIONSBEWEGUNGEN 2005 BIS NOV. 2009
betroffene Taxis

wirt- Ubertrag. Familie/ | Erkran-
gesamt schaftl. Betriebs- Alter Tod
" Beruf kung
fuhrersch
2005 99 48 4 30 1 9 7
2006 123 46 3 64 6 2 2
2007 81 35 9 21 3 9 4
2008 103 63 3 27 2 4 4
Nov. 2009 115 59 0 35 1 17 3
Summe 521 251 19 177 13 41 20

* Hohe ,Umschlagquote”: Von 2005 bis November 2009 wechselten 521 Konzessi
onen den Besitzer. Das ergibt eine ,Umschlagquetet etwa 43% — bezogen auf
die Gesamtzahl der in Kdln zugelassenen Taxis! Daind ein kritischer Wert er-
reicht, wie er auch auf anderen problematischenniakten zu beobachten ist. Auf
funktionsfahigen Taximéarkten liegt die Umschlaggquod.R. zwischen 5% und
15%.

e Wirtschaftliche Grunde: In knapp der Halfte der Falle (251) erfolgte die-G
schaftsaufgabe aus wirtschaftlichen Grinden — afurigl, der ebenfalls auf eine
Gefahrdung der Funktionsfahigkeit schlielRen lasst.

* Naturliche Grunde: Von grofR3er Bedeutung sind daneben natirliche Uesawie
Alter (ca. 34%), Erkrankungen (ca. 8%) oder Tod Y4f#s Unternehmers. Famili&-
re und Berufliche Grinde (2%) spielen eine untengjeete Rolle. Relativ selten
sind zudem Ubertragungen der Betriebsfiihrerscha).(

o Zeitlicher Verlauf: Von 2005 bis 2007 wurden jahrlich zwischen 35 d8dKon-
zessionen aus wirtschaftlichen Grinden bewegt. dhr 2008 kam es zu einem
deutlichen Anstieg auf 63 betroffene Konzessiomemnegativer Trend, der sich im
Jahre 2009 verfestigt hat. Bis Mitte November 20@8den bereits 59 Konzessio-
nen aus wirtschaftlichen Grinden zuriickgegeben.

Art und Umfang des Geschehens lassen somit aufGaif@hrdung der Funktionsfahigkeit des

Kdlner Taxigewerbes schliel3en.
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6 ZUSAMMENFASSUNG UND EMPFEHLUNGEN

Die Zusammenschau der Untersuchungsergebnisse dagg dieFunktionsfahigkeit des

Taxigewerbesin der Stadt Kéln gegenwartggfahrdet ist

Der vergleichsweisguinstigen Nachfragenach Taxidienstleistungen steht eidaquates
Angebot gegenlber. Dennoch erwirtschaften die Kolner Tetxibbe keine angemessenen
Uberschiisse — trotz des unverhaltnismaRig hoheaeiandes. Unter diesem Vorzeichen
ist zu befurchten, dass weitere Teile des Gewerbeg Schattenwirtschaft abdriften. Die
unsicheren konjunkturellen Aussichten dirften dieg®ozess weiter Vorschub leisten.

6.1 Kriterium Nachfragesituation

Koln zahlt zu den attraktivsten deutschen Taxistateth. Die Stadt verfugt Uber eine umfas-
sende Nachfrage nach Taxidienstleistungen, auch a&tuell Rickgange zu verzeichnen

sind:

* Konjunkturentwicklung: Seit Herbst 2008 durchléauft Deutschland eine sehwe
re Rezession. Erfahrungsgemali erreichen die Ausmgdn das Taxigewerbe
jedoch mit Verzdgerung, so dass sich die Aussiches Gewerbes nachhaltig
eingetrubt haben.

* Tourenentwicklung: Gemessen an der Zahl Funktouren ist das Krise2{a0®
Uberraschend glimpflich verlaufen: Von Januar egt&mber 2009 wurden nur
etwa 2% weniger Touren als im entsprechenden Viagaieitraum vermittelt.
Das Funkgeschaft generiert jedoch nur knapp diétdHédes gesamten Touren-
aufkommens. Insbesondere das Gelegenheitsgesam&faliepunkt und auf der
Stral3e hat deutlicher gelitten. Aber auch ohne<dige: Hohe Vermittlungszah-
len wie zu Beginn des Jahrzehnts (ca. 2,5 Mio. @oyr.a.) waren auch in den
Boomjahren 2007 / 2008 (ca. 2,2 Mio. Touren p.ehttmehr zu erreichen.
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* Wirtschaftsstruktur: Kolns Regionalwirtschaft verfiigt Gber einen auspgev
nen Mix aus Industrie und Dienstleistungen. Diel3gré&Konzentration hochwer-
tiger Dienstleistungsbranchen u.a. aus den Bemeidhedienwirtschaft, Versi-
cherung und Beratung beschert der Kélner Regiongetiaft Dynamik und Be-
schaftigung — eine fur das Taxigewerbe gunstigesikaiation.

* Nachfrageimpulse: In Kdln steht die Taxinutzung zum gro3en Teil ierufli-
chen oder geschaftlichen Kontext. Das grundsataiichstige regionale Wirt-
schaftsumfeld wirkt in zweierlei Weise auf das Teaerbe: Es sorgt einerseits
fur Kaufkraft und somit indirekt fir Nachfrage nachxidienstleistungen. Zu-
dem generieren die Betriebe auch direkte Nachfrage.

« Demografie: Wichtigster Nachfrager des Kélner Taxigewerbesdist ortsan-
sassige Bevolkerung. Gunstig fur das Taxigewerbe: Region Kdln zéahlt zu
den wachsenden Regionen Deutschlands.

» Kaufkraft: Die Kolner verfigen zudem uber tUberdurchschnitdidaufkraft,
auch wenn die Domstadt in dieser Hinsicht hintetemen Metropolen wie Dus-
seldorf oder Munchen zurtickbleibt.

» Ortsfremde Nachfrage: Wahrend das Taxigewerbe in anderen Regionen weit-
gehend auf die Kaufkraft der ortsansassigen Bewdfigeangewiesen ist, profi-
tiert das Kdlner Gewerbe von erheblichen Kaufkr#ftssen aus dem In- und
Ausland.

* Nachfragefaktor Flughafen: Eine substanzielle Nachfragequelle bildet in die-
ser Hinsicht der Flughafen K&ln Bonn, an dem elmeblicher Teil der Kélner
Taxiflotte Beschatftigung findet.

* Nachfragefaktor Messe: Eine zweite substanzielle Nachfragequelle ist die
Messe, die dem Kolner Taxigewerbe an ca. 180 Tagerdahr Nachfrage be-
schert — wesentlich haufiger als z.B. die FrankiuMesse (ca. 80 Messetage)
dem dortigen Taxigewerbe.

« Nachfragefaktor Kongresse:Fiur Nachfrage sorgt daneben das rege Kongress-
geschehen. Unter den deutschen Kongress-Stadiegt B&lin den 4. Rang.

* Nachfragefaktor Tourismus: Kdln ist beliebtes Ziel des Stadtetourismus. Att-
raktionen bietet das vielfaltige Kulturangebot, &leopping-Mdglichkeiten und
das breite Spektrum der Events — an erster Stell&drneval. Auch aus dieser
Quelle speist sich die Nachfrage im Kolner Taxigdoge

* Nachfragefaktor Gastronomie: Kdln verfligt tber insgesamt 3.600 gastrono-
mische Betriebe. Zudem z&hlt die Stadt zu den 2arder deutschen Club- und
Dance-Szene. Das nachtliche Geschehen sorgt audraxigewerbe fir eine
kontinuierliche Nachfrage.
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6.2 Kriterium Angebotssituation

» Struktureller Angebotsiberhang: Kélns Weg von der Handels- und Industrie-
stadt zur Dienstleistungsmetropole kennt aber Atestierer: Problematisch ist
das Arbeitsplatzangebot insbesondere fur geringdifgquerte Arbeitnehmer.
Hier entstand ein Verlust, der nicht durch die W&wcemsbranchen der Stadt
kompensiert werden konnte — zumindest nicht aukt$ien Menschen, die auf
.einfache Jobs" angewiesen sind.

* Fluchtpunkt Taxigewerbe: Das niederschwellige Taxigewerbe ist zu einem
Fluchtpunkt aus der Erwerbslosigkeit geworden -bessndere zum Flucht-
punkt aus der Auslandererwerbslosigkeit. Menschei Khigrationshin-
tergrund sind besonders vom raschen Strukturwandel und diemit verbun-
denen Verlust einfacher Arbeitsplatze betroffenh&bsich auch im Kdlner Ta-
xigewerbe ein Ungleichgewicht von Angebot und Neai¢ zementiert.

« Taxidichte: Im Vergleich deutscher Grof3stadte weist Koln eiméerdurch-
schnittliche Taxidichte auf. Stadte wie Minchen, Disseldorf oder Frankfurt
kommen jedoch z.T. auf doppelt so hohe Taxidichtr{e/

* Taxi-Mietwagendichte: Leicht unterdurchschnittlich ist die Taxi- Mietway
dichte. In wenigen deutschen Metropolen sind steédietwagen (387 Fahr-
zeuge) zugelassen wie in Koln.

* Mietwagen: Mietwagen werden in Koln tberwiegend taxiahnlicghgesetzt.
Anders als in vielen Flachenkreisen, ist in der Btadt aber keine ,Explosion*®
der Mietwagenzahlen festzustellen.

» Fahrzeugqualitat: Die Ausstattung der professionellen Kolner Fahrzeugflotte
ist insgesamt als ginstig zu bewerten — mit Bliok Alter und Investitions-
summe der Fahrzeuge. Bei Kleinstbetrieben zeicbishtjedoch eine Uberalte-
rung der Fahrzeuge ab.

e Problemgruppe Kleinstbetriebe: Eine Problemgruppe des Kélner Taxigewer-
bes bilden di&lleinfahrer, die noch einen erheblichen Marktanteil in ded&ta
halten. Mit knapp 70 Stunden wéchentlicher Einsgitzzommen professionelle
Alleinfahrer zudem auf eine zeitliche Belastung diit deméffentlichen Ver-
kehrsinteressenicht mehr in Einklang zu bringen ist.

e Zeitlicher Aufwand: Stellt man die Einsatzzeiten in Relation zu dewirgr
schafteten Erlésen oder gar zu den erzielten Geamingo zeigt sich ein drama-
tisches Missverhaltnis. Angesichts fehlender bexudlr Alternative sind zahl-
reiche Unternehmer an das Taxigewerbe gebundenh gegen jede betriebs-
wirtschaftliche Vernunft.
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6.3 Kriterium Erlése und Kosten

* Erlose: Die Umsatze der professionell betriebenen Koélnaxig rangierten in
den Jahren 2005 bis 2007 auf noch vertretbaremalNiveroblematisch ist je-
doch die Erlossituation insbesondere der Flugh&famer, deren Einnahmen
z.T. deutlich hinter den betriebswirtschaftlichemoEdernissen bleiben.

» Kosten: Gleichzeitig ist festzustellen, dass professi@n&lblner Taxibetriebe
auf einem maligeKostenniveauarbeiten. Die Koélner Taxibetriebe unterschei-
den sich in erster Linie von Betrieben anderer t8tddrch die relativ niedrigen
(angemeldeten) Personalkosten.

« Operativer Uberschuss:Insgesamt ist bei vielen Kolner Betrieben ein pgob
matisches Ergebnis festzustellen: Betrachtet mhainatien operativen Uber-
schuss, d.h. die Differenz zwischen Umsatz und éfgsto agieren insbesondere
die groReren Kolner Mehrwagenbetriebe seit Jahnelie ,schwarze Null*. Da
die regulér erzielbaren Gewinne kaum auskommliold,siveichen viele Betrie-
be — in unterschiedlichem Mal3e - in Giehattenwirtschaft aus.

» Steuerlicher Gewinn: Die schwierige Gewinnsituation wird nur notdurftg-
durch kaschiert, dass auch neutrale Ertrdge unstigerErlose in die Abschlis-
se der Betriebe eingehen. Die ausgewiesenen Gewuteder Mehrwagenbe-
triebe sind haufig nur deswegen nicht ,auffalligfeil Versicherungsentschadi-
gungen die Erlosseite starken.

* Deinvestition: Die buchmé&Rige ,rote” oder ,schwarze Null* vieBetriebe be-
ruht haufig darauf, dass Versicherungsleistungehtnt oder nicht vollstandig —
fur Reparatur oder Ersatzbeschaffung verwendeteversondern als Ersatz fur
nicht realisierte Erlose dienen. Auch im Kolner ib@werbe zeichnet sich ein
Prozess systematischer Deinvestition ab, der diétiansfahigkeit bedroht und
zu einer Gefahrdung des offentlichen Verkehrsistsze flhren muss.

* Marktverzerrung: Beunruhigend ist, dass ca. 18% der Koélner Betrjebseits
der betriebswirtschaftlichen Plausibilitat arbeitBme steuerlichen Angaben die-
ser Betriebe lassen nicht auf einen professioné€lleschaftsgang schliel3en. In
funktionsfahigen Taximarkten finden sich allenfallsreinzelte Betriebe dieser
Art. In vielen Fallen ist von steuerlichen Verklngen auszugehen - ein Tatbe-
stand, der mit dem o6ffentlichen Interesse nichiimklang zu bringen ist.

* Rechtlicher Rahmen: Gleichzeitig ist der erkennbare Wille eines erlotian
Teils des Kolner Taxigewerbes zu erkennen, demtschen Standard zu halten
und den Betrieb professionell und ordnungsgemaéfgitmen — unter Einhaltung
des rechtlichen Rahmens. Hier ist ein schitzensew&tt zu erkennen.

» Altersvorsorge: Wegen der schwierigen Gewinnsituation, haben dimétr Un-
ternehmer nur eine unzureichende Altersvorsorger Elntsteht eine Zukunfts-
hypothek, die mit dem 6ffentlichen Interesse nmhtereinbaren ist.
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6.4 Kriterium Geschéaftsaufgaben

Die Konzessionsbewegungen der letzten Jahre wansichtlich Art und Anzahl beunruhi-

gend:

 Hohe ,Umschlagquote”: In der vergangenen funf Jahren haben in der Stadt
K&In mehr als 40% der erteilten Konzessionen Besigewechselt. Auf funkti-
onsfahigen Taximarkten liegt der Wert i.d.R. zwettb% und 15%. Das Kol-
ner Geschehen hat also einen kritischen Wert étreic

* Ursachen: Alarmierend sind auch die Grindetwa 43% der Konzessionsbe-
wegungen hatten wirtschaftliche Motive — mit zunelister Bedeutung in den
Jahren 2008 / 2009.
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6.5 Empfehlung zur Wiederherstellung der Funktionsfahigkeit

Angesichts deMarktverzerrungen auf der Angebotsseite, ist die Funktionsfahigkkss
Kdlner Taxigewerbes gefahrdet. Das sich eintribdmigunkturelle Umfeld bedroht die
Funktionsfahigkeit von der Nachfrageseite. Einetldghe Gefahrdung erwachst aus der
mangelnden Rentabilitat der Betriebe, der haufig eiibermafiger Zeitaufwand gegenui-
bersteht. FUr eine Beeintrachtigung des offenthicherkehrsinteresses spricht zudem die

sehr hohe Zahl dé¢onzessionsbewegungen

Ein auskémmlicher und steuerehrlicher Betrieb varig ist unter den gegebenen Umsténden
in Kbln schwierig geworden. Ziel muss es sein, ibbswirtschaftlich sinnvolles Handeln

wieder zu ermdglichen — unter Einhaltung der géiseen Rahmenbedingungen. Ohne ent-
schiedene Mal3hahmen droht ein weiteres AbgleitahierSchattenwirtschaft — insbesondere

in Zeiten der wirtschaftlichen Krise.

Ca. 17%der Kolner Taxis werden schon heute allenfalls peofiessionell betrieben. Deren
Betrieb ist teilweise nur unter dem Vorzeichen sthcher Verkirzungen denkbar. Dies be-
wirkt eine deutlichaNettbewerbsverzerrung mit negativer Wirkung auf Unternehmer, die —

noch oder wieder - eine gesetzesnahe Betriebsfglanstreben.
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Eine nachhaltige Konsolidierung des Kélner Taxineskunter legalem Vorzeichen erfordert

ein Zusammenwirken aller Beteiligten — unter Anwamgl der rechtlichen Méglichkeiten:

* Beobachtungszeitraum: Bei Gefahrdung der Funktionsfahigkeit des Taxige-
werbes und der daraus resultierenden Beeintracigigles offentlichen Ver-
kehrsinteresses kann die Genehmigungsbehdrde Beepachtungszeitraum
gemall 8 13 Abs. 4 PBefG verlangern. Innerhalb desb&chtungszeitraums
kann von der Erteilung zusatzlicher Taxikonzessioaegesehen werden.

» Keine neuen KonzessionenJnter Abwagung der dargestellten Gefahrdung des
offentlichen Verkehrsinteresses mit dgrundgesetzlichen Rechtder freien
Berufsaustibung auf Seiten der Konzessionsbeweribgrampfohlendie Zahl
der Konzessionen bis Ende 2012 auf dem bisherigendStan 1.217 Fahrzeu-
gen zu belassen.

e Ordnungspolitik: Ordnungspolitisch ist eine Konzessionsbegrenzusigudsi-
onswurdig. Das Beispiel der Stadte Berlin und Hamgbaber zeigt: Die hier
praktizierte Konzessionsfreigabe hat lange Zekiner wesentlich bedenkliche-
ren Entwicklung als in Koln gefuhrt. InsbesondaneHamburg wird hier seit
2006 mit neuen Konzepten der Aufsichtsfiihrung @sehggegengesteuert.

e Marktmechanismen: Unter dem Druck eines erneut angespannten Arbeits-
marktes fur gering qualifizierte Arbeitnehmer geaifim Taxigewerbe jedoch
Selbstregelungsmechanismen, die das Gewerbe inurRgltSchattenwirtschaft
drangen. Die Hoffnung auf die Selbstheilungskréfés Marktes verkennt die
Dynamik dieser Marktmechanismen. Die Situation reiéot die konsequente
Nutzung der bestehenden rechtlichen Mdglichkeiten.

* lrregulére Betriebe: Seitens der Finanz- und Genehmigungsbehdrden saoilte
zielgerichteter Druck auf offenkundig irreguléar eitende Betriebe ausgeulbt
werden. Uberpriifungsbedarf erwachst aus der Existem ca. 140 Taxis in
Mehrwagenbetrieben ohne betriebswirtschaftliche Plausibilitat. Eineitere
Problemgruppe bilden die ca. 70 semiprofessiondlleRahrzeugbetriebe, wo-
bei hier sorgféltig auf die jeweiligen personlichend betriebswirtschaftlichen
Umstande geachtet werden muss.

» Focussierte Prifungspraxis:Dabei sollte seitens der Finanzverwaltung nicht
der Fehler begangen werden, ausgerechnet jeneBetrerscharft ins Visier zu
nehmen, bei denen gstwas zu holen“zu geben scheint. Erstes Ziel der Pri-
fungspraxis muss die Aufrechterhaltung der Steued Abgabeehrlichkeit sein
— nicht aber die ,Prifungstkonomie®.
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Branchenabhandlung: Einen weiteren Beitrag zur Steigerung der Prufaffgs
zienz kann eine Uberarbeitung der so genanpBranchenabhandlung zum
Wirtschaftszweig Taxiunternehmen, Mietwageai€s Finanzamtes Kdoln-Nord
leisten. Die Branchenabhandlung ist mal3geblichi@Prifungspraxis der Kol-
ner Finanzamter. Grundsatzlich sind die darin dtghan Richtwerte Uberwie-
gend realistisch, z.T. aber veraltet, zu wenigedéhziert und in einigen Fallen
auch unzutreffend. Es wird dringend empfohlen, Branchenabhandlung im
Lichte des vorliegenden Gutachtens zu Uberarbeiten.

Qualitative Aufsicht: Vielversprechend sind Ansatze der qualitativenshalit
durch die Genehmigungsbehérden wie sie seit 20B0&mburg praktiziert wer-
den. Dort wird die turnusmalige Verlangerung derikanzession an die Vor-
lage plausibler betriebswirtschaftlicher Daten ggkh Im Mittelpunkt des Ver-
fahrens steht die Uberpriifung der ,personlichenefi@ssigkeit* gemar § 1 Be-
rufszugangsverordnung. Mit diesem Ansatz ist auoh effiziente Aufsicht U-
ber das Mietwagengewerbe mdglich.

Tarife: Unter Berlcksichtigung der in diesem Gutachterigéestellten wirt-
schaftlichen Situation des Kolner Taxigewerbes eshiif sich auch eine Uber-
prufung des zuletzt Mitte Dezember 2007 angepadsiers.

6.6 Evaluation

Nach einer angemessenen Frist von ca. 3 - 4 Jabitke die Entwicklung des Koélner Taxi-

marktes erneut untersucht werden, um die bis datrrelten Verdnderungen zu evaluieren

und noétigen Nachbesserungsschritte einzuleiten.

S

Z
Thomas Krause

offentlich bestellter und vereidigter Sachverstgedifir
die Betriebswirtschaft und Bewertung von Taxiunémmen
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