
Die Zukunft unserer Schulen      Anlage 4.7 
Gemeinsam für bessere Lösungen 

 
Projektblatt  
Steht unter dem Leitbildgedanken „Kölner Schulservice“ und orientiert sich dabei an der Gesamtzielsetzung des 
Prozesses und an den erarbeiteten Prämissen. 
 
1. Thema 

Reinigungsberatung für Schulen 
 

2. Ergebnisverantwortliche/r 
1000 / Herr Schultes 
 

3. Zielsetzung des Themas / Piloten 
Ziel ist eine individuelle Beratung und Unterstützung der Schulleitungen bei der 
Entwicklung eines partnerschaftlichen Kooperationssystems bezüglich der Sauberkeit an 
Schulen sowie die Gestaltung und Förderung individueller Konzepte, auch durch 
Schulpflegschaft etc. 
 

4. Geplante Maßnahmen 
Zunächst soll die Funktion des Reinigungsberaters im Rahmen einer Pilotierung für die 
Dauer von einem Jahr an den Kölner Grundschulen im rechtsrheinischen Bereich 
umgesetzt werden. Diese Schulen hatten sich im Rahmen der Dialogkonferenz über den 
Personalrat der Lehrerinnen und Lehrer an Grundschulen insbesondere für einen 
Veränderungsprozess eingesetzt. Anschließend wird ein Erfahrungsbericht und im 
Rahmen einer Kundenzufriedenheitsabfrage aus den Pilotobjekten eine 
Bewertungsmatrix erstellt. 
 

5. Meilensteine / Zieltermin  
Das Konzept wird bis Ende des II. Quartals 2011 der Lenkungsgruppe vorgestellt. 
 

6. erforderliche Kosten / erforderlicher Ressourceneinsatz 
Einrichtung einer befristeten Planstelle, VA VGr. Vc / EG 8 TVöD. Stellenbesetzung 
voraussichtlich ab 10/2011. 
                                                                   2011                           2012 
Durchschnittliche Personalkosten:           11.400 €                      34.200 € 
Kosten eines Büroarbeitsplatzes:               3.250 €                        9.750 € 
Gesamt:                                                    14.650 €                      43.950 € 
 

7. Wo ist durch die Übernahme von Eigenverantwortung eine Verbesserung 
des Ressourceneinsatzes zu erzielen? 
Die Schulen werden verantwortlich und innovativ bei der Gestaltung neuer Konzepte 
„Sauberkeit an Schulen“ eingebunden. Die vorhandenen Mittel werden bedarfsgerecht 
eingesetzt. 
 

8. Messbare Erfolgsparameter (Kennzahlen) 
Die Kundenzufriedenheit wird regelmäßig durch Kundenzufriedenheitsabfragen überprüft 
und es werden Lösungsvorschläge unter Berücksichtigung der wirtschaftlichen 
Rahmenbedingungen gemeinsam erarbeitet. 
 

 


