Ziel- und Leistungsvereinbarung 2012 fur das Burgerzentrum Engelshof

Ziel- und Leistungsvereinbarung

far das Burgerzentrum Engelshof

zwischen

Burgerzentrum Engelshof e.V.

und

Stadt Kdln, Der Oberbirgermeister, Amt fir Soziales und Senioren

far den Zeitraum: 2012
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Ziel- und Leistungsvereinbarung 2012 fur das Burgerzentrum Engelshof

|. A - Leitbild der Einrichtung:

Das Burgerzentrum Engelshof bietet — als gemeinnutzige Einrich-
tung — Kindern und Jugendlichen, Erwachsenen und alteren Men-
schen ein Programm fur Bildung, Kultur und Freizeit.

Der Engelshof fordert und schafft Freiraum fur Begegnungen und
selbst bestimmte Aktivitaten aller Altersgruppen, Schichten
und Kulturen.
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Ziel- und Leistungsvereinbarung 2012 fur das Burgerzentrum Engelshof

|. B - Struktur der Einrichtung:

Organigramm des ,Biirgerzentrum Engelshof e. V."

Mitgliederversammlung

3 Revisoren

Vorstand (geschaftsfiihrend)
z. Zt. 8 Mitglieder
(Vorsitzende/r, zwei stellvertr. Vorsitzende, Schatzmeister/in, Schriftfihrer/in, Beisitzer/in)

Raumvergabe Verwaltung Kinder/Familie Jugend Erwachsenenbildung/ Senioren

30 Std./Wo. 20 Std./Wo. Projekte Projekte Veranstaltungen 16 Std. /Monat,Honorarkraft
Betreuung des 20 Std./Wo. Kurse (Dozenten) ZWAR (selbstorg.)
Beirates 20 Std./Wo. Kurse (Dozenten)
Aul3envertretung
PhilharmonieVeedel
20 Std./Wo.

Hausmeister 30 Std./Wo., 1 Auszubildender
39 Std./Wo.
Dozenten, Honorarkrafte, 400-€-Krafte, Praktikanten (nach Bedarf)
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Ziel- und Leistungsvereinbarung 2012 fur das Burgerzentrum Engelshof

|. C — Planungs- und Ausgangssituation 2012:

Die vorliegende ZLV bezieht sich auf die Situation im Jahr 2012 unter der Voraussetzung, dass die Ertiichtigungsmali3-
nahmen im Saal abgeschlossen sind.

Dem bisherigen Zuschuss von 89.100 € stehen 289.000 € Personalkosten, 60.000 € Nebenkosten und 175.000 € Sachkosten
gegenuber. Die Differenz wird Gberwiegend im wirtschaftlichen Geschaftsbetrieb erwirtschaftet. Das Verhaltnis wirtschaftlicher
Geschaftsbetrieb und offentliche Zuschisse ist bereits jetzt grenzwertig und kénnte die Gemeinnutzigkeit des Blrgerzentrum
Engelshof e.V. gefahrden.

Finanzielle Ausfalle im wirtschaftlichen Geschéftsbetrieb kdnnen bei einem Betriebskostenzuschuss von 89.100 € im Burgerzent-
rum Engelshof durch Sparen nicht aufgefangen werden. Insofern wiirde das Kirzungen bzw. Stundenreduzierungen zunachst
bei den Honorarkraften und geringflgig beschaftigten Kraften nach sich ziehen. Dies wirde den Wegfall ganzer Bereiche (z. B.
Seniorenbereich und Familienangebote) und eine Reduzierung im Kinder- und Jugendbereich bedeuten.

Mittelfristig wéaren die Arbeitsplatze von 5 hauptamtlichen Mitarbeiter/innen geféahrdet.

Durch umfangreiche LarmschutzmalRnahmen aufgrund eines Siedlungsbaus in der Nachbarschaft musste der grof3e Saal des
Blrgerzentrums von Juni bis November 2011 geschlossen werden. Bis April 2012 waren die Bauarbeiten noch nicht vollstandig
abgeschlossen, was mit erheblichem Aufwand fur den notwendigen Aufbau von Veranstaltungen und Technikanmietungen ver-
bunden war. Dadurch entstanden weitere unvorhergesehene Kosten. Der Trager rechnet mit Mindereinnahmen in den Bereichen
Miete/Pacht, Serviceleistungen, Eintrittsgelder und Verzehr in Hohe von ca. 58.000 €. Ausgaben stiinden mit ca. 15.000 € dage-
gen. Der Aufwand Ubersteigt demzufolge den zu erwartenden Ertrag um ca. 43.000 €.

Um dieser Entwicklung entgegenzuwirken wurde der Betriebskostenzuschuss des Tragers auch in 2012 nicht gekirzt. Mit dem
Trager wurde vereinbart, dass er nach Abschluss der BaumalRnahme die wirtschaftliche Situation bilanziert.

Die im Zuge des KP Il erfolgten Umbaumal3nahmen zur Barrierefreiheit wurden Ende 2011 abgeschlossen.
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Ziel- und Leistungsvereinbarung 2012 fur das Burgerzentrum Engelshof

Il. Grunddaten der Einrichtung:

Merkmal

Daten / Beschreibung

Bewertung

Allgemeines
Standort
Tragerschatft:

Grundungsjahr:

Die Daten vermitteln den Uberblick tiber die raumliche GroRe, die funktionale
Raumgestaltung und den baulichen Zustand. Die Bewertungen fiir die Kategorien
Barrierefreiheit, energetischer Zustand, Renovierungszustand und Funktionalitat
zeigen Handlungsprioritaten auf, zu denen Vereinbarungen getroffen werden mis-
sen.

Allgemeines zur Bewertungsspalte:

Die Bewertung in Form der Ampelfarben

Griin: Zustand / Entwicklung gut (kein Anderung__s- und Handlungsdruck)

Gelb: Zustand / Entwicklung zufriedenstellend (Anderungs- und Handlungsdruck latent gegeben)

Rot: Zustand / Entwicklung bedenklich — Anderungs- und Handlungsdruck ist aktuell vorhanden
verdeutlicht die Handlungsprioritaten fiir Stadt und Einrichtung gleichermaf3en. Die Folge der Bewer-
tung stellen Handlungsabsprachen dar, die die Einrichtung, die Stadt oder auch beide Parteien betref-
fen kdnnen. Sie werden unter Anmerkungen / Bemerkungen / Vereinbarungen im Anschluss an die
Ubersicht protokolliert.

Liegen unterschiedliche Bewertungen zwischen Stadt und Einrichtung vor, werden beide dokumentiert.

Oberstraf3e 96, 51149 Koln
Burgerzentrum Engelshof e.V.

1976

gelb

rot
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Ziel- und Leistungsvereinbarung 2012 fur das Burgerzentrum Engelshof

Il. Grunddaten der Einrichtung:

Raumressourcen Bewertung
Nutzflache innen: 1.717 gm
Nutzflache aulRen: 7.200 gm (6.000 gm + 1.200 gm Innenhof)
Gastronomie: ja. M nein: O verpachtet: M Eigenregie: [
Dem alten Pachter wurde wg. Nichtzahlung der Pacht geklndigt, gelb
das Café ist seit Marz 2012 wieder verpachtet, auf Grund noch
nicht behobener Mangel wurde die Pacht erst ab Mai erhoben.
Zustandsbeschreibung des/r Gebaude(s)
Baujahr: ca. 1850; Abschluss der Sanierung: 1994
Denkmalschutz: ja. M nein: O
Barrierefreiheit: Fir Rollstuhlfahrer sind der gro3e Veranstaltungssaal, der Kinder-
raum und die neue Toilettenanlage nach Abschluss des KP 11 wirk- gelb
lich barrierefrei. Die Zugédnge zu den Raumen im Herrenhaus/ 1.0G
und der Seitentrakte/ 1.0G sind barrierefrei nicht zu erreichen.
Auch die ebenerdigen Tiren sind zum grofRen Teil zu schmal fiir
Rollstuhle. Die Turoffner der Eingangstiren sind vom Rollstuhl aus
teilweise nicht zu erreichen.
Energetischer Zustand: Dach: Steildach, Sanierung 1993, keine ausreichende Warme-
dammung, Schall-Dammung im Veranstaltungssaal 2011 erfolgt. gelb
Fenster: Die gesamte Fensteranlage im Haupthaus besteht noch

aus Einfachverglasung. Die restlichen Gebaude verfiigen Gber
Doppelverglasung.

Heizung: Gas-Heizkessel, Bj. 1991. Die Energieeinspar-
Verordnung EnEV 2009 § 10 findet keine Anwendung (Heizkessel,
die vor dem 01.10.1978 eingebaut wurden, dirfen nicht mehr ver-
wendet werden). Schallschutz und Warmedammung sind unzurei-
chend.
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Ziel- und Leistungsvereinbarung 2012 fur das Burgerzentrum Engelshof

Funktionalitat:

Es fehlen Abstellraume, nur das Haupthaus ist unterkellert, wird

aber nicht als Lager, sondern als Disco/Jugendbereich genutzt. Der gelb
Veranstaltungssaal ist nicht unterteilbar und bedurfte optischer Ab-
trennungsmoglichkeiten.
Langfristig wird die Ubernahme des angrenzenden ehemaligen
.Melkerhduschens", das zurzeit noch an eine Privatperson vermie-
tet ist, in die Tragerschaft des Blrgerzentrums angestrebt, um die
Raumsituation zu entschérfen.
Raumstruktur:
e gr. Saal mit Bilhnen- und Lichttechnik: ja: nein: Kapazitaten: 500 Personen - Reihenbestuhlung gelb
e multifunktionelle Raume: Anzahl: 11
e spezielle Funktionsraume: Anzahl: 4 gelb
o dauerhaft vergebene Raume: Anzahl: 7
e sonstige Raume (Biiros und Abstellr.) Anzahl: 15
Renovierungszustand: Die Toilettenanlage im Haupthaus wurde 2011 durch KPII Mittel
erneuert. Der Parkettboden in den Biros und Gruppenraumen im gelb
Haupthaus 1.0G muss dringend aufgearbeitet werden.
Durch fehlende Horizontalsperren ziehen die Wénde zum Teill
Feuchtigkeit.
Besonderheiten: Denkmalgeschiitzte Bauernhofanlage
Zustandsbeschreibung der Inneneinrichtung | Die Inneneinrichtung ist zum grof3en Teil noch Erstanschaffung
/ der Einrichtungsgegenstéande (1994) und durch den hohen Gebrauch (haufiger Auf- und Abbau) gelb

sehr strapaziert und schon haufig repariert worden. Das Mobiliar
des grol3en Saales bedarf einer sinnvollen Ergénzung (z.B. runde
Banketttische). Vor Beschaffung muss ein Bestuhlungsplan vorlie-
gen. Bei der Innenhofbeleuchtung waren durch eine Erneuerung
erhebliche energetische Einsparungen mdglich. Geschirr und Be-
steck (noch Erstausstattung) missten neu angeschafft werden.
Die Caféausstattung bedarf ebenfalls einer Erneuerung, zumal ein
Pachterwechsel fur 2012 vollzogen wurde.

Anmerkungen / Bemerkungen / Vereinbarungen:
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Ziel- und Leistungsvereinbarung 2012 fur das Burgerzentrum Engelshof

lll. Personal-, Finanz-, Leistungs- und Kundenressourcen der Einrichtung:

Merkmal Ist-Werte 2010 Plan-Werte 2012 Bewertung

Personalressourcen rot
(Trager)

SV-pflichtig beschéatftigte pddago- | 1 m, 2 w/3 x 20 Std./Woche bis 3 w/3 x 20 Std./Woche (60

gische Mitarbeiter/innen 09/2010, ab 10/2010 3w x 20 Std./Wo. | gtd /Woche insgesamt)

Anzahl und Summe der Wochen- | (60 Std./Woche insgesamt) Begriindung fiir die Rotbewertung:

arbeitsstunaden: Nur jeweils eine Person pro Arbeits-

davon m/w: o bereich in Teilzeit — Vertretungsprob-

Anzahl der PMA mit Migrationshin- leme bei Krankheit und anderen Ter-

tergrund: A minen

SV-pflichtig beschaftigte weitere 2 w/1x20 Std./Woche, 1 x 30 2w/1x20 Std./Woche, 1x 30 Std./ rot

Mitarbeiter/innen Std./Woche Woche (Tréager)

Anzahl und Summe der Wochen-
arbeitsstunden:

davon m/w:

Anzahl der MA mit Migrationshin-
tergrund:

Zivildienstleistende:

1 m/1x10 Std./Woche bis 09/ 2010 (60
Std./Woche insgesamt)

1 Auszubildender (39 Std./Wo.)

1

2/39 Std./Woche (unser finanz. Anteil:

ca. 10.000 € bei 2 besetzten Stellen)

1 m/ 1x 20 Std./Woche,
1 Auszubildender 39 Std./Woche

Entfallen

Begriindung fir die Rotbewertung:
Der Verwaltungsaufwand hat sich
durch die Ubernahme des groRRen
Veranstaltungssaales und der damit
verbundenen Einrichtung eines wirt-
schaftlichen Geschéftsbetriebes im-
mens erhoht. Der Wegfall der Zivil-
dienstleistenden durch die Ausset-
zung der Wehrpflicht verscharft die
personelle Schieflage. Der Bundes-

freiwilligendienst bietet keinen Ersatz.
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Ziel- und Leistungsvereinbarung 2012 fur das Burgerzentrum Engelshof

lll. Personal-. Finanz-, Leistungs- und Kundenressourcen der Einrichtung

Merkmal Ist-Werte 2010 Plan-Werte 2012 Bewertung
Geringfiigig beschéaftigte MA /
400-€-Kréfte 5 MA mit fester Std.-Zahl: 3 Blirokrafte: 6 MA mit fester Std.-Zahl: 4 Blrokréaf- gelb
Anzahl: 1 w, Offentlichkeitsarb. 47 Std./Monat te:
wochentliches / monatliches Stun- | 1 w, Raumvergabe ab 04/08, 6 1 w, Offentlichkeitsarb., 47 Std./Monat
denvolumen: Std./Woche 1 m, Systemadmin., 20 Std./Monat
1 w, Buchhaltung, 7 Std./Woche 1 w, Raumvergabe, 6 Std./Woche
1 feste Putzkraft, w, 6 Std./Wo. 1 w, Buchhaltung, 7 Std./Woche
flexible Krafte - Gesamtstundenzahl: ca. | 3 feste Putzkrafte, w, 6 Std./Wo.
2.900 Stunden / Jahr flexible Krafte - Gesamtstundenzahl:
ca. 2.000 Stunden / Jahr
Freie Mitarbeiter Referenten Erw.-Bildung: 10 Referenten Erw.-Bildung: 11
Referenten Kinderkurse: 4 Referenten Kinder-, Familienkurse gelb
wochentliches Stundenvolumen: Rechnungssteller Disco/Putzen und Ferienworkshops: 11
insgesamt 150 Std. Rechnungssteller Putzen/ Hausmeis-
terei/Veranstaltungsbetreuung
insgesamt 1.000 Std.
Birgerschaftliche Ressourcen Regelmafig: 14 Personen (Vorstand, Regelmafig: 15 Personen (Vorstand,
Seniorencafé, Ubungsleiter, Eltern-Kind- | Seniorencafé, Ubungsleiter, Eltern- gelb
Anzahl burgerschaftlich Engagier- | gruppen etc.) Kindgruppen, handwerkliche Unter-

ter:

projektbezogen
dauerhaft/regelmafig
gelegentlich

Discogruppen: 30

Projektbezogen: Stadtranderholung
Sommer: 44 |/ Herbst: 5

jahrl. wiederkehrende Feste und Feiern:
40 — 80 Personen
Kulturveranstaltungen: 7 — 9/Veranst.

stlitzung/Reparaturen etc.)
Discogruppen: 30

Projektbezogen: Stadtranderholung
Sommer: 44 | Herbst: 5

jahrl. wiederkehrende Feste und Fei-
ern: 40 — 80 Personen
Kulturveranstaltungen: 7 — 9/Veranst.

Anmerkungen / Bemerkungen / Vereinbarungen:

Ein groR3er Teil der ehrenamtlichen Arbeit wird dabei durch die hauptamtlichen Mitarbeiter/innen geleistet. Ohne diese wéren Kultur-

veranstaltungen und Feste nicht zu realisieren.
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Ziel- und Leistungsvereinbarung 2012 fur das Burgerzentrum Engelshof

lll. Personal-, Finanz-, Leistungs- und Kundenressourcen der Einrichtung:

Merkmal

Ist-Werte 2010

Plan-Werte 2012

Bewertung

Finanzressourcen

Die aufgefuhrten Finanzressourcen der Einrichtungen in freier Tragerschaft beziehen sich auf die Personal-, Sach- und Betriebsauf-

wendungen. Stadtische Overheadkosten, Bauunterhaltungskosten, Gebaude- und Inventarversicherung und Investitionsguter

bleiben unbericksichtigt.

Ertrags- bzw. Einnahmenstruktur

Grundlage: Bilanz 2010 Grundlage: Wirtschaftsplan 2012 rot
Stadtischer Zuschuss: 89.100 € 89.100 € (Trager)
weitere stadtische Zuschiisse 3.941 € Projektmittelriicklage
weitere Offentliche Zuwendungen 17.320 € Ferienaktionen 17.500 € Ferienaktionen
1.800 € Bezirk 1.500 € Bezirk rot
943 € DPWYV Senioren 4.000 € PJW u.a. (Tager)

4.422 € PJW u.a.

Eigenmittel: 343.362 € 380.400 €
(Mieten, Serviceleistungen, Eintritte, (Mieten, Serviceleistungen, Eintritte, gelb
Kursgebihren, TN-Beitrage Ferienakt. | Kursgeblihren, TN-Beitrage Ferien-
etc.) akt. etc.)
1.964 € Mitgliedsbeitréage 1.800 € Mitgliedsbeitrage
Sonstiges: 649 € Spenden 700 € Spenden

Summe:

5.487 € Zuschuss BAZ
468.988 €

495.000 €
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Ziel- und Leistungsvereinbarung 2012 fur das Burgerzentrum Engelshof

lll. Personal-, Finanz-, Leistungs- und Kundenressourcen der Einrichtung:

Merkmal Ist-Werte 2010 Plan-Werte 2012 Bewertung
Aufwands- bzw. Ausgabenstruktur
Personalaufwendungen/-ausgaben: | 289.200 € 254.901 €
gelb
Sachaufwendungen/-ausgaben: 175.288 € 177.504 €
gelb
Sonstige Aufwendungen/Ausgaben: | 56.372 € Nebenkosten 59.815 € Nebenkosten
Noch offen € Gewerbesteuer 488 € Gewerbesteuer
Noch offen € Kdrperschaftssteuer 433 € Korperschaftssteuer
Summe: 520.860 € 493.141 €

Offnungszeiten

Burger/innen-Frequentierung

Anzahl Tage im Jahr: 365 365 -

Jahrliche Gesamtbesucherzahl: 114.140 inkl. Café 114.000 inkl. Café

Anmerkungen / Bemerkungen:

In 2012 werden die Anstrengungen vor allem dahingehend laufen mussen, die durch die Sanierungen 2011 entstandenen Kosten
/Verluste auszugleichen.

Aus Sicht des Tragers sind Ausgleichszahlungen von Seiten der Stadt bzgl. der Mindereinnahmen durch die Baumal3nahmen drin-
gend erforderlich
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Ziel- und Leistungsvereinbarung 2012 fur das Burgerzentrum Engelshof

Nach wie vor gilt analog zu den Ziel- und Leistungsvereinbarungen 2011: Multifunktionales Arbeiten aller Mitarbeiter/innen. Keine
Vollzeitstellen. Birgerschaftliches Engagement bringt Unterstiitzung der Arbeit, bedarf aber der Anleitung. Geschéftsfihrung durch
ehrenamtlichen Vorstand.

Die offentlichen Zuschiisse werden von Seiten des Tragers mit ,rot“ bewertet. Einsparungsmaoglichkeiten sind nur noch im jetzt schon
nicht ausreichend besetzten Personalbereich moéglich. Verscharft wird die finanzielle Situation durch den Ausfall des grol3en Saales
auf Grund der notwendigen SchalldammungsmaRnahmen, die Uberziehung der Bauzeit der Toilettenanlagen und der fristiosen Kiin-
digung des Café-Pachters wegen Nichtzahlung der Pacht (s. dazu Seite 4).

Der Wegfall der Hausgebuhren (vor allem Mull- und Abwassergebihren) im Zuge der Gleichbehandlung aller Kélner Birgerzentren
wurde eine deutliche Entlastung bedeuten.

In 2012 wurden von den Tarifpartnern Tariferhéhungen vereinbart, die steigende Personalkosten zur Folge haben. Das damit verbun-
dene Risiko wird in dieser Ziel- und Leistungsvereinbarung mit 2,1 % fur die hauptamtlichen Mitarbeiter/innen bertcksichtigt. Das Risi-
ko liegt vor allem beim Tragerverein. Ein fehlender stadtischer Ausgleich wird von Seiten des Tragervereins kritisiert.

Eine weitere grofRe Belastung werden die steigenden Energiekosten sein, die durch die Schalldammung notwendig gewordene Klima-
anlage und den zu Anfang des Jahres drastisch erhéhten EEG-Zuschlag bedingt sind.
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Ziel- und Leistungsvereinbarung 2012 fur das Burgerzentrum Engelshof

V. Leistungs- und Produktplanung fir den Vereinbarungszeitraum

Produkt / Ziele Indikatoren zur | Erhebungs- | berihr-
Leistung Zielerreichung | instrumente | te
Hand-
(Erlauterung It. Rahmen- Iungs-
Konzept) quantitative / wirt- inhaltliche / qualitative Ziele felder
schaftliche Ziele
Begegnung und e Soziale Kontakte, gesellschaftliche 90.000 Besu- Summe der 1 Kultur
Kommunikation fiir | Finanzielle Absicherung der Teilhabe, _ N cherfinnen bzw. | Nutzer/innen g Eg‘:;&%
die Bevélkerung Angebote und deren Konti- | ®  Unterstiitzung von Eigenaktivitdten und | Nutzer/innen der einzelnen | ; gozial- g
nuitat! —initiative, Produkte raum
(Der Bevolkerung werden . gn%vut:klungtvontVerant\évc()jrtungli . Q(r)\tr;ahme der Ange- (Einzelheiten | 5 Biirgers.
Méglichkeiten angeboten, eh S v\e/rau V;’tor ung und demokrati- siehe dort) Engage-
sich ungezwungen zu be- schem verhalten, Partizipation d. Teil- lus stichpro- | ment
gegnen, am gesellschaftli- o  Starkung der sozialen Netze, n:r%:eprzr:ﬁgn - Tel Eenartigef 6 Okologie
chen Leben teilzuhaben, e Uberwindung gesellsch. Rollenerwar- Zah 7 Gesund-
soziale Netze zu pflegen tungen, sozialer Barrieren und Vorurtei- ahiung pro- | heit
und sich iiber soziokulturel- le, d_uktunabhan—
le Angebote zu informieren) e Bewegungs- und Gesundheitsforde- giger Besu-
rung, cher/innen

e Forderung 6kologischen Denkens,

e Entspannung, Erholung, Geselligkeit,
Unterhaltung.

Seite 13 von 22




Ziel- und Leistungsvereinbarung 2012 fur das Burgerzentrum Engelshof

IV. Leistungs- und Produktplanung fir den Vereinbarungszeitraum

Produkt/Leistung guantitative / wirt- gualitative / inhaltliche Ziele Indikatoren zur Erhebungs- IHand-f »
schaftliche Ziele Zielerreichung instrumente | U"9%'¢9e"
Veranstaltungen 11 Trodelmarkte/ 3 Nacht- | Entspannung, Erholung, Gesellig- e Anzahl der Ei- Verkaufte 1 Kultur
trédelmarkte keit, Unterhaltung, Gesundheit, So- genveranstaltun- | Eintrittskarten | 2 Bildung
. . : . " . 4 Sozialraum
(Der Bevolkerung aus Kéln | 2 Vereinsfeste ziale Kontakte, Starkung der sozia- gen 5 Biirgers.
und dem Umland werden 4 Kindertheater len Netze, Entwicklung von Stadt- e Teilnehmer/innen | Zahlung Engagement
soziokulturelle Veranstal- | 5 inderkino teilbewusstsein an Eigenveran- 6 Okologie
tungen in Eigenregie 12 Kabarett Unplugged® Pressebe-
und/oder in Kooperation " plugg staltungen
mit anderen Akteuren zur | 4 Kulturveranstaltungen e Anzahl der Ver- | obachtung
Verfiigung gestellt.) 9 PhilharmonieVeedel anstaltungen in
1 Karnevalsdisco Familie Kooperationen Befragung
4 Vortrage e Gute Pressere-
sonanz
e Positive Rick-
meldungen der
Besucher/innen
e Steig. des Be-
kanntheitsgrades
Gruppenangebote Wirkungskreis: Stadtbezirk e Kontinuitat der Zahlung 2 Bildung
(GrUP_pena?getbotE bestehen Zwar-Gruppe: alle 14 Tage 5 Stunden, Angebote 3 Beratung
aus einem festen Personen- NS .
kreis, sind zeitlich befristet und 2zgl. AuBenaktivitaten * Resonanz Abfrage 4 Sozial-
haben einen thematischen . . . raum
Bezug.) 15 — 20 Altere Menschen Médchen- und Jungengruppe: jeweils1 x 5 Burgers.

Madchengruppe

Jungengruppe

max. 10 Madchen im Alter

von 13 bis 17 Jahre

max. 10 Jungen im Alter

von 13 bis 17 Jahren

Ziele: wochentlich wechselnde Angebo-
te (kreativ/sportl./Medien)

Mitgestaltung durch die Jugendlichen
Raum fur geschlechtsspezifische Arbeit
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Ziel und Leistungsvereinbarung 2012 fur das Burgerzentrum Engelshof
Handlungsfelder: 1) Kultur 2) Bildung 3) Beratung 4) Sozialraum 5) Biirgerschaftliches Engagement 6) Okologie 7) Gesundheit

IV. Leistungs- und Produktplanung fir den Vereinbarungszeitraum

Produkt/Leistung guantitative / wirt- gualitative / inhaltliche Ziele Indikatoren Erhebungs- Hand-
schaftliche Ziele zur Zielerrei- | instrumente | 'Unosfelder
chung
Offene Angebote Wirkungskreis: Stadtbezirk
Wirkungsziele: Kommunikationsort, | Kontinuitat | Tagesprotokolle | 3 45 6 7
(Offene Angebote sind soziale Kontakte, Lernbereich fur der Angebo-
regelmaRige Aktivitaten, die selbstbestimmte Freizeitaktivitaten, te Zahlung

keine feste Gruppenstruktur
haben, so dass Interessier-
te spontan und jeder Zeit
teilnehmen kdnnen.)

Offene Kindernachmittage
(1 Hauptamtl.,
1 Honorarkraft)

Offenes Jugendcafé
(1 Hauptamtl.,
1 Honorarkraft)

Offenes Elternkindcafé
(1 Honorarkraft)

Offenes Senioren-Café
(1 Honorarkraft)

Teeny-Disco

(ehrenamtlich)

Keller-Discos
(ehrenamtlich)

Kindernachmittage: 2 x wochent-
lich, regelmafig auBerhalb der
Ferienzeiten 3 Stunden, Besucher-
zahl: 10 — 30 Kinder/Nachmittag

Jugendcafé: 2 x wochentlich, re-
gelmagRig, z.T. auch wéhrend der
Ferien, 2-3 Stunden, Besucherzahl:
8 - 15 Personen

Eltern-Kind-Café: 1 x wochentlich,
regelmaRig aulRerhalb der Ferien-
zeiten 3 Stunden, Besucherzahl: 10
- 20 Personen

Seniorencafé: 1 x wochentlich,
keine Unterbrechungen 3 Stunden,
Besucherzahl: 10 — 20 Personen

Teeny-Disco: 1 x monatlich, 4
Stunden, Besucherzahl: 25 — 40
Personen

Keller-Discos: pro Musikrichtung 1
x monatlich, Besucherzahl 25 — 40
Personen

Informationsaustausch, nied-
rigschwellige Angebote

Zielgruppen:
Kinder von 6 — 14/15 Jahre

Jugendliche von 13 — 20 Jahre
Eltern und Kinder bis 6 Jahre
Senioren/innen ab 60 Jahren

Teeny-Dicso: Kinder und Jugendlichen
von 11 — 15 Jahre

Kellerdiscos unterschiedlicher Musiksti-
le: Junge Erwachsene ab 16 Jahre

e Anzahl der
Nutzer/innen

® Teilnahme
am Pro-
gramm und
dessen Ges-
taltung
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Ziel und Leistungsvereinbarung 2012 fur das Burgerzentrum Engelshof
Handlungsfelder: 1) Kultur 2) Bildung 3) Beratung 4) Sozialraum 5) Biirgerschaftliches Engagement 6) Okologie 7) Gesundheit

IV. Leistungs- und Produktplanung fir den Vereinbarungszeitraum

Produkt/Leistung quantitative / wirt- gualitative / inhaltliche Ziele Indikatoren Erhebungs- | Hand-
schaftliche Ziele zur Zielerrei- | instrumente | 'UN9sfelder
chung
Kurse 64 Kurse im Erw. und Senio- | Wirkungskreis : Sozialraum, Stadtbezirk, e Anzahl der 2457
renbereich Stadttell Kursange- | Z&hlung
(Kurse sind eigene Aktivita- | (1 X vv_t')g:hentlich pro Ange- Zielgruppe: Menschen von 18-80 Jahren bote
ten der BH/BZ, haben eine | hot, einige als Wochenend- | wirkungsziele: in Bewegung bringen, Gesund- e Resonanz Abfrage

begrenzte Teilnehmerzahl
und eine begrenzten zeitli-
chen Rahmen.)

seminare oder —workshops

Spezielle Sommerangebote)

4 Einradkurse: Wochenend-

kurse (Fr. + Sa. jeweils 5
Std.)

2 Musikgartenkur-
se/Trimester: 1 x wochent-
lich

1 HipHop/Jazz Dance
Workshop f. Madchen von
13 — 17 Jahre (1 Samstag,
danach wochentlich)

1 Babysitterkurs (Freitags
und Samstag) - bei Erfolg
evtl. Widerholung

heitsprophylaxe, -férderung und -erhaltung, Spaf3
an der Bewegung wecken, Kreativitatsforderung,
Treffpunkt, Kontinuitéat

Zielgruppe: Kinder von 7 — 15 Jahren Wirkungs-
ziel: Bewegung, Koordinationsférderung, Spal3,
Erfolgserlebnisse, Einrad fahren kénnen

Zielgruppe: Eltern und Kinder von 0,5 — 5,5 Jah-
ren

Wirkungsziel: gemeinsames Musikerlebnis fiir
Eltern und Kinder, Frihférderung der Kinder,
soziale Kontakte kniipfen.

Zielgruppe: Madchen ab 13 Jahre, Wirkungsziel:
Bewegung, Spaf3, Koordinationsférderung, Krea-
tivitat, Rhytmikférderung, Erarbeitung von Cho-
reografien

Zielgruppe: Jugendliche ab 14 mit und ohne
Erfahrung im Babysitten, Erlernen von Saug-
lingspflege, Umgang mit Notfallsituationen, Spiel-
und Beschéftigungsvorschlage mit Kindern unter-
schiedlichen Alters

e Kontinuitat
der Teil-
nahme

® [ortschritte
im fachli-
chen Be-
reich
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Ziel und Leistungsvereinbarung 2012 fur das Burgerzentrum Engelshof
Handlungsfelder: 1) Kultur 2) Bildung 3) Beratung 4) Sozialraum 5) Biirgerschaftliches Engagement 6) Okologie 7) Gesundheit

IV. Leistungs- und Produktplanung fir den Vereinbarungszeitraum

Produkt/Leistung quantitative / wirt- gualitative / inhaltliche Ziele Indikatoren Erhebungs- lHand-f »
schaftliche Ziele zur Zielerrei- | instrumente | /"98€C¢
chung
Rau mvergaben In Anlehnung an 2010: Wirkungskreis: Sozialraum, Stadtbezirk, Ge- e Anzahl Mietvertrage 1,2,3,45,7
1.347 Raumvergaben insgesamt: samtstadt und weiter — bis Deutschland weit e ausgewo-
. Zielgruppen: . "
(Raumvergaben sind Dau- | 19g jm Bereich Kultur e  Gemeinnutzige und bildende Organisationen gene Mi- Zahlung
er- und Einzelnutzungen | gqg jm Bereich Erziehung, und Vereine / Ortsvereine schung der
von Raumen an Dritte, wie Bildung, Qualifikation e Parteien, Initiativen und Selbsthilfegruppen Zielgruppen | Befragung
Privatpersonen, Gruppen, 11 im Bereich Beratung e  Privatpersonen d Abde-
Organisationen oder Institu- ; ; ; P un €
-1d 240 im Bereich Gemeinwesen e  Firmenkunden /Veranstalter ckung der
tionen.) 6 im Bereich biirgerschaftliches
Engagement Zielsetzung: Handlungs-
1 im Berelc_thkoIog|e e Raumlichkeiten fir soziales, politisches, fe_Ider
2381m BerZ'ﬁ sfrd biirgerschaftliches Engagement, fir Bil- ° W'rtSChaﬁ‘
Gesundheitsibrderung dungsarbeit, Kulturveranstaltungen und Pri- lich: Um-
147 Sonstige (Partys, priv. Feiern, vatpersonen zur Verflgung stellen. satzzahlen
kommerzielle Veranstalt.) e Vermietungen als wirtschaftliches Standbein Auslast ’
Diese Zahlen versuchen wir ; . > uslastung
. . der soziokulturellen Arbeit des Birgerzent- 2
nach der Saalschlief3ung wie- 9 der Raume

der zu erreichen.

rums
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Ziel und Leistungsvereinbarung 2012 fur das Burgerzentrum Engelshof

Handlungsfelder: 1) Kultur 2) Bildung 3) Beratung 4) Sozialraum 5) Biirgerschaftliches Engagement 6) Okologie 7) Gesundheit

IV. Leistungs- und Produktplanung fir den Vereinbarungszeitraum

Produkt/Leistung | quantitative / wirt- qualitative / inhaltliche Ziele Indikatoren zur | Erhebungs- | Hand- -
schaftliche Ziele Zielerreichung | instrumente | “"9%7€9¢
Projekte Wirkungskreis :Sozialraum, Stadtbe- e Anzahl der Anmeldungen | 1,2,4,5

(Projekte sind zeitlich
befristete Vorhaben mit
einer speziellen Thematik
und gehdéren nicht zum
Regelbetrieb der Einrich-
tungen.)

kreative und kulturelle Fe-
rienprojekte:

2 x 1 Woche ganztagig in den
Osterferien, feste, verbindliche
Anmeldungen, inkl. Verpflegung,
2 x 8 Kinder

2 x 1 Woche in den Herbstfe-
rien, feste, verbindliche Anmel-
dungen, inkl. Verpflegung, klei-
ne Gruppe, 2 - 8 Kinder

Stadtrandranderholungen:

2 x 2 Wochen ganztagig in den
Sommerferien, feste, verbindli-
che Anmeldungen, Abholservi-
ce, inkl. Verpflegung,

2 x 70 Kinder und je 10 - 12
Praktikanten

Herbstferien 2 x 1 Woche, wie
Sommerferien, ohne Abholser-
vice, inkl. Verpflegung, 20 Kin-
der

zirk, Gesamtstadt

Wirkungsziele: kunstl. Auseinanderset-
zung mit unterschiedlichen Materialien,
Gruppenerlebnis, Forderung des Selbst-
wertgefuhls, Kultur ,selbstgemacht®,
ganztagige, zuverlassige Betreuung in
den Ferien

Zielgruppe: Kinder von 6 — 14 Jahren

Wirkungsziele: pos. Ferienerlebnisse fur
Kinder, die nicht in Urlaub fahren kénnen,
ganztégige, zuverlassige. Betreuung,
Mitspracherecht fur die Kinder im Kinder-
forum

Zielgruppe: Kinder/Jugendliche von 6 —
16 Jahre

Projekte
e Frequentierung
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Ziel und Leistungsvereinbarung 2012 fur das Burgerzentrum Engelshof
Handlungsfelder: 1) Kultur 2) Bildung 3) Beratung 4) Sozialraum 5) Biirgerschaftliches Engagement 6) Okologie 7) Gesundheit

IV. Leistungs- und Produktplanung fir den Vereinbarungszeitraum

Produkt/Leistung | quantitative / wirt- qualitative / inhaltliche Ziele Indikatoren zur | Erhebungs- lHand-f i
schaftliche Ziele Zielerreichung | instrumente | “"9%'®°¢"

Ausbildung und Ausbildungsplatz (Veranstal- Integration und Einblick in die Ar- 1 Auszubildender | zZahlung 2,3,4,5

Integration tungskaufmann) bis Mitte beitswelt, Forderung des burger- mit Migrationshin-
2012 schaftlichen Engagements, Prakti- tergrund Vertrage

(BH/BZ bieten Leistungen kantenanleitung

bei der Ausbildungs- und Praktikumsplatze Uberwie-

Beschaﬁlgungsforderur!g. gend in den Sommer- und bis zu 20 Prakti-

':‘ Mittelpunkt stehen die | o hstferien im Kinder- und kumsplatze

nleitung von Praktikan- .

ten, die Foérderung der Jugendbereich

Integration von Langzeitar-

beitslosen und die Qualifi- | Sozialstundenleistende auf Anfrage

zierung zur Ausiibung
biirgerschaftlichem Enga-
gements.)

Anmerkungen / Bemerkungen:

Das gesamte Programm kann nur durch hohen ehrenamtlichen Einsatz, vor allem durch Vorstand und Mitarbeiter/innen durchgefiihrt
werden. Das Ehrenamt auf dem Engelshof ist ausgeschdpft und leider ricklaufig.

Die Nachwirkungen der Saalschlie3ung, des Toilettenumbaus und der sonstigen Baumafinahmen im Rahmen des KP II, sowie die
Probleme mit dem Café-Pachter bedirfen noch einer abschlieBenden Betrachtung nach Erstellung der Bilanz fir 2011.

Inwieweit die neue Wohnbebauung und die Begrenzung der Lautstarke auf 95 db zu Einschrédnkungen des Betriebes im grof3en Saal
fuhren werden, kann ebenfalls noch nicht beurteilt werden.

Die vereinbarten Ziele und Leistungen basieren auf der Grundlage des am 28.06.2012 vom Rat der Stadt verabschiedeten Haushalts
mit einem stadtischen Betriebskostenzuschusses in Hohe von 89.100 € wie im Jahr 2011.

06.08.2012, gez. Hermann Menke 06.08.2012, gez. Wolfgang Guth
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Ziel und Leistungsvereinbarung 2012 fur das Burgerzentrum Engelshof
Handlungsfelder: 1) Kultur 2) Bildung 3) Beratung 4) Sozialraum 5) Biirgerschaftliches Engagement 6) Okologie 7) Gesundheit

Datum/Unterschrift Datum/Unterschrift
Biurgerzentrum Engelshof Stadt Kdln
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Ziel und Leistungsvereinbarung 2012 fur das Burgerzentrum Engelshof
Handlungsfelder: 1) Kultur 2) Bildung 3) Beratung 4) Sozialraum 5) Biirgerschaftliches Engagement 6) Okologie 7) Gesundheit

Zielerreichung 2010 der Leistungs- und Produktplanung

Bewertung der
Erreichung

bedarf

bachtung notwendig

rot: nicht erreicht, Anderung
notwendig

Qualitative
Ziele

grin: erreicht, kein Handlungs-

gelb: nicht voll erreicht, Beo-
siehe ZLV 2010

siehe ZLV 2010

siehe ZLV 2010

siehe ZLV 2010

siehe ZLV 2010

Produkt/ Quantitative
Leistung Ziele
Soll Ist
Begegnung und
Kommunikation 110.000 114.140
fur die Bevolke-
rung
Veranstal-
tungen 73 73
Offene Ange-
bote 8/ Wo- 8/ Wo-
che che
7/Woche
ab 10/10
Gruppen-
angebote 4l 3/
Woche Woche
5/Woche
ab 10/10
Kurse
58 64
Projekte
6 6
7 ab 9/10
Raumvergaben
1.396 1.347

siehe ZLV 2010
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siehe ZLV 2010

Bewertung der

Erreichung
grin: erreicht, kein Handlungs-
bedarf

gelb: nicht voll erreicht, Beo-
bachtung notwendig

rot: nicht erreicht, Anderung
notwendig

Wirtschaftliche
Ziele

Bewertung der Er-

reichung
gran: erreicht, kein Hand-
lungsbedarf

gelb: nicht voll erreicht,
Beobachtung notwendig

rot: nicht erreicht, Ande-
rung notwendig

gelb

gelb

Die wirtschaftlichen
Zielsetzungen jeder
Einrichtung beziehen
sich auf die jederzeitige
Sicherstellung der Zah-
lungsféhigkeit, Vermei-
dung von Uberschul-
dung und Dokumentati-
on in ordnungsgemager
Buchfuhrung. Formales
Zielkriterium ist die
rechtzeitige und sachge-
rechte Erstellung und
Abgabe des Verwen-
dungsnach-weises.
Verfugen die Einrichtun-
gen Uber das Instrument
der Kosten- und Leis-
tungsrechnung sind
auch produkt- und leis-
tungsbezogene wirt-
schaftliche Zielsetzun-
gen denkbar.

gelb
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Anmerkungen / Bemerkungen:

Die ,Gelb-Bewertung" der Raumvergabe unter qualitativen Gesichtspunkten liegt an der nicht gentigenden und z. T. veralteten Aus-
stattung der Raumlichkeiten.

Die ,Gelb-Bewertung” im Bereich der ,offenen Arbeit* ist der Veranderung im Jugendbereich geschuldet. Durch Ausscheiden eines

Mitarbeiters und die notwendige Neubesetzung, wurde der Jugendbereich von April bis Oktober nur von Honorarkraften aufrecht er-
halten. Es konnten lediglich die Offnungszeiten des Jugendcafés eingehalten werden, ohne spezifische Angebote.
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