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Ziel- und Leistungsvereinbarung 2012 fir das Burgerzentrum Nippes

l. A - Leitbild der Einrichtung:

Leitbild von Zug um Zug e.V.

Zug um Zug e.V. ist ein gemeinnitziger Verein, der gemeinsam mit seinen Tochtergesellschaften den Zweck der beruflichen und sozialen Integration
arbeitsloser Menschen verfolgt.

Unser Ziel als Trager der Beschaftigungsférderung ist es, erwerbslosen Menschen durch umfassende Angebote der Beratung, Beschaftigung, Qualifi-
zierung und Vermittlung eine eigenstandige und gleichberechtigte Teilhabe am gesellschaftlichen Leben zu erméglichen. Diese Teilhabe definiert sich
heute in hohem Mal3e Uiber Erwerbsarbeit. Flr uns ist sie eine wesentliche Voraussetzung fiir eine solidarische Gemeinschaft. Da soziale und berufli-
che Integration zu ihrem Gelingen ein intaktes Gemeinwesen voraussetzt, unterstiitzen und organisieren wir zusatzlich vielfaltige soziale und kulturelle
Angebote und Aktivitaten im Sozialraum.

Unser Anspruch

Jeder Mensch hat seine unverwechselbare Identitat mit ganz eigenen Fahigkeiten und Starken, seine Wirde und seinen Anspruch auf Respekt und
Anerkennung. Wir dulden keine Form der Diskriminierung und Ausgrenzung und férdern ein gesellschaftliches Leben, in dem das individuelle Potenzi-
al jedes Einzelnen einen Wert und ein Recht auf Entfaltung hat.

Daher beruhen unsere Arbeit und die Prinzipien der Fiihrung und Leitung auf allen Ebenen auf dem Grundsatz der partnerschaftlichen Zusammenar-
beit und der Wertschéatzung der Personlichkeit jedes Einzelnen. Dieser Anspruch verlangt von uns ein hohes MalR an gegenseitiger Achtung, Vertrau-
en, Anerkennung sowie einen konstruktiven Umgang mit Konflikten. Diese Haltung erfordert von jedem Mitarbeitenden Engagement und die Bereit-
schaft, die Verantwortung fur das eigene Handeln zu tlbernehmen.

Ausgehend von diesem Tragerleitbild soll fiir die néchste Ziel- und Leistungsvereinbarung ein spezifisches Leitbild fir das Birgerzentrum entwickelt
werden.
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Ziel- und Leistungsvereinbarung 2012 fir das Burgerzentrum Nippes

|. B - Struktur der Einrichtung:

Trager: Zug um Zug e.V., Kempener Str. 135, 50733 KoIn, www.zugumzug.org

Das Birgerzentrum besteht aus zwei Hausern:

1.) Altenberger Hof, Burgerzentrum Nippes Mauenheimer Straf3e 92,50733 Kdln
und

2.) Burgerzentrum Turmstral3e Nippes, Turmstrae 3, 50733 Koln

Leitung Bernd Koénigsfeld

mailto:info@buergerzentrum-nippes.de

Struktur der Angebote und Arbeitsgebiete:

Padagogische und kulturelle Angebote
Vernetzungsarbeit — Stadtteilbliiro Nippes
Vermietungen Altenberger Hof
Vermietungen Turmstralie
Veranstaltungen

Hausservice

Ergadnzende oder kooperierende Arbeitsbereiche oder Angebote:

e Archiv fir Stadtteilgeschichte KoIn Nippes e.V.
e Ali Baba Spieleclub e.V.

e Deutscher Familienverband NRW e.V.
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Ziel- und Leistungsvereinbarung 2012 fir das Burgerzentrum Nippes

| C - Planungs- und Ausgangssituation 2012:

e Das Birgerzentrum plant auf der Grundlage des am 28.06.2012 vom Rat der Stadt verabschiedeten Haushalts wie im Jahr 2011 mit einem
stadtischen Betriebskostenzuschusses in Héhe von 220.000 €. Gegentuber dem Jahr 2010 bedeutet dies eine Klirzungsquote von 6 %, die ei-
nem Konsolidierungsbeitrag in Héhe von 13.800 € jahrlich entspricht.

e Eine Steigerung des wirtschaftlichen Ergebnisses ist im Wesentlichen nur aus der Einnahmenverbesserung bei Vermietungen moglich, wenn
die Vermietungsdichte noch gesteigert wird oder die Gebiihren angehoben werden kénnen.

Das gilt Uberwiegend fir Einzel-, in geringem Umfang auch flr Dauervermietungen, da die Raumkapazitat nicht erweiterbar ist.
Einnahmenverbesserungen setzen allerdings eine Intensivierung des Hausservices voraus, also Personalsteigerung im Reinigungs- und Um-
baubereich, Verbesserung der Logistik und eine Anpassung des Mobiliars (Gewicht und Transportierbarkeit).

Tatsachlich zwingt die Einnahmensituation aber zu SparmalRnahmen auch im Personalbereich, so dass in 2012 die durchaus wiinschenswer-
te Intensivierung des Kundengeschéftes eher nicht realisiert werden kann.

e Einer Gebuhrenerhdhung stehen allgemeine wirtschaftliche Erwagungen entgegen. Die Preise fir Einzelvermietungen bewegen sich eher im
gehobenen Preissegment. Eine Erh6hung wiirde in der Konkurrenz mit anderen Institutionen oder privaten Anbietern (Gastronomie) kaum
durchsetzbar sein und eher zum Riickgang der Auslastung fihren. Zudem wirden weite Bereich der potentiellen Kunden (junge Familien,
Haushalte mit geringerem oder kleinem Einkommen) de facto ausgeschlossen, was dem Auftrag des Burgerzentrums widerspricht.

e Eine bedeutende Steigerung der Vermietungstatigkeit steht dartiber hinaus im Widerspruch zum Auftrag des Blrgerzentrums, eine offene
Einrichtung der Begegnung und Kommunikation zu sein. Jede Vermietung schréankt die offene Nutzung ein. Steigerungen der Besucherzahlen
in den vergangenen Jahren hingen nicht unwesentlich mit dem Ausbau offener, gebihrenfreier Angebote zusammen oder mit solchen Ange-
boten (z.B. Karneval, Markt der Méglichkeiten, Kabarett), bei denen das Blrgerzentrum zwar den organisatorischen und Kostenaufwand hat-
te, diesen aber nur begrenzt refinanzieren konnte, insofern alle gastronomischen Erlése Uberwiegend oder in vielen Fallen ausschlie3lich dem
Pachter der Gastronomie zufielen.

e Mdglich und beabsichtigt sind, trotz der begrenzten Einnahmewirkung, geringfiigige Erh6hungen im Bereich der Dauervermietungen (Bereich
TurmstralRe). Hier verhindert allerdings die Tatsache, dass in diesem Bereich Arbeiten zur Geb&udesanierung (Warmedammung, Fensteraus-
tausch) durch die Gebaudewirtschaft der Stadt Koln durchgefuhrt werden, die inzwischen mehr als 18 Monate verfristet sind. Die notwendigen
Umbaumafnahmen zur behindertenfreundlichen Nutzung aus dem KP II-Programm sind dagegen weit fortgeschritten, aber noch nicht been-
det.

Die resultierenden mangelhaften baulichen Gegebenheiten haben in den beiden letzten Jahren eine Anhebung der Geblihren unmdglich ge-
macht und ein Ende der mangelhaften Bauausfiihrung und der daraus resultierenden BaumafRnahmen kann die Gebaudewirtschaft derzeit
nicht nennen.

Zudem hat das Blrgerzentrum steigende Energiekosten, Preisanstiege bei den vorgeschriebenen Wartungen der Einrichtungen und Anlagen
und Aufwendungen fur erhdhte Sicherheits- und Brandschutzanlagen und tarifliche Erhéhungen, insbesondere der stadtischen Mitarbeiter zu
tragen, fur die es nur sehr eingeschrénkte Kompensationsmdéglichkeiten gibt.
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Ziel- und Leistungsvereinbarung 2012 fir das Burgerzentrum Nippes

ll. Grunddaten der Einrichtung:

Merkmal

Daten / Beschreibung

Bewertung

Allgemeines

Standort(e):

Tragerschaft:

Grindungsjahr:

Die Daten vermitteln den Uberblick iiber die raumliche GréRe, die funktionale Raumgestaltung und den
baulichen Zustand. Die Bewertungen fir die Kategorien Barrierefreiheit, energetischer Zustand, Reno-
vierungszustand und Funktionalitat zeigen Handlungsprioritaten auf, zu denen Vereinbarungen getrof-
fen werden missen.

Allgemeines zur Bewertungsspalte:

Die Bewertung in Form der Ampelfarben

Grun: Zustand / Entwicklung gut (kein Anderung_s- und Handlungsdruck)

Gelb: Zustand / Entwicklung zufriedenstellend (Anderungs- und Handlungsdruck latent gegeben)

Rot: Zustand / Entwicklung bedenklich — Anderungs- und Handlungsdruck ist aktuell vorhanden
verdeutlicht die Handlungsprioritaten fiir Stadt und Einrichtung gleichermaf3en. Die Folge der Bewer-
tung stellen Handlungsabsprachen dar, die die Einrichtung, die Stadt oder auch beide Parteien betref-
fen kdnnen. Sie werden unter Anmerkungen / Bemerkungen / Vereinbarungen im Anschluss an die
Ubersicht protokolliert.

Liegen unterschiedliche Bewertungen zwischen Stadt und Einrichtung vor werden beide dokumentiert.

Altenberger Hof Biurgerzentrum Nippes
Mauenheimer Stral3e 92 und Turmstralle 3 — 5, 50733 Kd6In

Zug um Zug e.\V.

1989 (als stadtische Einrichtung)

gelb

rot
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Ziel- und Leistungsvereinbarung 2012 fir das Burgerzentrum Nippes

Il. Grunddaten der Einrichtung:

Raumressourcen Daten / Beschreibung Bewertung
Nutzflache innen: Altenberger Hof TurmstraRBe
1.793 m2 860 m?2
Nutzflache aul3en: 2.500 m2 keine
Gastronomie: jaa M nein: O verpachtet: Eigenregie: O
Zustandsbeschreibung der Gebaude
Baujahr: Altenberger Hof: I. BA: 1995, II. u. lIl.LBA: 2003/ IV. BA 2006,
Schule TurmstralRe: 1910
Denkmalschutz: _ _
jaa™@ AH nein: M Turmstr.
Barrierefreiheit: Ebenerdiger Zugang zu allen Gebduden des Altenberger Hofes ist mdglich. Die
Ré&ume im UG, 1. und 2.0G (Eltern-Kind-R&ume und Biro der Leitung im Her- gelb

renhaus, Vermietungsbiro, Seminarrdume und Clubraum im II. + 11l.BA) sind
nicht barrierefrei. Personenaufzige sind nicht vorhanden. Behindertengerechte
Toiletten befinden sich im EG Herrenhaus und im Saaltrakt. Einen Behinderten-
Parkplatz gibt es nicht.

Die Raumlichkeiten der TurmstrafRe sind im Erdgeschoss lberwiegend barriere-
frei, in den Kellerbereichen jedoch nicht.

Die BaumafRnahmen der Stadt KoIn zur Herstellung von Barrierefreiheit haben in
beiden Gebauden somit erhebliche Verbesserungen bewirkt. In der Turmstralle
konnten die Eingangsbereiche fir Rollstuhlfahrer erschlossen werden, ebenso
die sanitaren Einrichtungen.

Auch im Bereich des Altenberger Hofs wurden sanitdren Anlagen behinderten-
gerecht fertiggestellt. Weiterhin erfolgte der Einbau einer induktiven Horschleife
im grof3en Saal ,Die Scheune” und behindertengerechte Veranderungen bei
AuBenanlagen des Lokals Altenberger Hof erfolgt.
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Ziel- und Leistungsvereinbarung 2012 fir das Burgerzentrum Nippes

Il. Grunddaten der Einrichtung:

Zustandsbeschreibung der Gebaude Daten / Beschreibung Bewertung
Energetischer Zustand (Altenberger Hof): | Dach: Alle Geb&ude verfiigen liber gedammte Satteldécher. Im Saaltrakt
und in der Gastronomie wurde zusatzlich eine Akustikdecke installiert. gelb
Fenster: Doppelverglasung befindet sich bis auf die Dachfenster im Her-

Energetischer Zustand (Turmstraf3e):

renhaus in allen Fenstern des Altenberger Hofes.

Heizung: Herrenhaus: Gasheiztherme Bauj. 1995, II. und Ill. BA Gas-
brennwertkessel, Bauj. 2003. Die Energieeinspar-Verordnung EnEV
2009 § 10 findet keine Anwendung (Heizkessel, die vor dem 01.10.1978
eingebaut wurden, dirfen nicht mehr betrieben werden).
FuRbodenheizung Il BA (Saal) ist nicht raumtemperaturabhangig zu steu-
ern.

MalRnahmen zur energetischen Verbesserung der Schule Turmstra-
Be laufen seit 2009 und sind bis zum Zeitpunkt dieser Ausfihrungen
weder vollstandig abgeschlossen noch kann ein Termin der Fertig-
stellung genannt werden.

Funktionalitat:

Der Altenberger Hof ist generell sehr geeignet, dennoch sind Ein-
schrankungen festzustellen: Das Biirgerzentrum liegt mitten im Wohnum-
feld, dies fuihrt mangels schalltechnischen Ausstattung zu erheblichen
Problemen mit den Anwohnern. Ebenso schrankt die fehlende Maoglich-
keit den Gastro- und Veranstaltungsbereich in der Scheune zu trennen,
die Nutzung ein. Weiterhin gibt es keine Vordéacher, Schall- und Wetter-
schleusen an den Aul3entiren.

Die Schule Turmstral3e ist wegen der fehlenden Barrierefreiheit be-
grenzt funktional.

Raumstruktur:
e gr. Saal mit Buhnen und Lichttechnik:

Ja: nein: O Kapazitat: 440 Personen/ ohne Bestuhlung
max. 320 Personen mit Bestuhlung
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Ziel- und Leistungsvereinbarung 2012 fir das Burgerzentrum Nippes

Il. Grunddaten der Einrichtung:

Zustandsbeschreibung des Geb&ude | Daten /Beschreibung Bewertung
Burgerzentrum, beide Standorte;
.Lokal* (Gastronomie, Pachter)
Altenberger Hof Turmstrale Summe ABH+TS Lokal
o multlfunktlonalg Rau.me Anzahl: 7 7 14
e spezielle Funktionsraume Anzahl: 5 4 3
e dauerhaft vergebene Raume Anzahl: 2 5 7 3
e sonstige Raume Anzahl: 41 10 51 3
Renovierungszustand: Im Altenberger Hof und in der Turmstral3e wurden durch den Tréger re-
gelmafig Renovierungsarbeiten durchgefihrt. Die Rdaume sind deshalb gelb
in gutem Zustand.
In der Schule Turmstral3e werden seit langerem energiesparende Mal3-
nahmen durchgefiihrt. Die Arbeiten sind jedoch entgegen den Planungen
noch nicht abgeschlossen.
Besonderheiten: Die Bauunterhaltung Altenberger Hof obliegt 50, das Gebaude Turmstr.
befindet sich im Sondervermégen von 26.
Zustandsbeschreibung der Inneneinrich- | Das Mobiliar in der Turmstrae wurde im Jahr 2011 durch den Trager
tung / der Einrichtungsgegenstande teilweise erneuert, teilweise repariert. gelb
Das Mobiliar im Altenberger Hof ist im guten Zustand. Es wurde vom

Trager teilweise erneuert, ergédnzt und in Hinblick auf die Vermietbarkeit
optimiert. Ebenfalls wird die vorhandene Technik standig in Hinblick auf
die Nutzung optimiert. Schénheitsreparaturen wurden in beiden Einrich-
tungen kontinuierlich ausgefuhrt.

Von besonderer Bedeutung fur die Funktionstichtigkeit der Gesamtanla-
ge sind der vom Trager in Eigenleistung erfolgte Ausbau des Lagerbe-
reichs (4. Bauabschnitt) sowie die Anschaffungen und Installationen zur
optimalen Nutzung der Lagerflachen.

Anmerkungen: Die Baumallnahmen im Rahmen des Konjunkturprogramms 1l sind in 2011 abgeschlossen worden.
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Ziel- und Leistungsvereinbarung 2012 fir das Burgerzentrum Nippes

lll. Personal-, Finanz-, Leistungs- und Kundenressourcen der Einrichtung:

Merkmal

Ist-Werte 2010

Plan-Werte 2012

Personalressourcen

SV-pflichtig beschaftigte padagogische | 2 2
Mitarbeiter/innen

Anzahl und Summe der Wochenar- 77,5 77,5
beitsstunden:

davon m/w: 0/2 0/2
Anzahl der PMA mit Migrationshin- 0 0
tergrund:

SV-pflichtig beschaftigte weitere Mitar-

beiter/innen

Anzahl und Summe der Wochenar- 9 8
beitsstunden: 329,25 281,75
davon m/w: 6/3 5/3
Anzahl der MA mit Migrationshin-

tergrund: 2 2
Geringfligig beschéftigte MA /

400-€-Krafte

Anzahl: 2 1
wochentliches Stundenvolumen: je 2 1,5

freie Mitarbeiter/ Honorarkréafte
Anzahl:

monatliches Stundenvolumen / Zeit-
rahmen:

3 Honorarkréafte fur Technik +
Betreuung bei Veranstaltungen/ nach
Bedarf

(ca. 80 Std.)

3 Honorarkréafte fir Technik +
Betreuung bei Veranstaltungen/
nach Bedarf

(ca. 80 Std.)

gelb
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Ziel- und Leistungsvereinbarung 2012 fir das Burgerzentrum Nippes

lll. Personal-, Finanz-, Leistungs- und Kundenressourcen der Einrichtung:

Merkmal Ist-Werte 2010 Plan-Werte 2012
Burgerschaftliche Ressourcen
gelb
Anzahl burgerschaftlich Engagier- 54 50
ter:
e projektbezogen 13 13
e dauerhaft/regelmaRig 31 27
e gelegentlich 10 10
« monatliches Stundenvolumen: 160 150

Anmerkungen / Bemerkungen:
Vereinbarungen:

Die Anzahl birgerschaftlich engagierter Personen nimmt altersbedingt ab. Eine mdgliche Veranderung der Angebote im Seniorenbe-
reich lasst weitere Einschrédnkungen erwarten.

Ebenfalls fuhrt die Verbesserung der 6ffentlichen Versorgung um U 4- und im KiTa-Bereich zu einem Riickgang von Bedarfen und
Nutzern bei den weitgehend ehrenamtlich organisierten Eltern-Kind-Gruppen.
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Ziel- und Leistungsvereinbarung 2012 fir das Burgerzentrum Nippes

lll. Personal-, Finanz-, Leistungs- und Kundenressourcen der Einrichtung:

Merkmal

Ist-Werte 2010

Plan-Werte 2012

Bewertung

Finanzressourcen

Die aufgefuhrten Finanzressourcen der Einrichtungen in freier Tragerschaft beziehen sich auf die Personal-, Sach- und Betriebsauf-
wendungen. Stadtische Overheadkosten, Bauunterhaltungskosten, Geb&ude- und Inventarversicherung, Hausgebuhren und Investiti-

onsguter bleiben unbericksichtigt.

Ertrags- bzw. Einnahmenstruktur

Stadtischer Zuschuss fur den Be- 233.729 € 220.000 €
trieb des Burgerhauses/-zentrums: gelb
weitere stadtische Zuschisse: 4.150 € 3.500 €
weitere Offentliche Zuwendungen: 27.103 € 10.000 €
gelb
Eigenmittel: 235.387 € 262.500 €
34.960 € (Ausgleich Fehlbetrag 20.000 € (kalkulierter Fehlbetrag) gelb
durch den Tragerverein)
Stiftungsgelder:
Sonstiges: Pacht + Umsatz-/ Ein- 49.326 € ca. 50.000 €
nahmenanteil aus "Lokal":
Summe 584.655 € 566.000 €
Sonstiges:
Nebenkostenabrechnung ca. 12.000 €
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Ziel- und Leistungsvereinbarung 2012 fur das Burgerzentrum Nippes

lll. Personal-, Finanz-, Leistungs- und Kundenressourcen der Einrichtung:

Personalaufwendungen/-
ausgaben: gelb
a) stadtisches Personal 115.090 € 116.000 €
b) Personal des Tragers 272519 € 250.000 €
Sachaufwendungen/-ausgaben: 158.315 € 160.000 €
gelb
Sonstige Aufwendun-
gen/Ausgaben: 38.731 € 40.000 €
Padagogische Kosten
Summe: 584.665 € 566.000 €
Offnungszeiten
Anzahl Tage im Jahr: ca. 340 ca. 340
gelb
Burger/innen-Frequentierung
Jahrliche Gesamtbesucherzahl: 72.000 (BZ Nippes/ABH) 60.000 (BZ Nippes/ABH )
51.000 (BZ Nippes / TS) 70.000 (BZ Nippes / TS)
123.000 insgesamt. 130.000 insgesamt.

Anmerkungen / Bemerkungen:
- Alle Besucherzahlen sind ohne Géste des Lokals berechnet.
- Die strittigen Abrechnungsmodalitdten mit dem Pachter des Lokals sind weitestgehend geklart. Regelungsbedarf gibt es fiir die Abrech-
nung des Gasverbrauches und bestehender Au3enstande.

In 2012 wurden von den Tarifpartnern Tariferhéhungen vereinbart, die steigende Personalkosten zur Folge haben. Das damit verbun-
dene Risiko wird in dieser Ziel- und Leistungsvereinbarung nicht bertcksichtigt.
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Ziel- und Leistungsvereinbarung 2012 fir das Burgerzentrum Nippes

IV. Leistungs- und Produktplanung fir den Vereinbarungszeitraum

Produkt / Ziele Inhaltliche / qualitative Ziele Indikatoren zur Erhebungs- beruhrte

Leistung Zielerreichung instrumente Handlungs-
felder

(Erlauterung It. "Quantitative / wirtschaftli- | Inhaltliche / qualitative

Rahmenkon- che Ziele Ziele

zept

Begegnung und 1. Kultur

Kommunikation Zahl der Besucher stabilisieren Soziale Kontakte, gesellschaftli- e Anzahl aller Be- Summe der Nut- 2. Bildung

far die Bevolke- che Teilhabe, Starkung der sozia- sucher/innen und | zer/innen der ein- 3. Beratung

rung

(Der Bevolkerung
werden Mdglichkeiten
angeboten, sich un-
gezwungen zu be-
gegnen, am gesell-
schaftlichen Leben
teilzuhaben, soziale
Netze zu pflegen und
sich Uber soziokultu-
relle Angebote zu
informieren)

130.000 Besucher

len Netze, Entspannung, Erho-
lung, Geselligkeit, Unterhaltung,
Gesundheit

Wirkungskreis: Stadtteil , Stadt-
bezirk

Nutzer/innen der
Einrichtung

zelnen Produkte
(Einzelheiten siehe
dort) plus stichpro-
benartiger Zahlung
produktunabhangi-
ger Besucher/innen

4. Sozialraum
5. Burgers. En
gagement

6. Okologie

7. Gesundheit

Veranstaltungen

(Der Bevolkerung (in
welchem Wirkungs-
kreis?) werden sozio-
kulturelle Veranstal-
tungen in Eigenregie
und/

oder in Kooperation
mit anderen Akteuren
zur Verfiigung ge-
stellt.)

75 Veranstaltungen
9000 Besucher/innen

zum Beispiel:

Kabarett, Konzerte, Theater,
Musical, Lesungen

Kulturelle Teilhabe,
Entspannung, Erholung, Gesel-
ligkeit, Unterhaltung, Gesundheit,
Soziale Kontakte, Starkung der
sozialen Netze, Entwicklung von
Stadtteilbewusstsein

Wirkungskreis: Stadtteil, Stadtbe-
zirk, Gesamtstadt

e Anzahl der Ei-
genveranstaltun-
gen

e Teilnehmer/innen
an Eigenveran-
staltungen

e Anzahl der Ver-
anstaltungen in
Kooperationen

Verkaufte Eintritts-
karten

Zahlung

1 Kultur

2 Bildung

3 Beratung

4 Sozialraum

5 Burgers. Enga-
gement

7. Gesundheit
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Ziel- und Leistungsvereinbarung 2012 fir das Burgerzentrum Nippes

IV. Leistungs- und Produktplanung fir den Vereinbarungszeitraum

Produkt / guantitative / wirt- gualitative / inhaltliche Indikatoren zur Erhebungs- Hand-
Leistung schaftliche Ziele Ziele Zielerreichung instrumente lungsfelder
Offene Angebote 15 versch. offene Angebote; Zielgruppen: Familien, Alleiner- e Anzahl der Nut- Stichtagszéhlungen | 1 Kultur

820 Einzeltermine ziehende, Kinder, Senioren/innen zerf/innen 2 Bildung
(Offene Angebote sind | 19.000 Besucher/innen e Kontinuitat der Befragungen 7 Gesundheit:
regelmaige Aktivité- bezirkliches Angebot, Nutzungen
ten, die keine feste zum Beispiel: generationentbergreifend
Sernggr(‘jsgs‘;klt#{e?:;_ Offenes Spielangebot, Kinder-
sierte spontan und sp|elplatz, Kulturcafe
jeder Zeit teilnehmen div. Karnevalsangebote
kdénnen.)
Gruppenangebote | 19 verschiedene Angebote Zielgruppen: Eltern-Kind Grup- e Anzahl der An- Zahlung 1 Kultur

240 Einzeltermine pen, Senioren/innen gebote 4 Sozialraum
(Gruppenangebote e Aktivitat der Be- Abfrage 5 Burgers. Enga-
Eestehgn aus elnkem 5.000 Besucher/innen Wirkungskreis: Stadtteil, Stadtbe- sucher/innen gement
esten Personenkreis, Zirk S
sind zeitlich befristet spiel * Kontinuitat der
und haben einen zum Beispiel. Teilnahme
thematischen Bezug.) Mlg'rar]t/mnen —Treffs, .

Freizeitangebote generations-

Ubergreifend fur Interessierte
Kurse 12 Kurse Zielgruppen: Familien, Alleiner- e Anzahl der Kurse | Zahlung 1 Kultur

350 Einzeltermine ziehende, Jugendliche, Senio- e Aktivitat der Kurs- 2 Bildung
(Ku_rs_e sind eigene ren/innen teilnehmer Abfrage 3 Beratung
Aktivitaten der BH/BZ, | 8.000 Besucher/innen e Kontinuitat der 4 Sozialraum
haben eine begrenzte gesamtstadtisch; Teilnahme 5 Biirgers. Enga-

Teilnehmerzahl und
eine begrenzten zeitli-
chen Rahmen.)

zum Beispiel:
Nordic Walking , Tanzkurse,

Feng Shui, Praventionskurse

generationsubergreifend

gement
6 Okologie
7 Gesundheit
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Ziel- und Leistungsvereinbarung 2012 fir das Burgerzentrum Nippes

IV. Leistungs- und Produktplanung fir den Vereinbarungszeitraum

Produkt / guantitative / wirt- gualitative / inhaltliche Indikatoren zur Erhebungs- Hand-
Leistung schaftliche Ziele Ziele Zielerreichung instrumente lungsfelder
Projekte 4 Projekte Zielgruppen: Eltern-Kind Grup- e Anzahl der Pro- Zahlung 1 Kultur

Sport in Metropolen, pen, Alleinerziehende, Jugendli- jekte 2 Bildung
(Projekte sind zeitlich | Herbstzeit, che, Senioren e Frequentierung 3 Beratung
befristete Vorhaben Herbstmarkt (mit Verein fur 4 Sozialraum
mit einer speziellen Nippes e.V.), generationentibergreifend 5 Biirgers. Enga-

Thematik und gehéren
nicht zum Regelbe-
trieb der Einrichtun-

gen).

Markt der Moglichkeiten (Aus-
bildungsstellenbodrse)

2.000 Teilnehmer/innen

Wirkungskreis: Stadtteil,
Stadtbezirk

gement
6 Okologie
7 Gesundheit

Raumvergaben

(Raumvergaben sind
Dauer- und Einzelnut-
zungen von Raumen
an Dritte, wie Privat-
personen, Gruppen,
Organisationen oder
Institutionen.)

ABH: 280 Raumvergaben
mit 17.000 Besuchern

TS: 3700 Raumvergaben
mit 30.000 Besuchern

DFNRW e.V. 40.000 Besuchern
(ganzjahrig vermietet)

Summe:
3980 Raumvergaben
ohne DFN NRW e.V.

87.000 Besuchern
incl. DFNRW e.V.

zum Beispiel:
Hochzeiten, Taufen, Geburtstage,

Chore, Tanzgruppen,

politische und Bildungsveranstal-
tungen, Beratungs- und Sprach-
angebote, Gesundheitsberatung

Zielgruppen: Familien, Alleiner-
ziehende, Senioren/innen

Wirkungskreis: Stadtteil, Stadtbe-
zirk, Gesamtstadt

e Ausmal der
Nachfrage

Mietvertrage
Zahlung

Befragung

1 Kultur

2 Bildung

3 Beratung

4 Sozialraum

5 Burgers. Enga-
gement

6 Okologie

7 Gesundheit
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Ziel- und Leistungsvereinbarung 2012 fir das Burgerzentrum Nippes

IV. Leistungs- und Produktplanung fir den Vereinbarungszeitraum

Produkt / guantitative / wirt- gualitative / inhaltliche Indikatoren zur Erhebungs- Hand-
Leistung schaftliche Ziele Ziele Zielerreichung instrumente lungsfelder
Ausbildung und
Integration

2 Einsatzstellen fir Integrati- Forderung der Beschéftigungsfa- | ¢  Einsatzstelle Vertrag 2 Bildung

(BH/BZ bieten Leis-
tungen bei der Ausbil-
dungs- und Beschéfti-
gungsférderung. Im
Mittelpunkt stehen die
Anleitung von Prakti-
kanten, die Férderung
der Integration von
Langzeitarbeitslosen
und die Qualifizierung
zur Ausiibung burger-
schaftlichem Enga-
gements.)

onsjobs im Bereich Haustech-
nik und/oder Verwaltung

higkeit

nach 816 SGB Il

5 Burgers. Enga-
gement

Anmerkungen:

Die vereinbarten Ziele und Leistungen basieren auf der Grundlage des am 28.06.2012 vom Rat der Stadt verabschiedeten Haushalts
mit einem stadtischen Betriebskostenzuschusses in Hohe von 220.000 € wie im Jahr 2011. Gegentuber dem Jahr 2010 bedeutet dies
eine Klrzungsquote von 6 %, die einem Konsolidierungsbeitrag in Héhe von 13.800 € jahrlich entspricht.

06.08.2012, Helga Gass, Dr. Martin Schmitz

06.08.2012, gez. Wolfgang Guth

Datum/Unterschrift
Zug um Zug e.V.
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Ziel- und Leistungsvereinbarung 2012 fir das Burgerzentrum Nippes

Zielerreichung 2010 der Leistungs- und Produktplanung

Wirtschaftliche
Ziele

Produkt/ Quantitative Bewertung der Errei- Qualitative Bewertung der
Leistung Ziele chung Ziele Erreichung
grun: erreicht, kein Handlungs- grin: erreicht, kein Handlungs-
bedarf bedarf
Soll Ist gelb: nicht voll erreicht, Beo- gelb: nicht voll erreicht, Beo-
(thl. auch im bachtung notwendig bachtung notwendig
Vergleich zu den rot: nicht erreicht, Anderung rot: nicht erreicht, Anderung
Vorjahren) notwendig notwendig
Begegnungund | 135.000 | 130.000
Kommunikation Besu- Besu- s. ZLV 2010
fur die Bevolke- | cher cher
rung
Veranstaltun- 144 75
gen gelb s. ZLV 2010
Besucher 23.000 9.000
(s.u)
Offene Ange- 9 15
bote s. ZLV 2010
Einzeltermine 502 820
Besucher 5.600 19.000
Gruppen/ 28 31
Kursangebote s. ZLV 2010
Besucher 9.100 13.000
Projekte 3 4
s. ZLV 2010
Teilnehmer 9.500 2.000
Raumvergaben | 5.800 3980
s. ZLV 2010
Besucher 78.800 87.000

Die wirtschaftlichen
Zielsetzungen jeder
Einrichtung beziehen
sich auf die jederzeitige
Sicherstellung der Zah-
lungsfahigkeit, Vermei-
dung von Uberschul-
dung und Dokumentati-
on in ordnungsgemafer
Buchfiihrung. Formales
Zielkriterium ist die
rechtzeitige und sachge-
rechte Erstellung und
Abgabe des Verwen-
dungsnachweises.
Verfugen die Einrichtun-
gen Uber das Instrument
der Kosten- und Leis-
tungsrechnung sind
auch produkt- und leis-
tungsbezogene wirt-
schaftliche Zielsetzun-
gen denkbar.

Bewertung der Er-

reichung
gran: erreicht, kein Hand-
lungsbedarf

gelb: nicht voll erreicht,
Beobachtung notwendig

rot: nicht erreicht, Ande-
rung notwendig

Anmerkungen / Bemerkungen:

Aufgrund eines neuen Auszahlverfahrens variieren die Anzahl der Termine und Besucherzahlen in den Kategorien. Die Gesamtzahl der Besucher

des Birgerzentrums ist zu den Vorjahren gleich.
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