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Gleichlautend 
 
Herr Bezirksbürgermeister Herrn Oberbürgermeister 
Mike Homann Jürgen Roters  
Hauptstraße 85 Hist. Rathaus 
 
50996 Köln 50667 Köln 
 
 

Eingang beim Bezirksbürgermeister:  
 

AN/1193/2013 
 

Anfrage gem. § 4 der Geschäftsordnung des Rates 

Gremium Datum der Sitzung 
Bezirksvertretung 2 (Rodenkirchen) 14.10.2013 

Bürgerschreiben an die Verwaltung 

Sehr geehrter Herr Bezirksbürgermeister, sehr geehrter Herr Oberbürgermeister, 
 
Bürger berichten immer wieder, dass Ihre Schreiben an die Verwaltung z.B. an das Amt 
für Strassen- und Verkehrstechnik gar nicht oder aber erst nach sehr langer Zeit beant-
wortet werden. Bei Nachfragen sind die Schreiben auch häufig in der Verwaltung nicht 
auffindbar. 
 
Vor diesem Hintergrund bittet die CDU-Fraktion um Beantwortung folgender Fragen: 
 
Gibt es ein Regelwerk bei der Stadtverwaltung, wie mit Bürgerschreiben zu verfahren ist 
und wie sieht dieses aus? Gilt dies für alle Ämter? 
 
Werden eingehende Schreiben registriert? 
 
Innerhalb welchen Zeitraumes sind Bürgerschreiben zu beantworten? 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
gez. Roß-Belkner    gez. Dr. Baumeister 


	Bürgerschreiben an die Verwaltung

