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Taxi-App

Sehr geehrter Herr Herr Petelkau,
sehr geehrter Herr Roters,

wir bitten Sie, folgende Anfrage in die Tagesordnung der Sitzung des Ausschuss
Allgemeine Verwaltung und Rechtsfragen / Vergabe /Internationales am 15.06.2015
aufzunehmen:

Das Angebot von Taxi-Dienstleistungen ist Teil des OPNV in Koln. Gute Serviceleis-
tungen sind dabei wichtige Anforderungen an eine gute Dienstleistungserbringung.
Seit einigen Monaten bietet die Taxi-Genossenschaft ein kundenfreundliches neues
Taxi-App an. Neben der direkten Ubersicht der sich in der Umgebung befindlichen
Taxen, kann auch eine direkte Buchung tber das System erfolgen. Die Taxi-App ist
Teil eines neuen Systems zur Fahrtenvergabe. So werden auch Standorte, Standzei-
ten, Fahrtziele eines Taxis mit diesem Systemlickenlos registriert.

Vor diesem Hintergrund bitten wir um Beantwortung der folgenden Fragen:

1. Wie sehen die Datenschutzrichtlinien Regelungen bzgl. der Aufbewahrungs-
dauer und Léschung von Kundendaten und Fahrtzielen aus?
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2. Wie ist der Zugriff auf die Daten geregelt und wie wird eine Weitergabe der
Kundendaten verhindert?

3. Wie erfolgt die Uberpriifung der Einhaltung der Datenschutzrichtlinien Rege-
lungen?

4. Wie wird der Arbeitnehmerdatenschutz fir die Taxi-Fahrer/innen mit dem neu-
en System sichergestellt?

Mit freundlichen GriRen

gez. Jorg Frank
GRUNE-Fraktionsgeschaftsfihrer
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