CDU-Fraktion im Rat der Stadt Kdln
Fraktion Blindnis 90/Die Griinen im Kélner Rat

An den Vorsitzenden des Ausschusses
fir Soziales und Senioren
Herrn Michael Paetzold

Frau Oberbirgermeisterin
Henriette Reker

Eingang beim Buro der Oberbirgermeisterin: 17.04.2018
AN/0581/2018

Anfrage gem. § 4 der Geschéaftsordnung des Rates

Gremium Datum der Sitzung

Ausschuss Soziales und Senioren 19.04.2018

Verbraucherberatung im Quartier : Jahresbericht 2017 und 2. Sachstandsbericht (
0465/2018)

Sehr geehrter Herr Paetzold,
sehr geehrte Frau Oberburgermeisterin,

in der o.a. Mitteilung(0465/2018) wird auf Seite 14, Ziff.3 aufgefihrt, dass die Verbraucher-
beratung in 2017 mehrere Hurden und Licken im kommunalen Hilfesystem identifiziert hat,
die auch in der Mitteilung benannt werden. Hierzu hat es im September letzten Jahres ein

Gesprach mit dem Sozialamt und im November letzten Jahres mit dem Jobcenter gegeben.

Wir fragen die Verwaltung:

1) Welche konkreten Hurden bzw. Licken im kommunalen Hilfesystem wurden jeweils
zu den auf Seite 14, Ziff. 3 benannten Problemlagen aufgefiihrt?

2) Teilt die Verwaltung die Einschatzung der Verbraucherberatung im Quartier dazu?
Wenn ja, welche MalRnahmen wurden seitens der Verwaltung konkret ergriffen, wenn
nein, warum nicht?

3) Bestehen die Problemlagen immer noch, oder wurden diese zwischenzeitlich gelést,
wenn nein, warum nicht?

Mit freundlichen GriiRen

gez. Niklas Kienitz gez. Jorg Frank
CDU-Fraktionsgeschaftsfihrer Grlne-Fraktionsgeschaftsfuhrer
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