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Die Ämter und Dienststellen der Stadtverwaltung finden Sie unter www.stadt-koeln.de. Fragen zu den Dienstleistungen der Stadt Köln beant-
wortet Ihnen montags - freitags von 7 - 18 Uhr das Bürgertelefon unter der einheitlichen Behördenrufnummer 115 oder 0221/221-0  

 

 

 
  Bürgeramt Innenstadt 

Anregungen und Beschwerden an Rat und 

Bezirksvertretungen 

Bezirksrathaus Innenstadt 

Ludwigstraße 8, 50667 Köln 

Auskunft Frau Shepperson, Zimmer 507 

Telefon 0221 221-22072, Telefax 0221 221-26005 

E-Mail geschaeftsstelle-anregungen-beschwerden@stadt-koeln.de 

Internet www.stadt-koeln.de 

 

Sprechzeiten 

Montag bis Freitag : 08.00 bis 12.00 Uhr 

und nach Vereinbarung 

 

KVB Haltestellen Dom/Hbf, Heumarkt, Rathaus 

 

 
Stadt Köln - Bürgeramt Innenstadt 

Ludwigstraße 8, 50667 Köln 

 

 
 

 

Ihr Schreiben Mein Zeichen   Datum 

 196/20  10.06.2021 
 
Bürgereingabe nach § 24 GO – „Covid-19-Regelungen an Kindergärten und Schulen" 
Aktenzeichen 196/20 S 

Sehr geehrte… 

 

vielen Dank für Ihr Schreiben vom 1. November 2020, in dem Sie Ihre Bedenken zu dem 
Vorgehen des Gesundheitsamtes der Stadt Köln bei den Quarantäneregelungen in Kinderta-
gesstätten und Schulen äußern. 

Zunächst möchte ich mich für die späte Antwort entschuldigen. Aufgrund der täglich vielen 
neuen Herausforderungen, vor die die Coronapandemie das städtische Gesundheitsamt 
stellt, den unzähligen Anfragen und der engen Personaldecke, ist es leider zu einer Verzöge-
rung der Beantwortung Ihres Schreibens gekommen. Das Gesundheitsamt teilt nun zu Ihrer 
Eingabe folgendes mit: 

Seit Beginn der Pandemie im Frühjahr 2020 wird die Kontaktermittlung in Schulen und Kin-
dertagesstätten durch ein eigenes Team, welches aus erfahrenen Schulärzten und geschul-
ten Ärzten anderer Fachrichtungen besteht, durchgeführt. Für jeden Einzelfall erfolgt eine 
differenzierte Ermittlung in enger Zusammenarbeit mit der Einrichtungsleitung. Die Dauer der 
Quarantäne und die Möglichkeit zur Freitestung wurde und wird anhand der aktuell gelten-
den RKI-Richtlinien behandelt und immer wieder angepasst. 

Im Gegensatz zum Vorgehen vieler anderer Gesundheitsämter umliegender Kreise und 
Städte, wird keine pauschale Quarantäne gegenüber Gruppen oder Schulklassen ausge-
sprochen, sondern nur für diejenigen Personen, die laut RKI-Kriterien als enge Kontaktper-
sonen gelten. Das kann zwar unter Umständen, besonders in Kitas, die ganze Gruppe be-
treffen, da dort keine Masken getragen werden und die Abstände auch nicht eingehalten 
werden können. In Schulklassen gibt es aber aufgrund dieses individualisierten Vorgehens 
zum Großteil keine oder nur einzelne engen Kontaktpersonen. 

Ich hoffe, dass ich Ihnen mit diesen Informationen weiterhelfen konnte. Sollten Sie noch Fra-
gen haben, können Sie sich gerne direkt an das Gesundheitsamt, vorzugsweise per E-Mail 
an: 53-Schule-Kita-Corona@STADT-KOELN.DE wenden. 
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Ich werde Ihre Bürgereingabe und die Stellungnahme dem Ausschussvorsitzenden des Ge-
sundheitsausschusses und dem Ausschuss für Bürgerbeteiligung, Anregungen und Be-
schwerden zur Kenntnis geben. 

Mit freundlichen Grüßen 

Im Auftrag 

 

gez. Dr. Ulrich Höver 
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