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Beschluss:

Der Rat beschliel3t die Verlangerung der Finanzierung von vier bei Tragern befristeten Stellen im
Rahmen des Auszugsmanagements. Die bisherige Befristung zum 31.12.2021 wird um zwei weitere
Jahre bis zum 31.12.2023 verlangert. Als Grundlage dienen die Beschlisse vom 14.11.2011 (Vorlage
1891/2011 MalRnahmenubersicht), 12.05.2015 (Vorlage 0925/2015 vorzeitige Verlangerung und Er-
weiterung), 28.06.2016 (Vorlage 1450/2016 Erweiterung), 14.11.2017 (Vorlage 2338/2017 Entfristung
von drei Vollzeitstellen - eine pro Tréager - und Befristungsverlangerung von vier Vollzeitstellen bis
31.12.2019), 07.11.2019 (Vorlage 3328/2019 Befristungsverlangerung von vier Vollzeitstellen bis
31.12.2021).

Zur Finanzierung der vier befristeten Stellen stehen vorbehaltlich des Inkrafttretens der Haushaltssat-
zung 2022 Aufwandsermachtigungen in Hohe von 292.000 € im Haushaltsjahr 2022 im Teilergebnis-
plan 1004, Bereitstellung und Bewirtschaftung von Wohnraum, in Teilplanzeile 13, Aufwendungen fur
Sach- und Dienstleistungen zur Verfligung.

FUr das Haushaltsjahr 2023 sind ebenfalls 292.000 € zu bertcksichtigen. Das Dezernat fir Soziales,
Gesundheit und Wohnen wird im Rahmen des Haushaltsaufstellungsprozesses 2023 ff. innerhalb des
dann zugewiesenen Budgets die erforderlichen Mittel, ggf. durch Umschichtungen, vorsehen.




HaushaltsmaRige Auswirkungen

1 Nein

J Ja,investiv Investitionsauszahlungen €
Zuwendungen/Zuschiisse ] Nein [ Ja %

X  Ja, ergebniswirksam  Aufwendungen fur die MaBnahme 292.000 €
Zuwendungen/Zuschiisse ] Nein [ Ja _ %

Jahrliche Folgeaufwendungen (ergebniswirksam): ab Haushaltsjahr: 2023

a) Personalaufwendungen €
b) Sachaufwendungen etc. 292.000 €
c) bilanzielle Abschreibungen €
Jahrliche Folgeertrage (ergebniswirksam): ab Haushaltsjahr:

a) Ertrage €
b) Ertrage aus der Auflésung Sonderposten €
Einsparungen: ab Haushaltsjahr:

a) Personalaufwendungen €
b) Sachaufwendungen etc. €

Beginn, Dauer

Auswirkungen auf den Klimaschutz

X Nein
] Ja, positiv (Erlauterung siehe Begrindung)

L] Ja, negativ (Erlauterung siehe Begriindung)

Begrindung

Mit Ratsbeschluss vom 14.11.2017 ist das Auszugsmanagement als unbefristete Aufgabe eingerich-
tet worden. Mit der Durchfihrung beauftragt sind der Caritasverband, das Deutsches Rotes Kreuz
und der Kdlner Fliichtlingsrat. Die Finanzierung von drei unbefristeten Vollzeitstellen (je Trager eine)
ist gesichert. Weitere vier Stellen sind befristet bis zum 31.12.2021.

Eine Vielzahl der zum Stand 30.06.2021 (Stichtag korrespondiert mit dem Auswertungsdatum des
Controllings zum Auszugsmanagement) von der Stadt Kdln untergebrachten 5.544 Gefliichteten wird
langerfristig in Koln Schutz finden. Die langfristige Integration der gefliichteten Menschen startet h&u-
fig mit einer eigenen Wohnung und stellt damit eine Grundvoraussetzung fur die nachsten erfolgrei-
chen Integrationsschritte dar. Die damit verbundene Notwendigkeit, neue Wohnraumressourcen zu
akquirieren, macht es weiterhin erforderlich, ein angemessenes Betreuungsangebot fiir die unterzu-
bringenden Menschen sowie fir die unterstiitzenden Organisationen sicherzustellen und stetig zu
verbessern. Die Betreuung (Versorgung) dieser Geflichteten als Pflichtaufgabe nach § 4 Flichtlings-
aufnahmegesetz (FIUAG) stellt die Stadtverwaltung vor eine langfristige und dauerhafte Herausforde-
rung. Die Prioritdt muss nach wie vor darauf gelegt werden, die hier lebenden Menschen in eigenen
Wohnraum zu vermitteln, um so kostenintensive oder nicht mehr zeitgemalf3e Objekte aulRer Betrieb



setzen zu konnen.

Das Auszugsmanagement tragt hierzu maf3geblich bei und zeichnet sich durch erfolgreiche Unter-
stutzung, insbesondere fur die Geflichteten und fur die Stadtverwaltung bei der Bewaltigung der ihr
obliegenden Pflichtaufgaben im Rahmen der Flichtlingsbetreuung nach dem FIUAG aus.

Aufgaben des Auszugsmanagements

Das Auszugsmanagement ist ein gemeinsames Projekt vom Amt flir Wohnungswesen und freien
Tragerorganisationen.

Ziel des Auszugsmanagements ist es, Gefliichtete in Kdln, die noch in stadtischen Unterkiinften un-
tergebracht sind, bei ihrer Suche nach privatem passendem Wohnraum zu unterstttzen. Wichtiger
Bestandteil ist die aktive Akquise bei Wohnungsbaugesellschaften, privaten Vermietern etc., um den
geflichteten Menschen zu ermdglichen, unbefristete Mietvertrage abzuschlieen und damit ihre In-
tegration zu verbessern und ein eigenverantwortliches und selbststandiges Leben fuhren zu kénnen.

Zu den Aufgaben des Auszugsmanagements gehoren das Erstberatungsgesprach, die Unterstiitzung
bei der Wohnungsfindung, die Begleitung zu Besichtigungsterminen, die Erlauterung der Mietvertra-
ge, die Regelung der notwendigen Antrage bei den Amtern bis hin zum Auszug aus der stadtischen
Unterkuntt.

Weitere Themen sind die Nachbetreuung, insbesondere in Problemsituationen, das Angebot von In-
formationsveranstaltungen in den Unterbringungseinrichtungen und die Zusammenarbeit mit ehren-
amtlichen Unterstitzer*innen.

Die Installierung der stadtischen Koordinationsstelle im Jahr 2015 hat sich fur die Zusammenarbeit
zwischen stadtischen Dienststellen und Tragern als forderlich erwiesen. Die intensive Zusammenar-
beit wird Uber die stadtische Koordinationsstelle gesteuert.

Die Durchfihrung von Workshops und die Unterstitzung fiir ehrenamtlich Engagierte gehoren zu den
weiteren Aufgaben der Auszugsmanager*innen. Mit dem erarbeiteten Konzept zur Unterstiitzung eh-
renamtlicher Arbeit in der Gefllichtetenarbeit, das 2019 initiiert wurde, bringt die Stadt Koln gemein-
sam mitden Tragern ihre Wertschatzung fur den Beitrag der ehrenamtlichen Arbeit zum Ausdruck.

Aufgrund der Corona-Pandemie konnten Gruppenveranstaltungen seit Marz 2020 vorerst jedoch nicht
mehr stattfinden.

Entwicklung Controlling

Im Jahr 2018 wurde durch die stadtische Koordinationsstelle ein Controlling implementiert. Ziel des
Controllings ist, fir das Auszugsmanagement sinnvolle und aussagefahige Kennzahlen zu entwi-
ckeln, um langfristig Aussagen Uber die Wirkungsweise des Auszugsmanagements tatigen zu kon-
nen.

Vierteljahrlich erfolgt ein Datenabgleich zwischen den Tragern und der stadtischen Koordinationsstel-
le, um die Datenqualitéat zu verbessern und Inkonsistenzen zu vermeiden.

Diese Auswertung ist inzwischen etabliert und wird laufend fortgeschrieben:

Fallzahlen
Jahr Vermittlung Anzahl Vermittlung Anzahl
Personen Wohnungen
2018 426 144
2019 371 132
2020 407 130
2021 (bis 30.06.2021) 214 69
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Gesprache und Begleitung zu Terminen durch die Auszugsmanager*innen

2020 2021
(bis 30.06.2021)
Erstberatungsgesprache 224 72
Begleitung zu Behotrden 64 0
Begleitung bei Wohnungsbesichti- 168 65
gungen

] ] Herkunft vermittelte Anzahl | Prozent

Erfolg\rre;::h vermittelte Wohnungen 2020

onnungen GAG 54 1%

01.01.2020-31.12.2020 .

( ) Privat 49 38%
Andere (z.B. Wohnungsbau- 27 21%
gesellschaften, Kirche, Eh-

21% renamt)
41%
38%
GAG = Privat = Andere
Erfolgreich vermittelte Herkunft vermittelte Anzahl | Prozent
Wohnungen Wohnungen 2021 (bis
(01.01.2021-30.06.2021) 30.06.)
GAG 24 35%
Privat 17 25%
Andere (z.B. Wohnungs- 28 40%
40% 35% baugesellschaften, Kirche,
Ehrenamt)
25%
GAG &= Privat = Andere

Zum Stichtag 30.06.2021 machten die Angebote der GAG mit einem Anteil von 41% im Jahr 2020

und 35% im Jahr 2021 (bis 30.06.) einen sehr grof3en Teil der vermittelten Wohnungen aus. Die GAG
ist somit weiterhin wichtiger Kooperationspartner des Auszugsmanagements. Auch private Vermieter
sind mit einem Anteil von 38% (in 2020) bzw. 25% in 2021 (bis 30.06.) fiir die Wohnungsvermittlung
von grof3er Bedeutung.

Der Anstieg auf 40 % bei ,anderen Wohnungen® im ersten Halbjahr 2021 ist durch die Schlieung
eines Wohnheims fur Gefllichtete der Aachener Siedlungsgesellschaft entstanden. Den dort unterge-
brachten geflichteten Familien wurden daraufhin eigenstandige Mietvertrage angeboten, so dass sie
dort wohnen bleiben konnten.

Die Mitarbeitenden des Auszugsmanagements haben zur Kooperationsforderung an zahlreichen
Netzwerktreffen teilgenommen. Die Vernetzung u.a. mit Willkommensinitiativen, Vertretern von Ar-
beitskreisen (z.B. AK Politik, AK Asyl) oder der UAG Wohnen sowie mit dem Interkulturellen Dienst ist
ein wichtiger Bestandteil der Arbeit.
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Eine detaillierte Darstellung der Arbeit des Auszugsmanagements fur 2020 erfolgt im Jahresbericht.
Dieser ist als Anlage beigeflgt.

Ausblick Controlling 2022

Eine neue Vorlage fir das Controlling / Statistik der Quartalsberichte sowie ein neues Raster fur den
Jahresbericht zur Situation Gefllichteter in KéIn wurden vom Auszugsmanagement entwickelt. Diese
sollen ab 2022 geftihrt werden.
Das Controlling wird erganzt um die folgenden Punkte:

- Stadtbezirk der vermittelten Wohnung

- Qualitatsstandard der bisherigen Unterbringung

- Haushaltsgrof3e der vermittelten Familie

- Aufenthaltsstatus der vermittelten Personen

- Griunde fur Ablehnungen von Wohnungsangeboten durch die Gefliichteten

Wirtschaftlichkeit des Projektes

Durch die Vermittlungen der Geflichteten kdnnen Unterbringungskosten in Wohnheimen oder in ge-
werblichen Unterkiinften eingespart werden. Demgegeniber werden die durch die Vermittlung in
Wohnraum anfallenden Mietkosten sowie die zuschussfahigen Personalkosten des Projektes gegen-
Ubergestellt. FUr das Haushaltsjahr 2020 konnten dabei 23.780,- Euro (gerundet) an kommunalen
Unterbringungskosten eingespart werden.

Neben der Wirtschaftlichkeit des Projektes sind vorrangig die nicht monetaren Erfolgskriterien zu be-
nennen. Hierbei unterstitzt das Projekt gezielt das Ressourcenmanagement der Stadt K6In und leis-
tet einen Beitrag dazu, kostenintensive Standorte oder Standorte mit einem niedrigen Qualitatsstan-
dard abzubauen. Das Projekt trégt dazu bei, die Lebens- und Wohnsituation der Gefliichteten zu ver-
bessern, sozialem Ungleichgewicht entgegenzuwirken und die Integration schutzbedurftiger Men-
schen zu férdern.

Finanzierunqg des Projektes

Zur Finanzierung der vier befristeten Stellen stehen vorbehaltlich des Inkrafttretens der Haushaltssat-
zung 2022 Aufwandserméachtigungen in Hohe von 292.000 € im Haushaltsjahr 2022 im Teilergebnis-
plan 1004, Bereitstellung und Bewirtschaftung von Wohnraum, in Teilplanzeile 13, Aufwendungen fur
Sach- und Dienstleistungen, zur Verfigung.

FUr das Haushaltsjahr 2023 sind ebenfalls 292.000 € zu bertcksichtigen. Das Dezernat fur Soziales,
Gesundheit und Wohnen wird im Rahmen des Haushaltsplanaufstellungsprozesses 2023 ff. innerhalb
des dann zugewiesenen Budgets die erforderlichen Mittel, ggf. durch Umschichtungen, vorsehen.

Zur Finanzierung des Gesamtvolumens des Projekts in Hohe von 511.000 € p.a., das insgesamt sie-
ben Stellen umfasst, stehen vorbehaltlich des Inkrafttretens der Haushaltssatzungen Mittel in ausrei-
chender Hohe in den Haushaltsjahren 2022 und 2023 im Teilplan 1004, Bereitstellung und Bewirt-
schaftung von Wohnraum, in Teilplanzeile 13, Aufwendungen fur Sach- und Dienstleitungen, zur Ver-
fugung.

Die Kosten je Vollzeitstelle und Jahr belaufen sich auf 73.000 €.

Weiterfuhrung des Projektes —Fazit und Ausblick

Der Forderung nach einer Verstetigung des Projektes ist die Verwaltung durch die unbefristete Fort-
fihrung des Projektes nachgekommen. Insbesondere mit Blick auf die angespannte Situation am
Kdlner Wohnungsmarkt kann auch bei riicklaufigen Zahlen Gefliichteter nur durch das Auszugsma-
nagement eine wirksame Entlastung der stadtischen Unterkiinfte erzielt werden.
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Die Arbeit des Auszugsmanagements istvor allem fir die langerfristige Integration notwendig und
erfordert deshalb eine Kontinuitat. Eine Veranderung des Arbeitsaufkommens ist nicht zu erkennen.
Die unterstitzende Arbeit des Auszugsmanagements ist und bleibt von grof3er Bedeutung.

Zurzeit ist tendenziell mit sinkenden Zugangszahlen zu rechnen, sodass die Stadt zwar weniger Men-
schenin ihren Einrichtungen unterbringen muss, das von Politik und Verwaltung verfolgte Ziel, alle
Geflichteten in abgeschlossenen Unterkiinften unterzubringen, ist aber bisher noch nicht erreicht.
Derzeit liegt dieser Anteil bei 80%. Neben dem bereits dargestellten Kostenaspekt ist dies ein weite-
rer Handlungszwang, der vom Auszugsmanagement positiv beeinflusst wird.

Daher hélt es die Verwaltung fir geboten, die Befristung der Finanzierung der vier Stellen um zwei
weitere Jahre bis zum 31.12.2023 zu verlangern. Die Verwaltung wird bei den politischen Gremien
unter Bericksichtigung der Ergebnisse des Controllings rechtzeitig vor Ablauf der vier befristeten
Stellen eine Beschlussvorlage einreichen.

Anlage
Jahresbericht 2020
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